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Készitette Ellendrizte Jovahagyta
EKKE Mindségbiztositasi eldzetes fenntartoi
¢s Teljesitményértékelési , egyeztetést kovetoen
Bizottsig Rakosiné dr. Jakab Eva
Rektori Kabinet vezetdje EKKE Szenatusa
elndke: Farkas Attila 73/2021. (1X.29.) sz.
hatarozataval

Az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem (tovabbiakban: Egyetem, intézmény) Szenatusa a nemzeti
felsGoktatasrol szold 2011. évi CCIV. torvény, a felsGoktatasi mindségértékelés és -fejlesztés egyes
kérdéseirdl szol6 19/2012. (II. 22.) Korm. rendelet, valamint az egyetemi MIR-ben és az egyetem
Szervezeti és Miikodési Szabalyzata vonatkozé passzusaiban foglaltakkal Osszhangban —
figyelemmel a Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education
Area (ESG 2015) kovetelményeire — az intézmény belsé mindségbiztositiasi szabdlyait az
aladbbiakban hatirozza meg.

()

(2)

®3)

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szabalyzat célja és hatalya

1.§

Jelen szabalyzat célja egyrészt annak a tevékenységnek a szabalyzasa, amely biztositja, hogy az
Egyetemen folyé oktatas, kutatas, miivészeti- és sporttevékenység, valamint azokat segitd
szervezeti egységek munkaja minéségkozpontt legyen. A tevékenységek eredményeként olyan
magas szinvonali tudast és képességet igazold oklevél, bizonyitvany, tanusitvany kiadasa
valosuljon meg, amely tanusitja a kitiizott cél és az elért eredmény megfelelését, valamint
gyakorlati hasznosithatosagat.

A szabalyozas hatalya kiterjed az Egyetem valamennyi oktatast, kutatast, funkcionalis és
szolgaltatd tevékenységet végzd szervezeti egységre, a felsorolt egységekben foglalkoztatott
oktatokra, kutatokra, a nem oktato-kutatd egyéb alkalmazottakra, és valamennyi az egyetemmel
jogviszonyban allo hallgatora.

Nem terjed ki a szabalyzat hatalya az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem Gyakorlé Altalanos,
Ko6zép-, Alapfokti Miivészeti Iskola és Pedagogiai Intézetreaz Oktataskutatd és Fejlesztéintézetre.
Az egyes szervezeti egységek sajat tigyrendjilkben jelen szabalyzatban foglaltakhoz képest,
igazodva az itt megfogalmazott alapelvekhez specialis minéségbiztositasi szabalyokat
allapithatnak meg.
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ALAPELVEK ES DEFINICIOK

A minéségiranyitas alapelvei

2.§

A partnerkdzpontusag érdekében az intézmény felsé vezetésének kell gondoskodnia arrél, hogy
a partneri igényeket meghatarozza, kovetelménnyé alakitsa at, ¢s teljesitse azokat a partnerek
megelégedettségének elérése érdekében. A partnerkdézpontusag érvényesiiléséhez a vezetés
konkrét, mérhetd célkitiizéseket fogalmaz meg, rogziti a feleldsséget, a reklamaciot a szervezet
jobbitasara hasznalja fel.

A tamogato vezetés elve alapjan a vezetok alakitjak ki az intézmény céljanak és iranyitasanak
egyseégét, és azt a belsé kornyezetet, amelyben a munkatarsakat teljes mértékig be lehet vonni az
intézmény céljainak elérésébe. Ez jelenti a jovokép és kiildetés meghatarozasat, kihivast jelentd
célok kitlizését, az eréforrasok és feltételrendszer meghatarozasait és biztositisat, a vezetési
folyamatok mindségkozpontl szabalyozasat és a munkatarsak motivalasat és egytittmitkodésiik
elismerését.

A munkatdrsak bevondsa teszi lehetdvé képességeik felhasznalasat az intézmény javara. Ennek
az alapelvnek, valamint az egyenlé banasmoéd elvének intézményi érvényesitése jelenti a
munkatarsak bevonasat a célkitiizésekbe és a dontéshozatalba, a visszacsatolasba és fejlesztésbe,
biztositja az eredményes csoportmunka feltételeit, 6sztondz a folyamatos képzésre, az eldmenetel
tervezésére, az innovaciora, javaslatokra, elismerésre, jutalmazasra, az informacié nyilt és
kolesonos aramlasanak biztositasara.

A folyamatszemléletii megkozelités alapjan a tevékenységeket olyan folyamatokkal irjuk le,
amelyek a bemeneteket — el6irt modszerrel — kimenetekké alakitjak at, hogy ezzel hozzaadott
értéket allitsunk eld. Ebben a megkozelitésben hangsulyt kap az eréforrasokkal valo gazdalkodas,
a folyamatos mérés, értékelés, a folyamat feliilvizsgalata, és az idealistol vald eltérés
meghatarozasa, eltérés esetén a helyesbités modjanak, Gjabb ellenérzésének meghatarozasa.

Rendszerszemlélet az iranyitasban elv alapjan a célok eredményes és hatékony megvalositasa
érdekében az egymassal Osszefiiggd folyamatokat rendszerként azonositjuk, meghatarozzuk az
intézmény mitk6dési folyamatait, és a folyamatok kozotti kapcsolatokat a folyamatszabalyozas
megvaldsitasa érdekében.

A folyamatos fejlesztés elve intézményiink allando célja, amely magaban foglalja a munkatarsak
képzését a folyamatos fejlesztés modszereire és technikaira, az alkalmazas el6irasat, az
eredmények, a folyamatok és a rendszer folyamatos mérését, a fejlesztések célként torténd
meghatarozasat, valamint a fejlesztések elismerését és jutalmazasat.

A folyamatos fejlesztés alapmodellje a PDCA elv érvényesiilése (PDCA: Plan — tervezés, Do —
végrehajtas, annak megvaldsitasa, amit terveztek, Check — ellendrzés, a folyamatok figyelemmel
kisérése, mérése ¢és jelentése, Act — intézkedés megtétele a teljesitmény fejlesztésére, sziikség
szerint).

A PDCA ciklus folyamatokban torténé alkalmazéasa bizonyitasanak érdekében, annak mind a
négy lépését irasban dokumentalni sziikséges.

A tényeken alapulo dontéshozatal elve alapjan gyijtjik €és elemezziik mindazon adatokat,
amelyek alkalmasak a mindségiranyitasi rendszer eredményességének meghatarozasara ¢és
fejlesztési intézkedések foganatositasara.
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Kiilondsen elonyds kapcsolatok érdekében olyan kapcsolatokat épitiink ki partnereinkkel,
amelyek lehetévé teszik kozos fejlesztési tevékenységek létrehozasat, valamint az ismeretek,
kockazatok és a haszon megosztasat.

A képzések minéségbiztositasanak alapelvei
3.§

Szakmai kontroll. A képzések (felsGoktatasi szakképzés, Ba/Bsc, MA/Msc, osztatlan tanarképzés,
doktori képzés és fokozatszerzés) teljes folyamatan keresztiil érvényesiteni kell a nemzetkozi és
hazai szakmai-tudomanyos kézvélemény kontrolljat.

A tudomdnyetikai kovetelmények figyelembevétele. A mindségiranyitasi rendszer kialakitasa és
mitkodtetése soran érvényesiteni kell a Magyar Tudomanyos Akadémia Tudoméanyetikai
Bizottsaganak allasfoglalésait.

Benchmarking. A minéségiranyitas egésze soran folyamatosan figyelemmel kell kisérni a hasonld
profila vezetd kiilfoldi és hazai felsGoktatasi intézményekben és tudomanyos miihelyekben folyd
képzéseket, az ott tanuld hallgatok, doktoranduszok tudomanyos teljesitményét.

Nyilvanossdg. A minéségbiztositasi rendszer f6bb fazisai a szakmai és tudomanyos kozvélemény
szamara sz¢les kortien nyilvanosak legyenek.

Visszacsatolas. A képzésekben részt vevd oktatok, szakfelelosok, dékanok, témavezetok, az
Intézményi Doktori Tanacs elndke és a Doktori Iskola tanacsanak tagjai folyamatos visszajelzést
kapjanak tevékenységiik szinvonalardl, és legyen lehet6ségiik a tapasztalataik visszacsatolasara.

Minéségkizpontusdg. A mindségiranyitasi rendszer kialakitasaval és miikodtetésével kivanjuk
elérni, hogy mind hallgatoink, doktoranduszaink, mind oktatoink, témavezetdink igényszintje
folyamatosan novekedjék oOnmagukkal és kornyezetiikkel szemben, ugyanakkor valjon
értékrendjiik integrans részévé a tudomannyal szembeni alazat, gondolkodasuk egyik
alappillérévé a kezdeményezokészség és a kreativitas.

A szellemi tulajdon védelme. A minéségiranyitasi rendszer fejlesztésének is hozza kell jarulnia
ahhoz, hogy a képzések és kutatasok a jovOben is alljanak teljes 6sszhangban az Eurdpai Unidonak
¢és Magyarorszagnak a szellemi tulajdon védelmére iranyul6 torekvéseivel.

Az egyéni felelésség érvényesitése. Magas szinvonali képzés folytatasa, illetve tudomanyos
iskola kialakitasa és miikodtetése csapatmunka, de ez csak akkor lehet sikeres, ha egyértelmiien
tisztazott, kinek mi a feladata és feleldsségi kore a képzés és kutatas folyamataban.

A folyamatok dokumentalasa. A képzésekkel kapcsolatos valamennyi dontési pontrol késziiljon
dokumentacio. A dokumentacio ellendrzése a mindségiranyitasi rendszer alapvetd feladata. A
képzések egészén beliil ugyanakkor fontos célkitiizés, hogy az érintett oktatok adminisztrativ
terhelése ne novekedjék a mindségiranyitasi rendszer miikddtetése folyaman.
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A MINOSEGBIZTOSITAS RENDSZERE

A minéségbiztositasi rendszer altalanos szabalyai

4.§

E szabalyozas az egyetemi Szervezeti és Mitkodési Szabalyzatban, a MIR-ben és a Mindségfejlesztési
programban foglaltakra épiilve foglalja rendszerbe a mindségbiztositast, annak feliigyeletét ¢és
onértékelését.

)

)

©)

(4)

()

A mindségbiztositasi rendszer felépitése
5. §

Az Egyetem mindségiranyitasi rendszere kiterjed a mindségtervezésre, mindségbiztositasra, a
mindségértékelésre, valamint a mindségfejlesztésre.

Célja, hogy az Egyetem hagyomanyaihoz és kialakult szervezetéhez, fenntartoi elvarasokhoz
alkalmazkodva erfsitse a magas szinvonali oktatas feltételeinek biztositasat, fejlesztését,
tervezését, segitse el6 a képzésben részt vevo szervezeti egységek feladatainak 6sszehangolasat,
Uj képzések inditasaban a tanszékek, intézetek és karok kozotti hatékony egyiittmiikodést.

A rendszer mitkodtetésétél elvart eredmény:

a) visszajelzéseivel tegye hatékonnya az oktatds, a tudomanyos kutatds, a miivészeti
alkotomunka és szolgaltatas teriiletén dolgozok folyamatos fejlodését. Segitse elé a
tudomanyos mindsitettségi mutatok javitasat, Osztonozze a kutatidsi eldmenetelt,
serkentse intézményen beliil a k6z6s kutatasokban vald egylittmiikodést és palyazati
aktivitast,

b) jaruljon hozza az egyetemi szabalyzatok betartasi fegyelmének erésitéséhez, a vezetok
mindségiranyitasi felel6sségének fokozasahoz,

c) az egyetemi képzés hatékonysaga érdekében er6sodjon az intézmény partnerkdzponta
mikddése, épiiljon a kozremiikodok, az érintettek, a felhasznalok és az egytittmiikodok
kapcsolata,

d) afolyamatos fejlesztés biztositsa, hogy a rendszer megfeleljen a valtozo feltételeknek és
az agazati mindségpolitika elvarasainak.

A mindségiranyitasi rendszer tartalmazza az egyetem miikddésének folyamatait, ennek keretében
a vezetési, tervezési, ellendrzési, mérési, értékelési, fogyasztovédelmi feladatokat.

Az egyetem mindségiranyitasi rendszerére vonatkozo szabalyozasokat a Mindségiranyitasi
Kézikonyv tartalmazza.

A mindségiranyitasi rendszer §sszes dokumentumat az egyetem honlapjan — felhasznalonév és
jelszod hasznalataval — elérhet6vé kell tenni.

Oldal 6 /17



Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem MinGségbiztositasi Szabalyzat
Jovahagyd szenatusi hatdrozat: 73/2021. (1X.29.)

(6)
(")

(8)
(9)

A mindségiranyitasi rendszer miikodtetéséért a rektor felelds.

A Rektori Kabineten beliil a rektor kozvetlen iranyitasa alatt Minéségiranyitasi Osztaly, mint
funkcionalis szervezeti egység mikodik.

A Mindségiranyitasi Osztalyt osztalyvezetd vezeti.

A Mindségiranyitasi Osztaly részletes feladatait a Szervezeti és Miikodési Rend 55. §-a
tartalmazza. A miikodés részletszabalyait Rektori Kabinet miikodési rendje hatarozza meg.
Altalanos feladata az oktatas és az oktatast timogaté kutatasi-fejlesztési tevékenységek teriiletén
kitizott célok elérésének értékelése, szinvonalanak ellen6rzése, a mindség tokéletesitése. Ennek

érdekében:

a) kidolgozza és rendszeresen feliilvizsgalja az Egyetem mindségellendrzési (onértékelési)
iranyelveit, melyeket dontésre a Szenatus elé terjeszt;

b) évente rendszeresen értékeli a kari Minéségbiztositasi Bizottsagok onértékeld jelentései
alapjan a képesitési kovetelmények érvényesiilését, az intézményi hataskdrben inditott
szakiranyu tovabbképzési szakok minéségét, a személyi és targyi feltételek fennallasat.
Az értékelés magaban foglalja a képzési és a kutatas-fejlesztési tevékenység mindségével
kapcsolatos hallgatoi és dolgozdi véleményeket, valamint a kisegitd és kiegészitd
tevékenységeket végz6 szervezeti egységek éves mindségiligyi beszamoloit;

c) kivizsgalja a képzési és a kutatas-fejlesztési tevékenység mindségével kapcsolatos
esetleges panaszokat;

d) Osszegzi egyetemi szinten a képzési és a kutatas-fejlesztési és egyéb tevékenységek
mindségével kapcsolatos eredményeket;

e) elkésziti az éves minGségbiztositasi értékeld jelentést (az Onértékeld jelentés és a
mindségbiztositasi atvizsgalasok alapjan), melyet

f) intézkedési javaslatokkal egyiitt a Bizottsag és a Szenatus elé terjeszt. A jelentés
megkiildésének hatarideje a targyévet kovetd aprilis ho 30. napja.

g) a minéségiranyitasi rendszer folyamatait iranyitja megfigyeli, értékeli és koordinalja, a
rendszer hatékony és eredményes mitkodésének elésegitése érdekében,

h) esetenként jelentést készit a rektor részére,

i) folyamatos kapcsolatot tart a kozvetlen partnerekkel és egyéb érdekelt felekkel a
mindségiranyitasi rendszerre vonatkozo kérdésekben,

J) meghatarozza az akadémiai tevékenység feltételrendszerére, minéségére vonatkozod

informaciokat és azokat dsszegylijti,
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(10) A mindségbiztositasi szervezet felépitése:
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A MinGségbiztositdsi szervezet szereplSinek kapcsolatrendszere

Szenatusi bizottsagok |—— Szenatus — REKTOR Rektori Kabinet
Min&ségiranyitasi Mingségiranyitasi
Bizottsag Osztaly

Mingségbiztositasi Bizottsag
Bolcsészet-tudomanyi és Miivészeti Kar

Min&ségfejlesztési és Ertékelési Bizottsag
Informatikai Kar

Min&ségbiztositasi és Stratégiai Bizottsag
Pedagagiai Kar

\
Min&ségfejlesztési és Ertékelési Bizottsag
Gazdasag és Tarsadalom-tudomanyi Kar

Mingségbiztositasi Bizottsag
Természettudomanyi Kar

A rektor minéségbiztositasi feladatai
6.§

Az Egyetem mindenkori rektora biztositja, hogy a felsé vezet6i dontések meghozatalakor a
mindség ligye ne sériilhessen, az mindenkor kozponti érték legyen.

A rektor altalanos feladatai kozé tartozik az Egyetem mindségbiztositasi koncepcidjanak
kimunkalasa, a mindségbiztositasi célok meghatirozasa a stratégiai célokkal dsszhangban; a
mindségbiztositasi célok eléréséhez sziikséges eréforrasok biztositisa, beleértve a mindségiigyi

képzés koltségeit is; valamint az intézményi szintli kapcsolattartdas a mindséget érintd
kérdésekben érdekelt felekkel.

A lehet6ségekhez mérten részt veszaek a Bizottsag iilésein, kidolgoztatjak, rendszeresen
feliilvizsgaljak és jovahagyjak az egyetem mindségellendrzési (6nértékelési) irdnyelveit.

Biztositajak az Egyetem képviseletét és az informaciok cseréjét a nemzeti és nemzetkozi
mindségiigyi forumokon, értekezleteken, megbeszéléseken személyesen vagy megbizottja Gtjan;
figyelemmel kiséri a felsGoktatas mindségfejlesztésének trendjeit.

Jogaban all az oktatas, kutatas vagy kiegészit6 tevékenység barmely teriiletén tervezett jelentds
mindségfejlesztési tevékenység megkezdése elbtt hatasvizsgalatot vagy hatékonysagi vizsgalatot
elrendelni, barmely tevékenységgel vagy szolgaltatassal Osszefliggd panasz vagy kifogas
esetében mindségiigyi atvizsgalast elrendelni, szankciokra, illetve jutalmazasra javaslatot tenni,
valamint kiils6 szakérték bevonasat javasolni.

A rektor minéségbiztositasi feladatait a Rektori Kabinet segiti.
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A Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag! szervezete és feladatai
7.8

Az Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag a Szenatus javaslattevd testiilete. A
Rektori Kabinettel egyiittmiikodve ellatja az Egyetem a mindségiranyitasi rendszerének
folyamatos fejlesztését, valamint véleményével sziikség szerint tamogatja az OKTER miikodését.
Feladata:

a) az éves mindségfejlesztési terv elkészitése és a terv végrehajtasardl szoldo beszamolod
Szenatus elé terjesztése,

b) tajékoztatni a Szenatust, biztositani az egyetem és a széles korti kozvélemény folyamatos
informalasat a mindségfejlesztés terén kitizott célokrol és elért eredményekrol.

A bizottsag iigyrendjét és munkaprogramjat maga alakitja ki.

A Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag szavazati joggal rendelkezé elndke a
mindségbiztositasi szakértd, tovabbi tagjait — a Karok, a KFK, a Jaszberény Campus és az
Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzat javaslatara a Szenétus valasztja meg. Eger 8 Jaszberény 1 fot
delegal. Tovabbi egy fét tagjai koziil a Tudomanyos Tanacs delegal. A bizottsag tanacskozasi
jogu tagjai a mindségiranyitasi osztalyvezet6, az oktatasi rektorhelyettes, a tudomanyos
rektorhelyettes, valamint a Humaner6forras Osztaly vezetdje.

A Minéségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag tagjainak joga van a képzési-kutatasi
dokumentumok, feladattervek, zarojelentések tanulmanyozasara, az orak, foglalkozasok
latogatasara.

A Bizottsag barmely tagja jelzéssel élhet a Bizottsag elndke felé, amennyiben jogszeri ellen6rzo
munkéaja soran akadalyoztatva van vagy barmilyen mas méddon a képzés vagy a kutatasi-
fejlesztési tevékenység mindségét sulyosan veszélyezteté koriilmény, vagy emberi mulasztas a
tudomasara jut.

A dékan és campus foigazgaté mindségbiztositasi feladatai
8.§

A dékan a kari minOségbiztositas, a campus féigazgatd a campus mindségbiztositasanak
letéteményese, biztositja, hogy a kar, campus szintjén hozott dontések kapcsan a mindség ligye
mindig megfelel6 modon képviselve legyen.

A dékan iranyitja a kari mingségbiztositasi rendszer mitkodését, a Kari Tanacs elé terjeszti a
Min0Oségbiztositasi Bizottsag éves munkatervét, és ellenbrzi a tervszerii, folyamatos munkat,
lehetdség szerint részt vesz a Bizottsag tlésein; kidolgoztatja, rendszeresen feliillvizsgalja és
jovahagyja — az egyetem atfogd minbségellendrzési iranyelveivel Osszhangban — a Kkari
min6ségbiztositasi rendszer szempontrendszerét, indikatorait.

A dékan biztositja a kar, illetve a karhoz tartozo szakok képviseletét és az informacio cseréjét a
nemzeti és nemzetkdzi mindségiigyi szakmai forumokon, értekezleteken, megbeszéléseken
személyesen vagy megbizottja(i) utjan; figyelemmel kiséri a felsdoktatas mindség-fejlesztésének
trendjeit.

1 A Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag elnevezése Mindségbiztositasi Bizottsagi elnevezésre
modosul az Egyetem SZMR-jének azonos targyu modositasaval egyidejiileg.
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A dékan tajékoztatja a Kari Tanacsot, az egyetemi és a széles korli kozvéleményét a
mindségfejlesztés terén a kar altal kittizott célokrol és elért eredményekrol.

A dékan jogéban all az oktatés, tanulds, kutatas, a kisegit6 vagy kiegészitd tevékenység barmely
terliletén tervezett jelentds mindségfejlesztési tevékenység megkezdése eldtt hatasvizsgalatot
vagy hatékonysagi vizsgalatot elrendelni; barmely tevékenységgel vagy szolgaltatassal
Osszefiiggd panasz vagy kifogas esetében mindségiigyi atvizsgalast elrendelni; szankciokra,
illetve jutalmazasra javaslatot tenni; valamint kiilsé szakérték bevonasat javasolni.

A dékan koteles a tények feltarasa és a hibajavité intézkedés megtétele érdekében késedelem
nélkiil intézkedni, amennyiben a karon folyd oktatasi vagy egyéb tevékenységgel kapcsolatos
sulyos mulasztas vagy hiba tudomasara jut vagy a MinOségbiztositasi és Teljesitményértékelési
Bizottsag vezetdje erre felkéri.

A Kari Minéségbiztositasi Bizottsag szervezete és feladatai
9.§

A Kari Min6éségbiztositasi Bizottsag a Kari Tanacsok allando bizottsagai.

A Kari Mindségbiztositasi Bizottsagok létszamat, tigyrendjét, Osszetételét a Kari Tanacsok
hatarozzak meg.

A Bizottsagi tagok kivalasztasanal figyelembe kell venni a személyek szakmai tekintélyét,
mindségbiztositasi kérdésekben valo jartassagat és mindségértékelésre vald alkalmassagukat.

A Kari Min6ségbiztositasi Bizottsag altalanos feladata az oktatas és az oktatast tamogato kutatasi-
fejlesztési tevékenységek teriiletén kitlizott célok elérésének értékelése, szinvonalanak
ellendrzése a mindség tokéletesitése érdekében a kovetkez6 modon:

a) értékeli a kar/szakok onértékeld jelentéseit, beleértve a képzési és a kutatas-fejlesztési
tevékenység mindségével kapcsolatos hallgatoi és dolgozoi véleményeket, valamint a
karhoz tartozo kisegit6 és kiegészito tevékenységeket végz6 szervezeti egység(ek) éves
mindségiigyi beszamolait,

b) ellendrzi az éves munkatervében rogzitett korben az egyes szakok mindségbiztositasi
munkajat, masrészt a Kkar, illetve a szakok altal kitiizott mindségbiztositasi célok
teljesiilését.

c) kivizsgalja a képzési, kutatas-fejlesztési, kisegitd ¢és kiegészitd tevékenység
mindségével kapcsolatos esetleges panaszokat,

d) Osszegzi Kkari szinten a képzési és a Kkutatas-fejlesztési, kisegitd és kiegészitd
tevékenységek mindségével kapcsolatos eredményeket,

e) Az Osztaly altal elkészitett éves (mindségbiztositasi) értékeld jelentést kiegésziti és
intézkedési javaslatokkal egyiitt a Kari Tanacs elé terjeszti

A Bizottsag tagjainak joga van a képzési-kutatasi dokumentumok, feladattervek, zarojelentések
tanulmanyozasara, az orak, foglalkozasok latogatasara.

A tag jelezheti a Bizottsag elndkének, ha jogszerii ellenérzé munkaja soran akadalyoztatva van,
vagy barmilyen mas mdodon a képzés vagy a kutatas-fejlesztési tevékenység mindségét sulyosan
veszélyeztetd koriilmény, vagy emberi mulasztas a tudomasara jut.

A Bizottsag értékeld jelentését a Kari Tanacs megtargyalja. A tanacs a jelentést jovahagyas utan
koteles megkiildeni @ MinGségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsagnak.
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Az Egyetemi Doktori és Habilitacios Tanacs elnokének minéségbiztositasi feladatai

10.§

Az EDHT elndke latja el az egyetemen a doktori képzés mindségbiztositasi feladatainak
koordinaciojat.
Az elnok feladata a doktori képzés és fokozatszerzés mindségbiztositasi koncepcidjanak

kimunkalasa, a min6ségbiztositasi elvek és célok meghatarozasa — dsszhangban a felsGoktatasi
torvénnyel, a MAB kovetelményrendszerrel és az egyetem stratégiai céljaival.

Iranyitja a doktori képzés mindségbiztositasanak miikodését, kidolgoztatja, rendszeresen
feliilvizsgalja és jovahagyja a doktori iskolak mindségbiztositasi tervét, a mindségbiztositas
szempontrendszerét, és a hatékonysagot értékeld mutatok rendszerét — 6sszhangban az egyetem
mindségirdnyitdsi rendszerével.

Tajékoztatja a Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsagot a mindségfejlesztés terén
kitizott célokrol és eredményekrdl, biztositja az elért eredmények széleskorii nyilvanossagat.

Jogéban all a doktori képzés barmely teriiletén tervezett jelentés mindségfejlesztési tevékenység
megkezdése elott hatasvizsgalatot, vagy hatékonysagi vizsgalatot, panasz vagy észrevétel esetén
mindségligyi atvizsgalast elrendelni, szankciokra, jutalmazasokra javaslatot tenni, valamint
mindségiligyben kiilsé szakért6k bevonasat javasolni.

Intézkedni koteles a tények feltdrasa és a hibajavitd intézkedés megtétele érdekében késedelem
nélkiil, amennyiben a doktori képzéssel kapcsolatba sulyos mulasztas vagy hiba jut tudomasara,
vagy a Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag elndke erre felkéri.

A Doktori Iskola Tanacsanak minéségbiztositasi feladatai
11.§

A DIT mindségbiztositasi tervet készit annak érdekében, hogy a doktori iskola miikodésének
min6sége stabil és magas szintli legyen, garantalja azon alapelvek, modszerek és eszkozok
érvényesiilését, amelyek kellé biztositékot jelentenek arra, hogy a doktoranduszok és
doktorjeldltek teljesitménye elérje az adott tudomanyag vezeté nemzetkozi miihelyeiben
fokozatot szerzettek tudomanyos szinvonalat.

Rendszeresen feliilvizsgalja a doktori iskola minéségbiztositasi tervét, a mindségbiztositas
szempontrendszerét, és a hatékonysagot értékeld mutatok rendszerét — 6sszhangban az egyetem
mindségiranyitasi rendszerével.

A doktori iskola vezet6je altal elkészitett éves minOségligyi jelentést megtargyalja, elfogadas utan
felterjeszti a Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsaghoz szenatusi jovahagyas
céljabol.

Az éves mindségiigyi jelentésben foglalt mindségfejlesztésre tett javaslatokat értékeli, er6forrast

¢s felelosoket nevez meg. A fejlesztések végrehajtasarol szolo idoszakos és éves jelentéseket
megtargyalja, sziikség szerint intézkedéseket foganatosit feleldsok és hataridok megjeldlésével.

A DIT tagjai jelzéssel élhetnek a vezet6 felé, amennyiben a képzési vagy kutatasi tevékenység
mindségét sulyosan veszélyeztetd koriilmény vagy emberi mulasztas tudomasukra jut.
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Onértékel6 felmérések, jelentések
12.§

(1) Az onértékelés célja a modszer megismerése, az értékelés végrehajtasa, valamint az onértékelés
soran szerzett informaciok felhasznaldsa a tovabbfejlodés érdekében.

(2)  Akari onértékelés idésoros adatokon alapul és a jelentés fejezetei a MAB intézményakkreditacio
onértékelési jelentési utmutatdja Szerinti strukturat kovetik. A MAB oOnértékelési utmutatd
elérése: https://www.mab.hu/eljarasok-intezmenyakkreditacio/

(3)  AKkari 6nértékelési jelentés tartalmat az 1. sz. melléklet tartalmazza, azonban azt sziikséges évente
az ESG 2015 sztenderdnek valé megfeleltetés érdekében feliilvizsgalni.

Eves intézményi onértékelési jelentés elkészitése
12/A. §

(1) A mindségiranyitas egyik feladata az éves intézményi Onértékelési jelentés elkészitése. Az
intézményi Onértékelés alapjat a kari onértékelések képezik. Az onértékelés célja a modszer
megismerése, az értékelés végrehajtasa, valamint az onértékelés soran szerzett informaciok
felhasznalasa a tovabbfejlédés érdekében.

(2) Az éves Onértékelés elkészitése a MAB intézmény akkreditacids utmutato alapjan az ESG 2015
sztenderdjeinek  ¢és iranyelveinek ~ megfeleléen  torténik, melynek  elérése:
https.//www.mab.hu/eljarasok-intezmenyakkreditacio/

AZ ESG 2015 STANDARNAK MEGFELELO ONERTEKELES

TARTALMA
12/B. §

(1) Az eurdpai sztenderdek az alabbi teriileteken fogalmaznak meg vizsgalati, értékelési
szempontokat

I. Az onértékelés készitésének folyamata, az intézmény altalanos helyzetképe

Il. ESG 2015 MEGFELELESVIZSGALAT SZEMPONTRENDSZERE

I1.1. ESG 1.1 Mindségbiztositasi politika

Standard:

Az intézmény rendelkezzen publikus €s a stratégiai menedzsment részét képez6 mindségbiztositasi
politikaval. Ezt a bels6 érintettek (azaz a hallgatok, az oktatok és a nem oktatd személyzet) dolgozzak
ki és valositjak meg, megfeleld struktirak és folyamatok révén, a kiilsé érintettek (felhasznalok,
munkaadok, partnerek) bevonasaval.
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11.2. ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa, jovahagyasa, folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése

Standard:

Az intézmény rendelkezzen folyamatokkal képzési programjaik kialakitdsdra €s jovahagyasara. A
képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kitiizott céljaikat, beleértve az elvart tanulési
eredményeket. A program révén megszerezhetd képesités legyen vilagosan meghatarozott és kozolt,
utaldssal a nemzeti képesitési keretrendszer megfeleld szintjére, s ennek révén az Europai FelsGoktatési
Térség képesitési keretrendszerére.

Az intézmény folyamatosan kisérje figyelemmel és rendszeres id6kdzonként tekintse at képzési
programjaikat, biztositando, hogy azok elérjék kitiizott céljaikat, illetve megfeleljenek a hallgatok és a
tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok folyamatos javulasat. Az ennek
folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket minden érdekelt felé kozolni kell.

11.3. ESG 1.3 Hallgatokézponti tanulas, tanitas és értékelés

Standard:
Az intézmények biztositsak a képzési programok olyan megvalositasat, amely aktiv szerepre 0sztdnzi a
hallgatokat a tanulasi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tiikrozze ezt a megkozelitést.

I1.4. ESG 1.4 A hallgaték felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a
képesités odaitélése

Standard:

Az intézmény kovetkezetesen alkalmazza a teljes hallgatoéi életciklust lefedd, el6zetesen meghatarozott
¢és kozzétett szabalyzataikat, példaul a hallgatok felvétele, elorehaladdsa, tanulmanyaik elismerése és a
képesités odaitélése tekintetében.

11.5. ESG 1.5 Oktatok

Standard:
Az intézmény biztositsa az oktatok megfeleld kompetenciaval rendelkezését. Alkalmazzon méltanyos
¢s atlathato eljarasokat az oktatok toborzasara és tovabbképzésére.

11.6. ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok

Standard:
Az intézmény megfeleld finanszirozasi forrasokkal rendelkezzen a tanuldsi ¢és tanitasi
tevékenységekhez, valamint biztositson adekvat és konnyen hozzaférheto.
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11.7. ESG 1.7 Informaciokezelés

Standard:
Az intézmény gylijtson, elemezzen €s hasznaljon relevans informaciokat képzési programjaik és egyéb
tevékenységeik iranyitasara.

11.8. ESG 1.8 Nyilvanos informaciék

Standard:
Az intézmények tegyenek ko6zzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhetd
informacidkat tevékenységiikrdl, benne képzési programjaikral.

11.9. ESG 1.10 Rendszeres Kiilsé6 minéségbiztositas

111. AZ INTEZMENY/KEPZESI TERULET SZAKMAI TUDOMANYOS
TEVEKENYSEGE

A MINOSEGBIZTOSITASI TEVEKENYSEG INFORMACIOS RENDSZERE
12/C. §

(1) Az egyetem oktatasi, kutatasi és egyéb tevékenységei mindségiranyitasahoz atlathatod, relevans
informaciokat gytijt és szolgaltat, és biztositja az ezek elemzéséhez sziikséges eszkozoket.

(2) Az adatok szolgaltatasaba és elemzésébe, valamint az azt kovetd fejlesztési intézkedések
tervezésébe bevonja a hallgatokat, az oktatdkat és a nem oktatd munkavallalokat is.

(3) A képzés ¢és a kutatas mindségének biztositasa érdekében az egyetem az adatok gyiijtésébe és
elemzésébe bevonhatja a kiils6 érintetteket is.

(4) Az egyetem altal miikodtetett mindségbiztositasi informacios rendszer az alabbiakra terjed ki:

Hallgato6i aspiracios felmérés
Felvételi adatok elemzése
Lemorzsolodas

DPR - Hallgatoi Motivacios Vizsgalat
DPR - Végzettek felmérés
Elégedettségi felmérés (hallgatoi)
Eloképzettség vizsgalat

Felzarkoztatd kurzusok eredményességi vizsgalata
Gyakorlati képzés koltsége

10. Eves kari min8ségiigyi onértékelés
11. Kompetenciamérés

12. Kurzusértékelés

13. Mentesség

14. Oktatoi oraterhelés

15. Stipendium Hungaricum

16. Szakjelentések

17. Zarovizsgak eredményei

18. Megkereso tevékenység eredménye
19. Teremkihasznaltsag

20. Oktatoi Munka Hallgatoi Véleményezésének eredményei
21. Munkaerdpiaci felmérés

22. Média eredményességi beszamolo

23. Hallgatoi jogorvoslati bizottsag

©CoNO~wWNE

V.
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ZARO RENDELKEZESEK

Atmeneti és hatalyba lépteté rendelkezések
13.§

(1) E szabalyozas hatalyba 1épését6l szamitott 1 éven beliil az egyetem karai kotelesek a rajuk
vonatkozé specifikumok figyelembevétele alapjan — az egyetemi szintli szabalyzattal
Osszhangban — Kari szintl mindségbiztositasi szabalyozast kidolgozni, a doktori iskola
mindségbiztositasi tervet késziteni.

(2) A Mindségiranyitasi Osztaly osztalyvezetdi statuszanak és az osztaly tovabbi allashelyeinek teljes
felt6ltéséig a MinOségiranyitasi Osztaly feladatait a korabbi szabalyozasnak és a gyakorlatnak
megfelel6en a mindségbiztositasi szakértd. a Mindségbiztositasi Bizottsag €s a Mindségiranyitasi
osztaly munkatarsa egyiittmiikodve végzi.

(3) Jelen szabalyzatot a Szenatus a 73/2021. (1X.29) szamu hatarozataval fogadta el. A szabalyzat az
Egri Féegyhazmegye jovahagyasat kovet6 nappal 1ép hatalyba.

Eger, 2021. szeptember 29.

Dr. Pajtokné Dr. Tari llona sk.
rektor

Az Egri Féegyhazmegye képviseletében jovahagyva:

Eger, 2021. oktober 14.

MELLEKLETEK

1.sz. melléklet: A Kari 6nértékelési jelentés struktiraja
2. sz. melléklet: A mindségbiztositasi informacios rendszer éves iitemezése
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Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem MinGségbiztositasi Szabalyzat
Jovahagyd szenatusi hatdrozat: 73/2021. (1X.29.)

1. sz. melléklet: A Kari onértékelési jelentés strukturaja

1. sz. melléklet

Ssz.

Mindségiigyi jelentés vaza, adatsorok

ESG

Megjegyzés

1. A Kar altalanos helyzetképe

2. A Kar személyi allomanya

2.1 Dolgozoi 6sszetétel

1. tablazat: A kar dolgozoi dsszetétele beosztas és az intézményi kotddés alapjan

g | Dlw|N|-

2.2 A kar foallasu és részfoglalkozasi oktatoi szervezeti egységenként, beosztas
szerint

2. tablazat: A kar {6- részmunkaidés —€s megbizassal foglalkoztatott oktatoi szervezeti
egységenként, beosztas szerint

2.3 Az oktaték mingségének biztositisa

3. tablazat: A kar 8- és részallast oktatdi tudomanyos mindsités szerint

Eloléptetés

Kari adatszolgaltatas

Oraterhelés

4. tablazat: A kar oktatoinak heti atlagos oraterhelése (2019/20. tanév)

Az oktatoi munka hallgatoi véleményezése

1. abra: AzOMHYV kérdésekre adott valaszok darabszama vélaszalternativanként (2019. 6szi
felév)

14

2. abra: Az OMHYV kérdésekre adott valaszok darabszama valaszalternativanként (2020.
tavaszi felév)

15

3. A kar kulcsfontossdgi eredményei

16

3.1. Oktatasi eredmények értékelése - szoveges

17

hallgatoi létszam

18

képzési szint

19

munkarend

20

képzés finanszirozasa

2

[y

lemorzsolédott hallgatok szama

22

tanulmanyi eredmények

23

tanulmanyok lezarasanak értékelése

24

kiilf61di hallgatét fogadtunk

25

5. tablazat: Erasmus program keretében tanuld hallgatok szama (2019/2020. tanév 6szi felév)

26

6. tablazat: Stipendium Hungaricum programban tanuld hallgatok szama (2019/2020. tanév)

27

7. tablazat: Az 6nkoltséges formaban tanuld kiilfoldi hallgatok szama (2019/2020. tanév 6szi
felév)

28

idegen nyelvi kurzusok

29

kiutazd egyetemi hallgatok

30

tehetséggondozas

31

8. tablazat: A tudoméanyos Didkkdri tevékenység szamszerli eredményei (Intézményi TDK,
2019. 6sz)

32

9. tablazat: A tudomanyos Diakkdri tevékenység szamszer(i eredményei (Intézményi TDK,
2020. tavasz)

33

Diplomés péalyakovetési felmérés kari adatai

34

3.2. Kutatas-fejlesztés, alkoto tevékenység

Kari adatszolgaltatas

35

irasbeli publikaciok

36

hazai és nemzetk6zi felsoktatasi intézményekkel, illetve ahhoz kapcsolodo szervezetekkel
fenntartott kapcsolatai

37

MELLEKLET

38

1. meliéklet: Oktatasi eredmények (2019/2020. tanév)
A Kar hallgat6i allomanyanak fobb adatai

39

2. melléklet: Végz6s hallgatéi allomany (2019/2020. tanév)

40

3. melléklet: Idegen nyelvii képzések

4

=

4. melléklet: A kar foallasu oktatoinak publikacios teljesitménye (2019/2020. tanév)

Kari adatszolgaltatas

42

5. melléklet: Hazai és kiilfoldi felsGoktatasi intézményekkel fenntartott kapcsolatok
- Hazai felséoktatasi intézményekkel fenntartott kapcsolatok
- Kiilfoldi felsdoktatasi intézményekkel fenntartott kapcsolatok

Kari adatszolgaltatas
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Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem MinGségbiztositasi Szabalyzat
Jovahagyd szenatusi hatdrozat: 73/2021. (1X.29.)

2. sz. melléklet

2. sz. melléklet: A mindségbiztositasi informacios rendszer éves iitemezése

Folyamatleiris/
Ssz. Felmérés megnevezése Folyamatgazda | Résztvevék szabilyozis | Gyakorisaga | Jan |Febr|Marc| Apr | Maj | Jun | Jal | Aug | Szept | Okt | Nov | Dec
megnevezeése

1{1. Hallgatoi aspiracios felmérés Varga Csilla Evente

2|2. Felvételi adatok elemzése Sutus Timea Evente

3|3. Lemorzsolodas Varga Csilla Félévente

4[4. DPR - Hallgatoi Motivaciés Vizsgalat Varga Csilla Evente

5|5. DPR - Végzettek felmérés Varga Csilla Evente

6|6. Elégedettségi felmérés (hallgatoi) Varga Csilla Evente

7|7. Eloké ég vizsgalat Vladar Zsuzsa Igény szerint

8|8. Felzarkoztatd kurzusok eredményességi vizsgilata Sutus Timea Igény szerint

99. Gyakorlati képzés kéltsége Varga Csilla Félévente
10]10. Eves kari minéségiigyi snértékelés Farkas Attila Evente

L Kaloné Sziics .
11{11. Kompetenciamérés Erzsébet Evente
12[12. Kurzusértékelés Farkas Attila Félévente
1313. M ¢ Félévente
14|14, Oktatoi draterhelés Dr. Csdfor Félévente
Hajnalka

15(15. Stipendium Hungaricum l:}:;i‘:e Toth Igény szerint
16/16. Szakielentések Farkas Attila Evente
17(17. Zardvizsgak eredményei Farkas Attila Félévente
18(18. Megkeresd tevé & Varga Csilla Félévente
19]19. T i altsa Varga Csilla Félévente
2020. Oktatoi Munka Hallgatdi V¢l k eredményei |Farkas Attila Félévente
21]21. Munkaerdpiaci felmérés Varga Csilla Evente

™. . - i s Hegediisné i

22(22. Média eredményességi beszamolo Majnir Mirta Evente
23(23. Hallgatoi jogorvoslati bizottsag E;jrf;ljafm Fvente
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