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El6sz0

Napjainkban a tanitaskdzpontu megkozelitéssel szemben egyre inkdbb a tanulas- és
tanulokozpontu (résztvevé-kozpontu) szemlélet keriil a hazai fels6oktatasban is a fi-
gyelem fékuszdba, mely tobbek kozott az egyre heterogénebb dsszetételd jelentkez6k
megjelenésével és képzésével is magyarazhatd. A tanulaskozpontu szemléletet erdsitik
a munkaer6piac elvarasai is, egyre inkdbb felértékelédnek a gyakorlatorientalt, tevé-
kenységalapu tanuldsi szituaciok, melyek még domindnsabban segitik el6 a képzések és
a munkaerdpiac igényeinek az 6sszehangoldsat.

Jelen munkdban a hazai fels6oktatdsban dolgoz6 (vagy felnéttoktatassal foglalko-
z0) leendé és aktiv — kiilonodsen tandri/pedagégiai/andragogiai képzettséggel nem ren-
delkez6 — oktatok szdmdra kivanunk olyan mddszertani ismereteket nyujtani, melyek
kapcsolatban allnak a tanulékézpontu (résztvevd-kdzpont) oktatdssal és képzéssel; a
megujuld szikségletekkel és célkitlizésekkel. Az a szandék vezérel benniinket, hogy —
a fent megnevezett oktatoi célkozonségre egyarant gondolva — ebben a kdtetben olyan
témakoroket 6leljiink fel, melyek gyakorlatiasan a mindennapi, elsé6sorban a kontakt
oktatasi tevékenységhben felhaszndlhatok és alkalmazhatdk.

Az oktatds fokuszaba egyre hangsulyosabban —a tervezés, szervezés, megvalositas és
értékelés soran — a hallgatd, a képzésben részt vevd (eltérd tanulasi utak, eltér6 elézetes
tudas sth.) és a tanuldsi folyamat tdmogatdsa kertl (vo. Kopp 2013). A felsoktatds mod-
szertani kérdéseivel foglalkozok korében gyakran felmeriil6 kérdés, hova is sorolhatok
a fels6oktatasban részt vevék: dltaldban a részid6s, levelezd tagozatos hallgatdkat a fel-
nétt hallgatékhoz soroljdk, viszont a nappali tagozatos didkok (ifju és fiatal felnéttek)
esetében mar eltérd a vélekedés, abbdl fakaddan, hogy azok a fiatalok, akik az érettségi
megszerzését kovetden jelentkeznek a fels6oktatdsba, a képzés megkezdésekor még ko-
zelebb allnak a kozépiskola gyakorlatahoz. Ebbél is kovetkez8en munkankban az egyes
fejezetek tdrgyaldsa sordn toreksziink a terminushaszndlatot is vildgosan megjeldlni.

A kotet kettd nagyobb egységre oszthato. Az els6 egységlinkben (elsd és masodik fe-
jezet) a felsGoktatdsban tanuld hallgatékrol kiséreliink meg egy helyzetképet felvazolni,
illetve a (felndttkori) tanulds jellemz6 vonasait tekintjiik 4t. Kotetiink masodik részében
(harmadik, negyedik, 6todik fejezet) a fels6oktatds modszertani vetiileteivel foglalko-
zunk: a tanuldskoézpontu oktatds mddszertani kihivasaival, illetve az oktatéi munka ta-
mogatadsdhoz modszertani szakirodalmakhbol egy szemelvényvalogatdst is készitettiink,
hogy betekintést adjunk az oktatdsi mdédszerek tdrhdzaba és az egyes modszerek lehe-
t6ségeibe.

Az egyes fejezetek tartalma a kovetkezd logikai ivet koveti. Az elsé, bevezetd fejezet
célja, hogy egy daltaldnos helyzetképet vazoljon fel a Magyarorszagon fels6oktatdsban
tanul6 hallgatékrdl, kiilonds figyelmet szentelve az iskolai ifjusagi életszakasznak. Ezt
kovetden kisérletet tesziink a fels6oktatdsban tanuld hallgaték tipizdlasara, kilonos te-
kintettel a feln6tt hallgatokra.
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A madsodik fejezetben a (feln6ttkori) tanulds jellemz6i vondasait: a tanulas segit6, ta-
mogato és nehezitd tényezdit, illetve koriilményeit tekintjiik at.

A harmadik fejezetben azokat a tanuldskézpontu szemléletre épiilé médszertani ki-
hivasokat igyeksziink csokorba szedni, melyekkel napjainkban a hazai fels6oktatdsban
oktatok is taldlkozhatnak.

A negyedik fejezetiinkben az oktatéi munka tervezéséhez, illetve az értékeld tevé-
kenységhez kivanunk tdmpontokat nyujtani.

Az 6todik fejezet harom olyan nagyobb témakdrre oszthatd, mellyel a mindennapi
oktatoi tevékenységlink sordn taldlkozunk. Az egyes témakorok osszedllitdsandl és a
szemelvények valogatdsandl a targyban irédott médszertani munkak kozil azokra f6-
kuszalunk, amelyek kiinduldsi alapul szolgalhatnak a kotet céljadhoz és tartalmahoz. A
fejezet az oktatds mddszereivel foglalkozik: el8szor a mddszerek kivalasztasat meghata-
rozé tényezdéket mutatjuk be, ezt kovetden el6add-kozpontd, illetve résztvevé-kdzpontu
madszerek példataraval kivanjuk segiteni a kotetet forgatok oktatdi tevékenységét.

Az egyes fejezetek végén a témdaban vald szélesebb kord elmélyedés lehet6ségének
segitése érdekében tovabbi — nem csak a kontakt oktatdsi tevékenységre koncentrald —
irodalomjegyzéket is felhaszndlasra kindlunk!.

Bizunk benne, hogy minden olvaso taldl a kotetben szdmdara hasznos informaciét, és
irdsunk az oktatéi munka sordn haszonnal forgathaté.

A kotetben az alabbi jelmagyarézatot alkalmazzuk:
* Afejezet bevezetd, 6sszegz6 gondolatai
* Kérdések
*Irodalomajanlé



Bevezetes:
Felsboktatasban
tanulo hallgatok -
(Felnott) hallgatok
a felsboktatasban

A A bevezeto fejezetiinkben el6szor egy dltaldnos helyzetképet (hallgatoi létszdm, élet-
kor stb.) kiséreliink meg felvdzolni a hazai fels6oktatdsban tanuld hallgatokral, ezt kéveto-
en az ifjusdgi korszakvdltdshoz kotédd ifjusdgkutatdsokbol mutatunk be részleteket, majd
a fels6oktatdsban tanuld hallgatok tipizdldsra tesziink egy kisérletet, kiilonos tekintettel
a ,hem tradiciondlis” hallgatékra. Célunk, hogy egy (potencidlis) képet rajzoljunk fel a fel-
séoktatdsban tanuld hallgatok dsszetételérdl.

Az élethosszig tart6 tanulds felértékel6désének, a munkaerdpiacon végbemen6 fo-
lyamatoknak eredményeként az utébbi években, évtizedekben a hallgaték dsszetétele is
megvaltozott, még inkdbb heterogénné valt: tébbek kozott az életkor, az eltérd elézetes
tudésszint vagy a munkaer6piaci helyzet sth. szemszogébdl. Gondolhatunk a demografi-
ai valtozasokra is, példaul a fels6oktatdsban résztvevék kordsszetételének alakuléasara,
az ,el6bb a tanulds, azutan a munkdba allas” ma mar nem feltétleniil egymast kovetd
sorrendjére, valamint a vissza-visszatérd formalis képzésekben vald részvételre.

Az egész életen at tart6 tanulas olyan kisgyermekkorto6l kezd6dg folyamat, amely ma-
gaban foglalja a formalis (végzettséget is nyujto iskolai), a nem formadlis (els6sorban nem
végzettséget add, szervezett és irdnyitott keretek kozott zajld), valamint az informadlis
(gyakran a szocializacids kozegeken keresztiil torténd, nem feltétleniil tudatos) tanulast
(vo. Memorandum 2000). Az élethosszig tarté tanulads torténhet dnmegvaldsitds célja-
bél, a tanuléds 6roméért, szakmai érdekbdl, az elhelyezkedés vagy jobb munkavallalasi
lehet6ségeknek a megteremtéséért, de egy kozosséghez vald tartozds is motivalhatja az
egyént stb., tovdbba meghatarozza az egyén és a kornyezete részérdl a tanulds felruha-
zott ,értéke” is.

A munkaerdgpiac oldalarol is folyamatosan forméalédnak a munkavallaléval szembe-
niigények, elvarasok, és valtozik az ,érvényesnek” nevezett tudds is, tipikusan gyakori
példa erre az informatika vagy a miiszaki teriilet.
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1.1. Hallgatoi helyzetkép Magyarorszagon

Ami a hallgatoi létszam alakuldsat illeti, Magyarorszagon a rendszervaltast kovet6en
a nappali tagozatos hallgatdi 1étszam 1990 és 2010 koézott haromszorosdara, a részidds
képzés hallgatéinak szama pedig hatszorosdra novekedett. Osszességében a magyar
fels6oktatdsi expanzié 1990-ben indult kortlbeliil 102 ezer hallgatérol, és 2005-ben ért
véget 424 ezer hallgatdval, ezt kovet6en a hallgatdi létszam csokkenni kezdett, 2010-ben
361 ezer f6rél beszélhetiink (Polényi 2012: 244-248). A 2014/2015-0s tanévben pedig 307
ezren iratkoztak be az 0sszes képzési szinten és munkarendi forméban (FIR-OSAP ada-
tok). (1. sz. tablazat)

1. tablazat A fels6foku alap- és mesterképzésben oklevelet szerzett hallgatok
szamanak valtozadsa munkarendek szerint* (2005. év = 100,0%)

Ev Osszesen ebbél nem nappali képzésben
Odsszesen esti levelezé tavoktatas
2005 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2006 92,9 95,1 99,7 89,3 147,9
2007 90,0 91,7 80,4 88,1 135,7
2008 86,1 82,8 68,4 81,4 108,7
2009 93,2 70,6 63,7 69,6 85,7
2010 93,4 61,1 43,7 63,2 55,9
2011 86,7 57,9 37,4 61,2 43,3
2012 88,7 59,1 29,7 63,9 38,3

* A fiskolai, egyetemi, valamint az osztatlan képzésben végzettek adataival egyutt.
Forras: KSH (2014)

Hogyan alakul a fels6oktatdsban résztvevd hallgatok életkora? Az az életkor, amikor
a részidds képzési (levelezd, esti tagozat) hallgatok aranya meghaladja a nappali kép-
zéshen részt vevikét, egyre jobban kitolédik. Azonban nemcsak a részidés képzésekbe
belépdk szdma, hanem az alapképzéshbe belépdk életkora is nétt. 2005-ben a 25 éves kor-
osztalyban a nem nappali képzéshen részt vevék voltak tébbségben, 2007 és 2009 kozott
a nappali, illetve a részid6s képzésekben tanulék ardnya a 26 éveseknél fordult meg.
2010-t6l pedig a 27 évesek kozott kertilnek el6szor tobbséghbe a nem nappali tagozatos
hallgatok (KSH 2014:12). (2. sz. tdblazat) (vo. tébbciklusu képzés)
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2. tablazat A fels6foku alap- és mesterképzésben oklevelet szerzett hallgaték
megoszlasa korcsoportok szerint* (%)

Korcsoport 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Nem nappali képzés

25 évesnél fiata- 10,5 9,8 6,5 6,2 8,1 6,5 54 41
labbak

25-29 évesek 37,6 32,5 30,2 30,1 27,3 26,3 25,9 25,9

30 évesek és an- 51,9 57,7 63,3 63,8 64,7 67,2 68,7 70,1

nal idésebbek

Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Nappali képzés

25 évesnél fiata- 57,5 57,4 55,3 52,3 56,1 57,3 49,5 50,2
labbak
25-29 évesek 36,4 38,2 39,7 42,9 39,0 38,1 44,4 43,8
30 évesnél id6- 6,1 4,3 4,9 4,8 4,9 4,7 6,1 6,0
sebbek
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* A féiskolai, egyetemi, valamint az osztatlan képzésben végzettek adataival egyutt.
Forras: KSH (2014)

A részidfs képzéseket elsésorban azok valasztjak, akik a masodik vagy tobbedik
diplomajukat kivanjak megszerezni, és a hallgaték sok esetben munka mellett vesznek
részt ebben a képzési formaban. 2012-ben a hallgaték egyharmada — kozel 105 ezer 6 —
valasztotta a részid6s formak valamelyikét, tobbségiik 30 év feletti né. Aranyuk 2005 és
2012 kozott 52-r61 70 szazalékra n6tt (KSH 2014:14).

1.2. Ifjusagi korszakvaltas — az ifjusagi életszakasz

A kutatasi eredmények azt mutatjdk, hogy az érettségi évében felsGoktatdsi intéz-
ménybe nem jelentkezdknek is tobb mint harmada tervez tovabbtanulast, igymond csak
»szunetelteti” iskolai tanuldsat. Ezt az id6t a fiatalok t6bbnyire munkavallalasra, egyéb
képzések elvégzésére, nyelvtanuldsra, kilfoldi tapasztalatszerzésre stbh. hasznaljak. A
fels6foku képzés elvégzése kozben is jellemzbek a kisebb-nagyobb megszakitasok, a ha-
lasztas képzési szinten beltl vagy képzési szintek kzott, a képzés mellett pedig egyszerre
lehet jelen a pdrhuzamosan végzett munkavallalas, vagy gyakornokoskodas, vagy egy-
egy félév kilfoldon torténd eltdltése kiilonbo6z6 dsztondijak révén (Nytsti 2013, 99-100).

Az ifjukor egyre inkdbb kitolddik kdszonhet6en a meghosszabbodott iskoldban eltdl-
tott idének, aminek kovetkeztében kés6bbre tolédik a csalddalapitds, illetve a munkdba
dllds is (Czeizer és Gabor 2007). (A kéznyelv gyakran emliti a jelenség vonatkozasaban
a ,mama-hotel, papa-bank” kifejezést is, azaz sok fiatal akdr még 30 éves kordban is
szlleinél él, mely tébb szempontbdl is kényelmes megoldést jelenthet szamukra. Ezek a
fiatalok gyakran mar 6nalld keresettel is rendelkeznek, mégis a csalddi fészek mellett
dontenek.) Mindekozben ellentétes irdnyu jelenségekkel is taldlkozunk, ugyanis a fia-
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talok egyéni, személyi 6nallésodéasa is egyre kordbbra helyez6dik, ilyen példaul az els6
0nallo szérakozas, az elsd fogyasztoi dontés sth., mely 6sszességében az ifjusagi életsza-
kasz meghosszabboddsahoz vezet.

Az ifjusagi korszakvaltas jelenségével részletesebben tobbek kozott az ifjusdgkuta-
tasok foglalkoznak?. 2012-ben a negyedik magyarorszagi nagymintas ifjusagkutatasra
kerilt sor. A kordbbi évekhez hasonléan 15 és 29 év kozotti fiatalokat kérdeztek meg,
reprezentativ mintan, 8.000 f6 megkérdezésével (b8vebben 1dsd: Magyar Ifjusag 2012
kutatds).

A kutatdsban a fiatalok felndttkorba valé dtmenetével kapcsolatban két tényezére
hivjak fel a figyelmet: képlékennyé valt az életpalya szdmos 6sszetevéje (példaul fog-
lalkoztatdsi status pdlyavalasztassal), és a korabban egymassal 0sszefiiggd torvénysze-
riiségek is atalakultak (példaul kordbban elvétve volt egy hallgatd példaul egyszerre
gyermekes, nem hédzas, nappalis egyetemista és munkavallald is) (Domonkos 2013).

A felmérés eredményei azt mutatjak, hogy a fiatalok koriilbeliil 5-6 éves periédusban
tervezik a f6bb életesemények elérését. A 15-19 éves fiatalok 21-27 éves korukra terve-
zik az egyes nagyobb 1épéseket, a 20-24 évesek mar 23-28 év kozé, a 25-29 évesek pedig
26-31 éves korukra varjak ezeket (3. sz. tdblazat).

3. tablazat Az egyes életesemények bekovetkezése (N = 4596; szazalékos megoszlas)

Mit gondol, hany éves koraban fognak 15-19 évesek 20-24 évesek 25-29 évesek
megtorténni?

elkoltdzni a szul6i hazbol 25 27 30

elsé szakmai végzettséget 20 23 26

megszerezni

el&szor 6nallo, sajat 26 28 31

lakasba koltozni

befejezni tanulmanyait 21 24 28
élettarsi kapcsolatot |étesiteni 19 19 21
elsé gyermeke megszuletése 27 28 31

Forras: Domonkos (2013, 29) sajat szerkesztés

A kutatas (Domonkos 2013, 9-37) soran a kdvetkezdé megallapitasokat tették:
.Alegtobb demogrdfiai életeseményt a nok kicsit korabbra, mig a férfiak késébbre
tervezik, kivéve a tanulmdnyok befejezését és a szakmai végzettség megszerzését,
ahol éppen forditva, a férfiak szeretnék hamarabb teljesiteni.
Az eredmények azt mutatjdk, hogy a serdllék az elképzelt életkornadl csak joval
késébb tudnak éndllo egzisztencidt teremteni, a munkaerépiacra valo bejutasuk
megneheziilt, a hdzassdgi tervekbdl egyre kevesebb realizalddik, s a gyermekval-
lalas gyakran hdzassdg elétt/nélkil valosul meg, ha egyaltaldn megvaldsul.
Az elsé szakmai végzettség tervezett idépontjanak tekintetében a leginkdbb meg-
hatdrozo hattértényez6 a jovedelem és a sziilb iskolai végzettsége. Az ezzel szoros

2 & A témdrdl bévebben olvashat: Jancsak Csaba (2013): Az ifjusagi korosztalyok korszakvaltasban. Budapest,

Uj Mandéatum Kiadé.http://www.academia.edu/10010634/1fj%C3%BAs%C3%A1gi_koroszt%C3%Allyok_kor-
szakv%C3%A1It%C3%Alsban (letdltés datuma: 2015. méajus 1.)
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osszefiiggésben allé tanulmdnyok befejezését szintén ezek a vdltozok magyardz-
zdk szignifikansan - azzal a kilénbséggel, hogy ez utébbira vonatkozo tervezett
idépontot mdr erésen befolydsoljak a kilfoldi migracios tervek is.

= A sziuléktoél valo kilonkéltozeés tervezett idbpontjat leginkdbb az elérheté jovede-
lem hatdrozza meg, de kimutathato szignifikans hatdsa van a nemnek, az iskolai
végzettségnek és gazdasagi aktivitasnak is.

= Az elsé onallo lakds megszerzésének tervezett idépontjdra vonatkozo véleménye-
ket a serduil6knél még alapvetden a vdlaszadd neme és csaldadi hdttere hatdrozza
meg, a 20-24 éveseknél azonban mdr a gazdasdgi aktivitds és a sajdt jovedelem,
mig az ennél idbsebbek esetében a kiilféldi migrdcios terveknek és az elért legma-
gasabb végzettségnek is van magyardzo ereje.

= A fiatalok életének dtalakuldsdndl (Uj lépcséfokok megjelenése, halasztott belé-
pés a munkaerbpiacra vagy a gyermekvdllalds, gazdasdgi poziciék dtalakuldsa
stb.) tiszta, egyenes vonald életpdlydk helyett a strukturdlis meghatdrozottsdggal
egytitt a felnéttkor elérése tekintetében sajdtosan egyéni megolddsokkal, utakkal,
stratégidkkal taldlkozunk.” (Domonkos 2013, 9-37)

Az Ifjusdgkutatas tovabbd az aldbbi témakdrokre irdnyul a teljesség igénye nélkil®:

= Tarsadalmi mobilitds (csalad kulturalis t6kéje stb.);

= Iskolazottsag (iskolai végzettség, jelenlegiiskolai helyzet, tovabbtanulasi tervek sth.);

= Egzisztencidlis helyzet (tartos fogyasztasi eszkdzok, jovedelem, gazdalkodas sth.);

= Csalddi helyzet (egytttélés tipusai, parkapcsolatok, elkdlt6zés sth.);

= Munkaerdpiaci jellemz6k (elsé6 munkdba 4ll4s, jelenlegi és korabbi munkahelyek,
munkavdllalasi tervek sth.);

= Kulturdlis fogyasztas (szabadidg-eltdltés, médiafogyasztas, kulturaléddsi-, mive-
16dési szokasok) sth.

1.3. FelsGoktatasi értékek és
kozosségek a hallgatok korében

Milyen értékeket tartanak fontosnak a felséfoku tanulmdnyok sordn a hallgatok?

Veroszta (2010) munkdjaban a fels6oktatasban tanul6 hallgaték korében vizsgdlt kii-
16nb6z6 fels6foku tanulméanyokkal dsszefliggé értékeket harom értékdimenzié (akadé-
miai, praktikus, illetve tdrsadalmi felel§sség) mentén. (4. sz. tdblazat)

3 & A munkérél bévebben olvashat: Székely Levente (szerk): Magyar Ifjisag 2012. Budapest, Kutatépont.
http://kutatopont.hu/files/2012/02/magyar_ifjusag_2012.pdf (letdltés datuma: 2015. jalius 3.)
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4. tablazat Fels6oktatasi értékek - hallgaték kérében

Praktikus fels6oktatasi értékek - a Bolognai Nyilat-
kozat (1999) alapjan

+ Széleskorl nemzetkdzi hallgatéi mobilitas biztosi-
tasa

* Munkaerdpiacon jél felhasznalhato végzettség

* Rugalmas képzési rendszer (valtoztatas, megszaki-
tas, Gjrakezdés)

Atarsadalmi felel6sség fels6oktatdsi értékei -
az UNESCO (World Declaration, 1998) alapjan

* Felel6sség az egész tarsadalom irant
« Kulturalis, tarsadalmi és erkolcsi értékek atadasa
* Tarsadalmi esélyegyenléség el6segitése

Akadémiai fels6oktatasi értékek - a Magna Charta
Universitatum (1988) alapjan

* Tudomanyos kutatés

« Fuggetlenség a politikai hatalomtol

* Tanarok és didkok egyuttmikodése, partneri kap-
csolata

Forras: Veroszta (2010, 105)

A szerz6 tobbek kozott arra az eredményre jutott, hogy az un. praktikus értékeknek
(v0. 4. sz. tdbldzat) a hallgatok korében kiilondsen a végzettség munkaerdpiaci vonatko-
zasaban és a képzés rugalmassagat illet6en taldlhaték magas értékek, mely a fels6okta-
tas hallgatdi korére szinte egységesen jellemzd. A nemzetkozi mobilitassal kapcsolatban
Veroszta strukturald, hierarchizalé jelleget talalt, az akadémiai értékek vonatkozasa-
ban pedig a tudomdanyos kutatds volt a dominans.

A felmérésben a tarsadalmi felel§sség szempontjai viszonylag alacsony atlagokat
mutattak, f6ként a hatranyos tdrsadalmi hattérrel jellemezhet6k részér6l volt tapasztal-
haté érzékenység a fels6oktatas szocidlis kérdései irdnt, azonban az esélyegyenléség és
méltdnyossag id6beni alakuldsat vizsgalva folyamatos jelenlétet és egyértelmd feleréso-

dést tapasztalhatunk (5. sz. tdblazat).

5.tablazat Az egyes fels6oktatasi értékek fontossaganak megitélése
(A valaszok megoszlasa 6tfokozatu skalan, elemszam, atlag, szoras)

Fels6oktatasi értékek fontossaga 1 2 3 4 5 (f)s;zesen
Atlag
A munkaerdpiacon jél felhasznal- eset- 24 113 768 | 1946 | 4972 | 7823 4,5
haté végzettség biztositasa szdm
szdzalék 0,3 1,4 9,8 24,9 63,6 100
Tudomanyos kutatéas eset- 55 356 | 2062 | 3265 | 2059 | 7797 | 3,89
szdm
szdzalék 0,7 4,6 26,4 41,9 26,4 100
Kulturalis, tarsadalmi és erkolcsi eset- 77 329 1888 | 3449 2070 7813 3,91
értékek atadasa szdm 1,0 4,2 24,2 441 26,5 100
szdzalék
Széles korii nemzetkdzi hallgatéi eset- 35 257 | 1664 | 3467 | 2368 | 7791 4,01
mobilitas biztositasa szdm 0,4 3,3 21,4 44,5 30,4 100
szdzalék
Felel6sség az egész tarsadalom eset- 107 403 1843 | 3171 | 2240 | 7764 3,91
irant szdm 1,4 52 23,7 | 40,8 28,9 100
szdzalék
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FelsGoktatasi értékek fontossaga 1 2 3 4 5 f)s;zesen
Atlag

Rugalmas képzési rendszer (val- eset- 51 213 1143 | 3032 | 3374 | 7813 4,21

tas, Gjrakezdés biztositasa) szdm 0,7 2,7 14,6 | 38,8 43,2 100
szdzalék

Tanarok és didkok egylittm(ikodé- | eset- 18 134 911 | 2883 | 3884 | 7830 | 4,34

se, partneri kapcsolata szdm 0,2 1,7 11,6 36,8 49,6 100
szdzalék

Tarsadalmi esélyegyenl6ség el6- eset- 14 325 | 1399 | 2921 | 3022 | 7781 4,08

segitése szdm 1,5 4,2 18,0 37,5 38,8 100
szdzalék

Forras: Veroszta (2010, 106)

Kovetkezzék néhany részlet Veroszta (210, 152) munkajabol* a hallgatéi érték-
csoportokrol:
Gyakorlatiasak: ,Ezt a hallgatdi értékcsoportot a képzéssel kapcsolatos konkrét
értékek feliilértékelése jellemzi. A képzési rugalmassdgnak, tandr-didk kapcsolat-
nak, nemzetkézi mobilitdsnak és a jél hasznosithaté végzettségnek tulajdonitanak
nagy jelent6séget. A fels6oktatds elvontabb régidi, a kutatdsi tevékenység és a
tdrsadalmi felel6sség kevéssé érdekli 6ket.”
= Haszonelviek: , A gyakorlatias hallgatékhoz hasonléan, dm sokkal élesebben jel-
lemzi e csoportot, hogy tagjai az dtlagndl kevésbé tulajdonitanak tudomdnyos és
tdrsadalmi értékeket a fels6oktatdsnak. E hallgatdi csoport a fels6oktatdst cél-
irdnyosan csak a munkaerépiacon jél felhaszndlhatd végzettség eszkézének Idt-
ja, ezen érték dominancidja mellett még a képzéshez kapcsolédé tobbi praktikus
szempontot is alulértékelik. A csoport igen erés jellegzetessége a tdrsadalmi érté-
kek erételjes elutasitdsa, egyfajta »antiszocidlis« felséoktatdsi hozzddllds.”
= Konzervativ-elitistdk: , E hallgatéi csoport szdmdra a kivdlésdggal kapcsolatos
értékek a legfontosabbak. Ez vonatkozik f6ként a tudomdnyos kutatdsra, de a var-
haté munkaer6-piaci sikeresség biztositdsdra is. Az elitizmus mellett e csoport a
konzervativ cimkét a kutatds és a politikai fliiggetlenség fontossdgdval, valamint
a tdrsadalmi felelésség alulértékelésével érdemelte ki, amelyek inkdbb hagyomd-
nyos (nem tomegesedett) elit-jellemzdok.”
Ertéktelitett elvontak: ,Az ebbe a hallgatéi csoportba sorolt hallgaték szémdra a
felkindlt fels6oktatdsi értékek mindegyike az dtlagndl fontosabbnak mutatkozott.
Amellett azonban, hogy az egyes értékszempontokat tendenciézusan feliilértékel-
ték, ennek mértéke kevéssé jellemzi a végzettség munkaerd-piaci felhaszndldsd-
nak gyakorlatias értékét, és joval er6sebb a tdrsadalmi vonatkozdsu - elvontabb
- kategdridkban. E szamossdgdban legnagyobb hallgatdi csoport szdmdra igen
fontos az értékek dtaddsdnak fels6oktatdsi feladata.”
Piacelv-elutasiték: ,A felkindlt fels6oktatdsi tényezék fontossdgdnak dltaldnos
alulértékelése mellett ebben a csoportban kiugréan alacsony a praktikus szem-
pontok értékelése. Kiilondsen igaz ez a munkaeré-piaci megfelelés mint fels6okta-
tdsi érték fontossdgdnak esetében. E csoportot tehdt alacsony értéket tulajdonit
ennek a piaci vonatkozdsu fels6oktatdsi »feladatnaks«. A tdrsadalmi irdnti eluta-
sitdsuk valamivel gyengébb, mint a két mdsik 6sszetett értékdimenzid esetében.”

4 & A munkdrél bévebben olvashat: Veroszta Zsuzsanna (2010): Fels6oktatasi értékek - hallgatéi szemmel. A

fels6oktatas kuldetésére vonatkozd hallgatdi értékstruktarak feltarasa. phd.lib.uni-corvinus.hu/506/1/ve-
roszta_zsuzsanna.pdf (letdltés datuma: 2015. jalius 3.)
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= Szocidlisan érzékenyek: ,E hallgatdi csoport szamdra a fels6oktatdshoz kevéssé
kapcsolodnak a tudomdnyos kutatds és a nemzetk6zi mobilitds hagyomanyosan
elitista jelleget mutato értékei. Sokkal inkabb a fels6oktatds szocidlis szerepének
tulajdonitanak fontossdgot, erésen feltlértékelve a tarsadalmi felelésségvallaldst
és esélyegyenldséget.”

= Alulértékelbk: ,Az egyes értékvaltozokra adott dtlagértékek alapjan kialakulo
utolsé, szamossdgaban legkisebb csoportot a fels6oktatds értékei kapcsan »depri-
madltnak« is nevezhetnénk. E klaszter tagjai minden egyes értékvadltozo esetében
alacsony értékdtlagokat mutattak. Kiilonésen alacsony értékek sziilettek a kép-
zéshez kapcsolhato, gyakorlatias vonatkozdsokban (munkaerépiac, rugalmassadg,
tandr-didk kapcsolat).”

Egy masik felmérés, az ,Egyetemes értékek az egyetemen” kutatds® (kutatasvezetd:
Arapovics Mdria) az els6éves egyetemistak és féiskoldsok demokracidval kapcsolatos
ismereteire és attitidjeire volt kivancsi 1750 kdzép-magyarorszagi régiéban tanuld hall-
gatd bevondsaval. A kutatds kitér tdbbek kozott a hallgatok tarsadalmi aktivitasara és
kozosségi részvételére. Az eredmények azt mutatjak, hogy a kozép-magyarorszagi régi-
6ban tanul6 fiatalok aktivitdsa alacsonynak mondhat6, els§sorban a szabadidfs tevé-
kenységekhez kot6dden jeloltek be csak a hallgaték kiilonb6z8 kozosségi programokban
valé részvételt.

Részlet a kutatas eredményeibdl:

~Rendszeres tevékenységként tobbnyire a szabadid6héz kapcsolédo sport- ének-
kar- tancszakkérokon vesznek részt a fiatalok, sokan egyesileti vagy énkéntes te-
vékenységeket jeldltek be, viszont hallgatoi 6nkormanyzati munkdt nem vallal a
hallgatok talnyomo tobbsége, és lényegében k6zombosek a pdrtélet irant. Karitativ
akciéban, ruhagydijtésben, véraddsban sokan vettek mdr részt. Nem meglep6, hogy
internetes k6zdsségi oldalon jelen vannak az elséévesek, de példdul mdr a blog szer-
kesztése nem érdekli a fiatalok tébbségét. Erdemes kiemelni, hogy a megkérdezettek-
nek csupdn 7%-a jelezte, hogy egyesiileti tevékenységben, 6nkéntes tevékenységben
aktiv. A demokratikus deficitet érzékelteti, hogy az egyetemi hallgatdk érdekképvise-
letében mindossze a valaszolok 2%-a vesz részt.” (Kalmadn 2011, 8)

A hallgatok akadémiai, fels6oktatasi kozosségekbe valo bedgyazottsagarol készilt
vizsgalatban Pusztai (2010) tobbek kozott azt elemezte, hogy az hogyan hatdrozza meg
a tanulmdanyok folytatdsdhoz sziikséges felsGoktatasi szocializacid sikerét. A szerzd a
hallgatéi orientéci6 feltdrdsakor arra kereste tobbek kozott valaszt, hogy:

= az egyén hogyan értelmezi az egyetemi, felsGoktatdsi tanulmdanyok funkcioit;

= a hallgat6 milyen és mekkora kozosségrol feltételezi, hogy az tdmogatja 6t céljai

elérésében;

= tovabbd milyen a hallgatéknak az extrakurrikuléris tevékenységekre vald hajlan-

dosaga.
Pusztai a vizsgalat sordn négy tipust képzett a hallgaték akadémiai bedgyazodasa-
nak és kapcsolathaldjanak tobbdimenzids vizsgalata alapjan:

= Az ,intergeneracids, kollegidlis bedgyazottsadgu hallgat6” (28%) folyamatos és sok-

oldalu kapcsolatot dpol oktatéival.

5 & Atémdrdl b6vebben itt olvashat: Kalman Teréz (szerk) (2011): Egyetemes értékek az egyetemen. Kutatasi

jelentés. (Kutatasvezetd: Arapovics Maria). Budapest, ELTE. Az Elethosszig Tarté Mivel6désért Alapitvany.
http://www.collegium-pannonicum.hu/aktualis_elemei/kutatokonyvkicsi.pdf (let6ltés datuma: 2015. szep-
tember 30.)
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= A ,didkkozosségi tipus” (21%) széleskorl kapcsolatrendszerrel rendelkezik, sza-
madra els§sorban nem a tanulmdanyi, hanem a szabadidgs tevékenységek és a sz6-
rakozéas, valamint a hétkdznapi életben val6 eligazodéas a fontos.

= A ,mikrokozosségi tipus” (37%) szamadra a baratsag képezi a legfontosabb von-

zer6t. K6tédése gyenge mind a csoporttarsaihoz, mind az oktatékhoz.

= A,lathatatlan hallgaténak” (14%) pedig a leggyengébb az intézményes bedgyazott-

sdga, mindossze eszkozjellegli és alkalmi hallgatéi kapcsolatai vannak, az intéz-
ményen kiviili tevékenységeiben szintén a passzivitds jellemzi.

Az extrakurrikuldris tevékenységekre, a tanitasi 6ran kiviili tevékenységekre (ilyen
példaul a tehetségmiihelyekben valé részvétel) valé hajlandésag terén azt taldlta, hogy
haromféle tevékenységcsoport jellemzi a hallgatokat: az intergenerdcids (oktaté-hallga-
t6) kooperdcidra épiilé kilonmunkdk vallaldsa, az intrageneracids (hallgatok kozotti)
versengéssel egylittjaro tevékenységek és a kapcsolati szempontbol k6zombas, befekte-
tésminimaliz4lé magatartéas (Pusztai 2010).

Kovetkezzék néhdny részlet (Pusztai 2010, 182-185) munkdjdbale:

= ,Azintergenerdcids bedgyazottsdgu kollegidlis hallgatdék k6zott tébbségben van-
nak a tuddsorientdltak, az akadémiai szereplékben és a didkszervezetekben bizo
hallgaték. Az intenziv dnkéntes szervezeti bedgyazottsagu hallgaték aktivan be-
kapcsolédnak az intergenerdciés kooperdcion alapuld extrakurrikuldris tevékeny-
ségekbe, a szakkollégiumok és nagyon gyakran a valldsos ifjusdgi korék életébe
(41%). Tarsadalmi hatteriikrél elmondhatd, hogy nem magas stdtusuak, idénként
munkdt is vdllalnak. Noha a sziileik iskoldzottsdga és a gazdasdgi hdtterlik teljes
mértékben megfelel az dtlagosnak, valamivel tobb k6zottiik a falusi dllandé lak-
hely(i (42%), egyétodiik kisebbségi helyzetben él. (...)

= A kiterjedt intragenerdcidés kapcsolatrendszerrel rendelkez8, didkkézésségi be-
dgyazottsdgu hallgatdk csoportjaban leggyakoribb a felséfoku tanulmdnyok
felnétté vdldsi moratériumkeént vald értelmezése. Tanulmdnyi munkdjukban leg-
inkdbb a szelektiv és egoista mordl szabdlyozza tevékenységliket, s az dtlagndl
drnyalatnyival jobban biznak a hallgatdi szervezetek munkdjéban. Az extrakurri-
kuldris tevékenységek koziil el6nyben részesitik a kortdrsakkal valé versengésen
alapulé feladatokat.

= E tipusba tartozd hallgatdk kézétt taldlhaté a legtébb médosabb gazdasdgi std-
tusd, s itt valamivel magasabb az dtlagndl a sziil6k iskolai végzettsége (az apdk
egyétdde, az anydk majdnem egyharmada diplomds). (...)

= Aszlk kord intragenerdcids kapcsolathdléval rendelkez8, mikrokézésségi bedgya-
zottsdgu hallgatdk tébbnyire presztizsszerzési célbdl vdlasztottdk a fels6foku ta-
nulmdnyokat, s a tuddsorientdltsdg dll a legtdvolabb téliik. K6zelebb vannak az
egoista hallgatéi mordlhoz, de leginkdbb sodrédnak a tomeggel, s a bizalmuk az
dtlagosndl sziikebb kort fog dt. Tobbséglik a befektetésminimalizdlé extrakurriku-
ldris magatartdst koveti. (...)

= Egyotodiik bejdrd, s a szilbk iskolai végzettsége ebben a csoportban a legalacso-
nyabb (minddssze az apdk egyhatoda, az anydk negyede diplomds).

= A fels6oktatdsi intézményben nagyon redukdlt kapcsolatokkal rendelkezé, izoldlt
hallgaték leginkdbb haladéknak vagy a felemelkedés eszkézének tekintik a fel-
séoktatdsi tanulmdnyaikat, de legkevésbé akarnak tovdbbtanulni. Tanulmdnyai-
kat egoista normafelfogds szerint végzik, a legkevésbé biznak az akadémiai vildg
szerepl8iben, s legkevésbé szivesen vdllalnak kiilon feladatot. Kiilsé kététtségeikre

& & Atémdrél bévebben itt olvashat: Pusztai Gabriella (2010): Kollegiélis kezek a fels6oktatasban. Az értelmezé

koz6sség hatasa a hallgatoi palyafutasra. http://real-d.mtak.hu/455/4/dc_43_10_doktori_mu-1.pdf (letdltés
datuma 2015. janius 30.)
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jellemz6, hogy a kéztiik van a legtébb hdzas vagy élettdrsi kapcsolatban él6 (min-
den nyolcadik), de gyermekrél dltalaban még nem kell gondoskodniuk, s majd
egyotodiik bejaro.”

1.4. Hallgatok a fels6oktatasban

A fentiekbdl is kovetkezik, hogy heterogén hallgatdi 0sszetételr6l beszélhetiink. Tob-
bek kozott kilénbséget tehettink a fels6oktatdsban tanuld hallgaték kézott aszerint is,
hogy kozvetlentl érettségi utdn (,rendes koruként” vagy akar esti tagozaton szerzett
érettségi utan) vagy a formalis képzésben valo részvételt hosszabb-révidebb idére szii-
neteltetve jelentkeztek a fels6oktatasba:

= kozvetleniil érettségi utdn, nappali tagozatos képzésben vesz részt,

= kozvetlentl érettségi utan, részidds képzésben vesz részt,

= nem kozvetleniil érettségi utan, els6 diplomat szerz6, néhany év, akar évtized(ek)

utan jelentkez6,

= tobbedik diploma megszerzése céljabdl jelentkezd, kozvetleniil vagy kisebb-na-

gyobb szilineteltetés utan.

Természetesen még tovabb lehet tipizalni a hallgatékat az alapjan, mennyire késziil-
tek tudatosan féiskolai/egyetemi tanulmanyok folytatdsara, milyen el6zetes tudéassal
rendelkeznek, vagy példdul a digitalis telepesek vagy a digitalis nomdadok sth. (v6. Buda
2013) kozé tartoznak-e sth.

Tovabba mennyi élet- és/vagy munkatapasztalattal rendelkeznek a hallgatdk, a ta-
nulmdnyaik mellett folytatnak-e munkavégzést, ha igen, milyen munkakérben tevé-
kenykednek, illetve munka és/vagy csalad mellett valdsitjdk-e meg a tanulast sth.? (Ezek-
kel a kérdésekkel részletesebben a 2. fejezetben foglalkozunk).

A hallgatésag 6sszetételének valtozasabol fakaddan tovabba olyan hallgaték is jelen
vannak a képzésben, akik igénylik a tdmogaté tanuldsi kornyezetet, ahol az eltér§ ta-
nulasi sziikségleteiket is figyelembe veszik (Kopp 2013). A hallgatok fels6foku tanulma-
nyaihoz szorosan kot6dd készségek, képességek (kritikus és logikus gondolkodas, 6nsza-
bdlyozott tanulds sth.) ugyanis megalapozhatjdk a sikeres fels6oktatdsi életutat, illetve
a hidnyossagok lemaraddst vagy kimaradast is okozhatnak. , A felsGoktatds tomegessé
valasaval egyszerre van jelen a képzésben mindkettd. A rendszerben mar nemcsak a
kordbbhi elitképzés hallgatoéi tanulnak, hanem mindazok, akik az érettségivel belépési
jogosultsagot szereztek” (Kocsis és Koltai 2006:190). (6. sz. tdblazat)

(A felsboktatdsban tanuld hallgatokrol egyes oktatdi nézetek az 1. sz. mellékletben ol-
vashatok.)

6. tablazat Fels6oktatasban tanulé hallgatok - példak

Felséoktatasba valé jelentkezés = kdzvetlenul érettségi utédn, nappali tagozatos képzésben vesz részt

ideje = kozvetlenll érettségi utan, részidés képzésben vesz részt

=nem kozvetlenul érettségi utan jelentkezd, elsé diplomat szerzé,
néhény év, akar évtized utan jelentkezd

= tobbedik diploma megszerzése a célja, kisebb vagy nagyobb szline-

teltetéssel

Eletkorbél fakadé tényezék = élettapasztalat, munkatapasztalat, szakmai gyakorlat, el6zetes tudas
stb.

Motivacio = intellektudlis érdekl6dés kovetése, a képzési rendszerben valé elére-

jutds, onfejlesztés, 6nmegvaldsitas, dromforras, képességek kipro-
bélasa, szakmai érdek stb.
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Id6gazdalkodas = f6 tevékenysége a tanulas
= munka és/vagy csaldd mellett tanul

Felséfoku tanulmanyokhoz koté- | = 6nszabdlyozott tanuléds
d6 készségek, kompetenciak = kulcskompetencidk az egész életen at tarté tanuldshoz

Egyes tanulmanyokban példaul ,nem szokvanyos hallgatéként” definidljak azon
hallgatékat, akik felnéttkorukban jelentkeznek a fels§oktatdsba, f6ként részidés hall-
gatoként (vo. Forray és Kozma 2011), vagy ,nem tradiciondlis” hallgaténak nevezik a
munka mellett tanuld hallgatékat, a tanulmanyaikat megszakitd, tébbedik jelentkezés-
re felvételt nyerdket, vagy a nem szokvanyos tarsadalmirétegh6l érkezdket sth. (Pusztai
2010). ,,Az 1990-es években a nem szokvdnyos hallgatok uj csoportjai jelentkeztek tomege-
sen az oktatdsban: a dolgozdk, felnéttek, idések csoportjai. Az 6 bevondsuk az oktatdsba
magdt a hagyomdnyos oktatdst fesziti szét (permanens nevelés, élethosszig tanulds). A fel-
néttek olyan tj hallgatéi csoport, amely tomegesen most jelenik meg az egyetemek kapuja-
ban.” (Forray és Kozma 2011:3).

Pusztai (2010, 115-120) munkajaban a ,nem tradicionalis” hallgatéi csoportokat
kovetkez8képpen jellemzi, néhany részlet a munkajabdl:
= Munka mellett tanul6 hallgaté
A munka és a tanulds szerencsés kombindcidinak tinik példdul, ha a hallgaté az in-
tézményi kornyezetben vdllalt munkdt, mert az erre forditott ideje alatt is nagy a va-
Iészindisége a hallgatétdrsakkal vagy oktatdkkal valé kapcsolattartdsnak. A munka
mellett tanuld hallgaték mellett a t6bbszords életszerepek hallgatéért vald versengé-
se miatt tipikusan gyenge a csalddjdval él6 alacsony stdtusu hallgaték bedgyazottsd-
ga, akik tdvolabbrdl jarnak be az egyetemre. A kéltségek minimalizdldsa érdekében
a hallgatd és csalddja olyan tevékenységstrukturdt alakit ki, amelyben kevés idé jut
a tanulmdnyokkal kapcsolatos 6sszes tevékenységnek, s az extrakurrikuldris vagy az
intézmény dltal szervezett szabadidds tevékenységek szoba sem johetnek. Minimali-
zdljék az oktatékkal vald taldlkozdsokat is, munkdjukra legfeljebb csak késleltetett
visszajelzést kapnak, sem a formdlis, sem az informdlis elvdrdsok szintjét nem érzéke-
lik, a kérnyezetiik éket tartja a leginkdbb érdektelennek és normaszegének.”
= Azelsdgeneracios, alacsony statusu hallgatok
+A kvalitativ kutatdsok szerint a munkdsszdrmazdsu hallgatdk sziilei nemcsak bizonyta-
lan megtériilésiinek tartjdk a felséfoku tanulmdnyokat, hanem sok esetben nem értik
az felséoktatds vildgdhoz tartozé fogalmakat sem. Emiatt nem is szamol be otthon a
hallgaté a tanulmdnyokrdl, a téma nem kap figyelmet, a teljesitmények sem elisme-
rést. A hallgatdk kordbbi bardtaiktdl eltdvolodnak értékek és életstilus tekintetében,
s elidegenedés veszi koril 6ket az intézményen kiviili kapcsolataikban, mikézben az
intézményen beliil is elszigeteltek. A nem tradiciondlis hallgatdk egyik gyenge pontja
a tanulmdnyi és az extrakurrikuldris tevékenységekben vald részvétel alacsonyabb
mértéke, aminek nemcsak kézvetlen negativ hatdsai vannak, hanem a tdrsadalmi
t6kéhez vald hozzdjutdsuk lehetbségei is besziikiilnek ezdltal.”
= Az egyetemet valté hallgaték
Az egyetemet vdlté hallgatdk a hallgatétdrsadalom tovdbbi kockdzati csoportjdt alkot-
jak, mert az dn. 6shonos hallgatéhoz képest hdtrdnyba kertilnek a tanulmdnyi kor-
nyezet megszakitdsakor. A hallgatdi integrdcio elmélet szerint a gyengébb bedgya-
zottsdg miatt alacsonyabb az intézmény, s végsé soron a tanulmdnyi célok felé valé
elkotelezettséqglik, s ez negativ hatdssal van a pdlyafutdsukra.”
= Az atlagos diplomaszerzési életkornal késébb tanulmanyokat kezdé hallgaték
,Az dtlagos diplomaszerzési életkorndl késébb tanulmdnyokat kezdé hallgatdk, akik ko-
rdbbi sikeres vagy sikertelen fels6oktatdsi probdlkozds utdn térnek vissza a tanulds-
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ba. Noha a hagyomdnyos életkoru hallgatokkal szemben céltudatosabbnak tiinnek,
azonban nem az intézményhez k6t6dé kapcsolatrendszerbe vald bekapcsoloddst, ha-
nem inkdbb gyors diplomaszerzést terveznek, s nem tudnak tamaszkodni a hallgatoi
kozbsség kindlta tarsadalmi tékékre.”

A hallgatok felrajzoldsdnal nem hagyhatjuk ki a fogyatékkal é16 hallgatokat sem. A
jelenleg hatalyos térvény (2011. évi CCIV. torvény a nemzeti fels6oktatasrol) fogyatékos-
saggal é16 hallgatonak (jelentkez6ének) tekinti tébbek kézott a mozgasszervi, érzékszervi
vagy beszédfogyatékkal kiizd6ket. A befogadd szemléletet kivanja erdsiteni egyebek ko-
z0tt a ,,Miben mas? Ismeretek a gyogypedagogia korébol a felsGoktatasban és feln6ttkép-
zésben oktatok szdméra” kotet is Estefanné és munkatdrsai (2014) tolldbdl, melyben az
attitidformalasrol is olvashatunk.

Tovabba csupan megemlitjiik, azonban jelen munkdnkban nem részletezziik azokat
az eltéré kulturkorbél érkez6 hallgatokat is, akik a mobilitasi programok (nemzetkozie-
sedés a fels6oktatadsban) révén kapcsolédnak be egy-egy fels6oktatdsi intézmény életébe,
és ott néhany hetes vagy tobb hénapot is feléleld, hosszabb id6t toltenek el.

1.5. A felnétt hallgatok

Kiket tekinttink felnétt hallgatonak?

A felnétt hallgaté meghatdrozasara tobbféle értelmezés, megkozelités all rendelke-
zéslinkre az egyes irdsokban (7. sz. tdbl4zat). A szakirodalomban taldlunk arra is példat,
hogy a 21, a 23 vagy a 25 év folotti hallgatokat nevezik feln6tt hallgatéknak. Ebben a kér-
désben azért sincsen teljes megegyezés, mert a meghatdrozas nem csupan az életkortol
fugg (vo. ifjusdgi korszakvdltds).

7. tablazat Felndttség értelmezése

Naptari, jogi értelemben Nagykorusag, 18. életév betdltése

Anatémiai, fiziolégiai értelem- Testi ndvekedés befejez6dése, végleges testaranyok kialakulasa,
ben nemi érettség stb.

Szocidlis értelemben Megvaltozik a csaladi pozicid, 6nallésodas a csaladtol, sajat csalad

alapitasa, anyagi 6nall6sag stb.

Pszichikus értelemben Erzelmi stabilitas, érett személyiség stb. (vitatott)

(Ldasd Allport személyiségérettség kritériumait:

1. 0z én érzésének kiterjesztése (szocidlis kapcsolatok, munka, hobbitevé-
kenységek szervesen beéplilnek az egyén én-érzésébe stb.);

2. meghitt viszony mdsokkal (kot6dés, egyiittérzés, bizalmas kapcsolat,
mértéktarto viselkedés stb.);

3. érzelmi biztonsdg (kiegyenstlyozottsdg, 6nelfogadds stb.);

4. valésdghti percepcio (realitds, kérnyezeti hatdsok érzékelése stb.);

5. az én tdrgyiasitdsa (6nismeret, humor, 6nirénia stb.);

6. egységes életfilozofia (életcél, elhivatottsdg, fejlett lelkiismeret, érték-
rend stb.).

Forras: Bodnar (2009) alapjan

Ami a nagykorusag kérdését illeti, mar a korai feln6ttképzési szakirodalom is kii-
l6nbséget tett a nagykoru és a felndtt ember kozott (1asd Durké Matyas munkait).
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Az érettséggel kapcsolatosan példdul az Ifjusag 2012-es kutatdsban taldlhatunk ered-
ményeket a bioldgiai, a pszicholdgiai vagy a tarsadalmi érettség kezdetének vizsgalata-
ra. (A kutatds modszertandrol és korlatairol részletesebben: Nagy 2013).

Az Ifjusag2012 felmérésben példaul a bioldgiai érettség alatt azt értették,
hogy az ifju elkezdte-e mar a szexualis életet.

A pszichés érettség vonatkozasaban az alabbi elemekbél all6 fékomponenst
alkalmaztak:

1. Az élete fontos kérdéseiben 6nalléan dont.

2. Konkrét tervei vannak a jovére nézve.

3. Mindig szamol a dontései lehetséges kovetkezményeivel.

4. Feln6ttnek érzi magat.

Tarsadalmilag érettnek pedig akkor tekintették az egyént, ha az alabbiak ko-
zUl barmelyik teljesult:

1. Egyutt él hazastarsaval/élettarsaval.

2. Sajat gyermeke van.

3. Onallé haztartasban él.

A vizsgdlatban biolégiailag érettnek azokat tekintették, akik mar szexudlis életet
élnek; pszichikus értelemben érettnek azokat, akik a pszicholdgiai érettség f6kompo-
nensének atlagértéke feletti értéket értek el, és szocidlis értelemben érettek kozé pedig
azokat soroltdk, akik megkezdték 6nallo életliket, azaz hazastarssal/élettarssal élnek,
vagy van gyermekiik, vagy killon élnek a sziileiktél, fiiggetleniil a tobbi teljesiilésétsl
(8. sz. tablazat).

8. tablazat A korcsoportok ismérvei az érettségek alapjan (N = 7824; szazalékos megoszlas)

biolégiai

pszichés

tarsadalmi

15-19 évesek 50 30 9
20-24 évesek 93 59 28
25-29 évesek 97 69 63

Forras: Nagy (2013, 46) sajat szerkesztés

A formabontd csoportnak a ,kényszerfeln6ttek” csoportjat nevezték, akik hattize-
de 25-29 éves, azaz életkora alapjan feln6ttnek tekinthet6, ugyanakkor pszichésen még
nem szamitottak érettnek.

Garai (2014) ,Felndttoktatas-e a részidés képzés?” cimii tanulmanydban a részidés
alap-, osztatlan és mesterképzésekben részt vevd hallgatokat vizsgdlta az Eurostudent
magyarorszagi kutatashoz kot6ddéen.

Az életkor mentén négy csoportot kiilonitett el:

= a 21 évesnél fiatalabbakat,

» a22-24 éveseket,

= a25-29 éveseket és

= a 30 év felettieket.
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A tanulmany is megerdsiti, hogy a legfiatalabb, 21 évesnél fiatalabb hallgatok jelen-
tés hanyada a ,sikertelen” nappali felvételi vizsgdja eredményeképpen keriilt egyfajta
tartalékmegoldasként a részid6sok csoportjaba, 6k életviteliik szerint nem vagy csak
részlegesen sorolhatok a felnéttek csoportjaba.

A 22-24, illetve 25-29 éves korosztalyba tartozo fiatalok csoportjarél bar mar felté-
telezték, azonban életviteliik miatt tobb dimenzié mentén sem mondhatd egyértelmiien
rajuk, hogy a felnéttek csoportjaba tartoznak. (A nappalis hallgaték sajatos helyzetiik-
b6l adéddéan nagyobb szdzalékban ragadnak benn hosszabb idére a posztadoleszcens
allapotban, viszont ez a részidds hallgaték koérében sem elhanyagolhatd.)

A felnéttséggel kapcsolatos szubjektiv értékelés, dnbesorolds alapjan azt talaltak,
hogy alevelezds hallgatok két fiatalabb korcsoportjaban 14-18 szazalékban vannak még
olyanok, akik els6sorban didknak valljak magukat, a 25-29 évesek kdrében ez mar csak
5 szazalék, a legid6sebbek kozott pedig szinte elhanyagolhaté. A nappali munkarenden
tanuldk koziil pedig a legfiatalabbak 93 szazaléka vallja magéat els6sorban didknak.

Az egyes életkorokhoz koétéd6en Szilagyi (2008a) az iskolarendszeren kivili képzé-
sekhez kapcsolddo tanulméanydban a képzés és a munkavallalds szempontjabdl Super
életkori periddusait tekinti j6 kiindulépontnak, melyben 6t stddiumot kiilonit el, 10 fa-
zisra bontva:

1. A ndvekedés stddiuma (0-14 éves korig)

« fantdzia fazis (4-10 éves kor)

= érdeklddés fazis (11-12 éves kor)

= képesség fazis (13-14 éves kor)

2. A felfedezés stddiuma (15-24 éves korig)

= puhatold fazis (15-17 éves kor)

= 4tallasifazis (18-21 éves kor)

3. Akonszolidacié stddiuma (25-44 éves korig)
= kiprébalds fazis II. (25-30 éves kor)

= stabilizdcios fazis (31-44 éves kor)

4. A fenntartds staddiuma (45-64 éves korig)
5. A hanyatlas stadiuma (65-t61)

= lelassulds fazisa (65-70 éves kortol)

= visszavonulds (71 éves -)

A 2013. évi LXXVII. feln6ttképzésroél szo616 torvény felndttnek tekinti azt, ,aki a nem-
zeti koznevelésrél szold torvény alapjan a tankdtelezettségét teljesitette”. (2. §).

Altaldnositva a teljes felsdoktatds a feln6ttképzés teriiletéhez tartozik, ha abbdl in-
dulunk ki, hogy csak a mar tankotelezettségét teljesitd kezdheti meg tanulmdanyait ezen
a szinten. Feln&ttképzésnek viszont elsésorban azokat a képzéseket tekintik, amelynek
résztvevdi nem allnak a képzd intézménnyel — a nemzeti koznevelésrél szold torvény-
ben vagy a nemzeti fels6oktatasrol sz616 térvényben meghatarozott — tanuldi vagy hall-
gatdi jogviszonyban. (vo. 2013. évi LXXVII. felnbttképzésrbl szolo torvény)

A sz6 szoros értelmében vett ,felndttkori tanuldsnak” (adult learning) tehat nincsen
altaldnosan elfogadott meghatarozasa. Ennek oka egyrészrél, hogy nem egyértelmd, ki
a felndétt tanuld, hiszen orszdgonként is eltéré az életkori megkiilonbodztetés, Danidban
példaul 18 év f6lott vehet részt valaki a felndttoktatdsban, és a 25 év felettiek kapcsoldd-
hatnak be a felndttek szakmai képzésébe (Mihdly 2003), mig ndlunk a 2013. évi LXXVII.
a feln6ttképzésrol szold torvény felnétt tanulénak tekinti mindazokat, akik tankotele-
zettségiket teljesitették, de tankoteles személy tankotelezettsége teljesitése mellett is
bekapcsolodhat iskolarendszeren kiviili képzésekbe.
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Egy 2011-es, tobb hazai fels6oktatasi intézményre irdnyuld kutatds’ (OFI 2011) soran
a fels6oktatasba nem kozvetlentl érettségi vizsga utan belép6, tanulméanyait megszaki-
t6, mar munkatapasztalatot szerzett hallgatékat tekintették a kutatdsha bevont oktaték
els6sorban feln6tteknek, féként a levelezd és az esti tagozatosakat az életkor és a mun-
katapasztalat alapjan. Ugyanakkor a megkérdezett oktatok kérében a felnétt tanulé ér-
telmezése nem volt egységes: nemcsak életkor, hanem az elézetes szakmai és/vagy élet-
tapasztalat, illetve a kordbban megszerzett kompetencidk alapjan is kiillonbséget tettek
a hallgatdék kozott.

A ,Tarsadalmi igények a felnéttek felséfoku tovabbtanuldsaban” (kutatasvezet6:
Forray R. Katalin) kutatds8 sordn a fels6oktatasban részt vevd levelezd tagozatos fel-
néttek torekvéseinek, fels6oktatdsba torténé beilleszkedésének sajatos jellemz6it vizs-
galtak, valamint a hallgatok tdrsadalmi és kulturdlis hatterét (Forray és Kozma 2011). A
kérddives kutatas keretében elsd diplomaét szerz6, pécsi, debreceni és godolléi levelezd
tagozatos hallgatékat (n = 1094) kérdeztek meg, és harom jellegzetes arculatu hallgatéi
csoportot killonitettek el: az értékérzdk, a torekvok és az instrumentalistak csoportjat.

A harom, levelez§ tagozaton tanuld hallgatdi csoport 6sszehasonlitdsa alapjan arra
a kovetkeztetésre jutottak, hogy ,a sokat emlegetett felsé6foku képzésben részt vevék
ma Magyarorszdgon tipikusan fiatal és kozépkoru nék, akik egy-egy egyetemi kézpont
(régiokozpont) vonzdskorzetében, jellemz8en kisvarosban élnek. Els6 generdacios értel-
miségiek, akik a fels6foku képzésben részt véve »emelkednek ki« sziileik tarsadalmi
rétegéb6l. Er6forrasaik, amelyekkel gazddlkodnak: a fiatalsdguk és a csaladjuk, amely
megtartja és tdimogatja 6ket. A havi konzultacidkra rendszerint kevesebb mint egy napi
utazdssal, tomegkozlekedéssel jutnak el; ilyenkor a gyerekek a csalddra maradnak. Ez
a felndtt hallgatdi csoport, amellyel a fels6foku képzéseket szervezd egyetemeknek sza-
mot kell vetnitik.” (Forray és Kozma 2011) (vé. KSH 2014) Engler Agnes (2011) a felséfoku
képzésben részt vevd hallgatékra irdnyuld kutatdsdban9 kifejezetten a kisgyermekes
nékre fokuszalt. Az egyetemeken és féiskolakon tanulmdanyokat folytato, GYED-en vagy
GYES-en 1év6 hallgatokat térképezte fel olyan mddon, hogy a tanulmanyok megkezdésé-
nek motivacidjatdl kezdddben a tanulméanyok eredményességét és akadalyait is feltarta,
egészen a diploma megszerzéséig, majd az azt kdvet6 aktiv foglalkoztatottsdgukig nyo-
mon kovette a vizsgalat alanyait.

A A bevezetf fejezetiink célja az volt, hogy a fels6oktatdsban tanuld hallgatokrol egy
minél informativabb képet vdzoljunk fel, és a hallgatokra irdnyuld kutatdsok eredménye-
inek segitségével kisérletet tegyiink a felséoktatdsban tanulok bemutatdsdra, kiilonos te-
kintettel a ,nem tradiciondlis” hallgatdkra. A kovetkezbkben a fels6oktatdsban és a (fiatal)

felnéttkorban torténd tanulds meghatdrozo jegyeibe toreksziink betekintést nyujtani.

¢ Ebben a fejezetben tobbek kozott a kovetkez6 kérdésekre kerestiik a valaszt:
Milyen szempontok alapjan lehet a fels6oktatasban tanul6 hallgatdkat tipizalni?
Hogyan alakul a felsoktatdsban tanuld hallgatok életkora?

Kiket definidlnak ,nem szokvanyos, nem tradiciondlis” hallgatoként?

7 & A munkdrdl bévebben olvashat: OFI (2011): ,Min8ségfejlesztés a felséoktatasban” Felséoktatéasi andragé-

giai-pedagoégiai elemzés.http://www.ofi.hu/sites/default/files/attachments/femip_andragogia_v.pdf (letol-
tés datuma: 2015. janius 10.)
8 & A munkdrél bévebben olvashat: Forray R. Katalin - Kozma Tamés (2011): Feln6ttek a fels6oktatasban. www.
forrayrkatalin.hu/doski/felnott_hallgatok.pdf (letdltés datuma: 2015. janius 10.)

9 & A munkdrél bévebben olvashat: (kényvismerteté) Engler Agnes (2011): Kisgyermekes nék a felsdoktatasban.

Budapest, Gondolat. http://epa.oszk.hu/00000/00035/00150/pdf/EPA00035_upsz_2011_11-12_329-332.pdf
(letoltés datuma: 2015. janius 10.)
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& Tovabbiirodalmak a témakorhoz:

= Barakonyi Karoly (2004): Rendszervaltas a fels6oktatdsban — Bologna-folyamat,
modernizacié. Budapest, Akadémiai Kiadé. 350 p.

= Barakonyi Karoly (2009): A Bologna ,,Hungaricum” — Diagndzis és terdpia. Buda-
pest, Uj Mandatum Kiadé. 312 p.

= Bocsi Veronika (2013): Szabadid6-mintdzatok a campusokon. Fels6okta-
tdsi Mihely, 3-4. sz. 41-54. p. Online: http://www.felvi.hu/pub_bin/dload/
FeMu/2013_3_4/femu_2013_3_4_41-54_bocsi.pdf

= Jancsak Csaba (2011): Tandrjeldltek értékvildga. In Kozma Tamads — Perjés Istvan
(szerk.): Térekvések és lehetéségek a 21. szazad elején. Uj kutatasok a neveléstu-
domdanyokban 2010. Budapest, ELTE E6tvos Kiadé. 145-159. p.

= Haldsz Gabor (2013): A felsGoktatas-pedagogia trendjei. Fels6oktatasi Miihely, 2. sz.
7-14. p. http://www.felvi.hu/pub_bin/dload/FeMu/2013_2/femu2013_2_7-14.pdf

= Haldsz Gabor (2012): Az oktatas az Eurdpai Uniéban — Tanulés és egytttmiiko-
dés. Budapest, Uj Mandatum Kiadé. 376 p.

= Kozma Tamads (2004): Kié az egyetem? — A felsGoktatds nevelésszocioldgidja. Bu-
dapest, Uj Mandatum, Fels6oktatasi Kutatéintézet.



| 25

A (felnottkori) tanulas

77 e

jellemzo1

A Az dltaldnos kép felrajzoldsa utdn a folytatdsban a felséoktatdsban tanuld hallgatok
tanuldsra hato tényezéit tekintjiik dt — kiemelt figyelemmel a felné6ttkori tanuldsra. A feje-
zetben tobbek kiozott szo lesz az élettapasztalat és az elGzetes tudds szerepérél, a kordabbi
iskolai és a felndttkori tanulds kozotti kapcsolatrol, illetve az 6nszabdlyozott tanuldsrol stb.

2.1. Pedagogia és andragogia

A pedagdgia® klasszikusan a feln6vekv6 nemzedékek tanitasat, feln6tté ,nevelését”
jelenti. Kés6bb a pedagdgia elvontabb és dltaldnosabb jelentést kapott: szinte minden
nevelés, oktatds azonos lett a pedagdgiaval; a pedagogia azonos lett minden neveléssel,
oktatassal (Csoma 2008:4). Az andragdgia kifejezést Alexander Kapp alkotta meg 1833-
ban a feln6ttek sajatos tanulasanak és képzésének megkozelitésére. Az elnevezés a pe-
dagdgia mintajat koveti, azaz az andragogia szo szerint ,,felnétt-vezetést” jelent: ,andros”
(,anér”, azaz felnétt/férfi) és ,agogé” (vezetés, nevelés) ,felnéttnek a vezetése/nevelése”.

Az andragogiat a human tudomanyok rendszerében a pedagogia szerves folytatasa-
nak tekinthetjiik (Lada 2008). (9. sz. tablazat)

0 Altalanos értelemben a pedagdgiai kutatadsoknak az a célja, hogy ,Uj ismeretek feltdrasaval, pontosabba
tételével, elmélyitésével hozzéjaruljon az oktatds-nevelés, a pedagégiai tevékenység eredményességének
noéveléséhez. Apedagdgiai tevékenységbe aziskoldban folyé oktato-neveld munkan kivil bele kell értentink
az oktatds-nevelés tervezésével, irdnyitasaval, ellenérzésével 6sszefiiggd tevékenységet is: az iskolarend-
szer, a pedagoégiai célrendszer, az oktatasi tartalom, az oktatdsiranyitas, a pedagégusképzés és egyéb a
pedagdgus-tanulé, a sziil6-gyermek viszonyra kdzvetlenil vagy attételesen haté tényezék is targyai a peda-
gogiai kutatasnak. Tovabba ide tartoznak a térténeti vagy 6sszehasonlité pedagdgiai kutatasok is, melyek
az el6zményekre, illetve nemzetkdzi kontextusara vonatkozéan nyujtanak informaciét, melyek kdzvetve
hatnak az eredményesség novelésére” (Falus 2000, 9).
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9. tablazat Az antropagdgia rendszere”

Az egész életen at tarté tanulas

pedagdgia andragégia gerontagoégia™
felndvekvé nemzedék oktatasa, (feln&ttnevelés, felnSttoktatas, id6skori tanulas, mlvel6dés
nevelése feln6ttképzés)

feln6ttkori tanulads, mlvel6dés

Forras: Durko (1999) bévitett

Az andragdgia hazai terminol6gidjat vizsgalva kilonbséget tehettink a feln6ttneve-
1és, a feln6ttoktatas és a feln6ttképzés meghatarozasok kozott. A felnbttnevelés kifeje-
zést mar kevésbé alkalmazzuk a mindennapi fogalomhaszndlat sordn, a felnéttoktatas
és feln6ttképzés fogalmat pedig egyre inkdbb felvaltja a felndttkori tanulas kifejezés
(Ohidy 2006).

Az egyes fogalmak elhatarolasahoz példaul a 2002-ben megjelent Feln&ttok-
tatasi és -képzési lexikont vehetjik alapul. A felnéttnevelés (mely a legtagabb
meghatarozas) Durké definicidja szerint ,,a nagykoru és felnétt ember személyi-
ségének meghatarozott célok érdekében folyo, céltudatosan szervezett fejlesz-
tését” jelenti (uo. 172), amely formalis és nem formalis médon is végbemehet.
Durké munkaiban még konzekvensen a feln6ttnevelés kifejezést hasznalja.

A felndttképzést Zrinszky Laszl6 és Koltai Dénes szlikitett értelemben Ugy
hatarozza meg, mint ,a felnéttek - rendszerint hivatalosan elismert végzettsé-
get is kinlé - [...] szakmai kiképzése, tovabbképzése és &tképzése”. Altalano-
sabb értelemben pedig ,a személyiség képességeinek, jartassagainak formala-
sara koncentrald nevelést, oktatast” (uo. 163) jelent.

A felndttoktatas fogalmat annak egyik legismertebb kutatéja, Csoma Gyula
ugy definialja, mint ,a felnéttnevelés azon teruletét, amely déntéen ismeret-
nyujtason és elsajatitdson keresztll valésul meg” (uo. 172). A meghatarozas
féként az elméleti ismeretatadast hangsulyozza. Elsésorban iskolarendszer(
(formalis) felnSttoktatast értlink alatta, de iskolan kivili és tanfolyami formak-
ban (nem formalis felnSttoktatas) vagy kétetlen, szabad ismeretterjesztésben is
eléfordulhat. Az UNESCO V. Felnéttoktatasi Vildgkonferenciajan Ugy hataroztak
meg: ,a feln6ttoktatas jeldli azoknak a tanulasi folyamatoknak az 6sszességét,
legyenek azok formalisak vagy masok, amely altal az embereknek - akiket fel-
néttnek tekint az a tarsadalom, amelyhez tartoznak - fejl6dik képességuk, gaz-
dagodik tudasuk, és magasabb szintre emelkedik szakmai és kvalifikacios vég-
zettséguk, vagy Uj iranyba forditja 6ket, hogy kielégitsék sajat és tarsadalmuk
szukségleteit.”

M. Knowles, a korai andragdgiai szakirodalomban sokszor hivatkozott szerz6 b6 30
évvel ezel6tti elméletére alapozva Maréti (1993) az andragogiai megkozelités f6bb sa-
jatosségait foglalta 6ssze. (10. sz. tablazat) Az Amerikai Egyesiilt Allamokban Knowles
koncepciojat egyébirdnt a tanuldskdzpontu elmélet elsd, legjelentdsebb 1épésének tart-
jak (Feketéné 2013).

" Azid&skori tanulas, m(ivel6dés oka lehet példaul: kommunikéciés sziikséglet (kéz6sséghez valé tartozas), a
technikai eszkozok fejlédésével valé haladds, a szabadid6 hasznos eltdltése, az élethelyzetbdl kdvetkezéen
pl. az egészség megdrzése stb.
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10. tablazat Az andragégiai megkdzelités - a felndttkori tanulas

Andragdgia
Atanuld/résztvevé helyzete Az egyén a fligg8ségtdl a fokozoédo dniranyitas felé halad
Atapasztalatok felhasznalasa A felnéttek élet- és munkatapasztalattal rendelkeznek
Atanultak felhasznalasa Kozvetlen alkalmazas a gyakorlatban
Tanulasi orientacio Problémakdzpontu tanulds, problémamegoldas,

problémakorok szerinti készségfejlesztés

Oktatas légkdre Partneri, kdlcsdénds tisztelet jellemzi

Résztvevék kapcsolata Egyuttm(ikodd

Forras: Mardti (1993), roéviditett

A fenti tdblazat az 4ltalanos vonasokra helyezi a hangsulyt, nem tér ki arra példaul,
hogy mire irdnyul a felnéttkorban térténé tanulds, az milyen célbdl torténik, mi a funk-
cidja (vo. 4.1.2. fejezet), illetve milyen formédban valdsul meg, és annak milyen kimeneti
kovetelménye van: példaul végzettség megszerzésével zarul-e, mint példdul a fels6ok-
tatdsban vagy mint az esti tagozaton torténd érettségi megszerzésénél. Arra egyébként
maga Knowles is felhivja a figyelmet sajat andragogiai elképzelésével kapcsolatban,
hogy a képzés célcsoportjatol és annak tartalmatol is fiigg, hogy milyen megkdzelitést
érdemes alkalmazni a képzés soran (Feketéné 1999).

A mddszertani megkozelités szempontjabdl hova sorolhatjuk a fels6oktatast? ,,A fel-
s6oktatds minden bizonnyal a pedagdgia és az andragoégia nagyon vékony hatarvona-
1an helyezkedik el. Egyénfiigg6, hogy a hallgaték koziil kihez meddig dllnak kozelebb a
kozoktatdsban megszokott tanitdsi-tanuldsi formék, és ki mikor jut el a feln6ttség azon
allapotaba, ahol a felndttekre jellemz6, a kozoktatdsban ismert tanuldi szerepekt6l je-
lent8sen eltér6 hallgatoi szereppel azonosulni tud” (Gyérfyné 2012b, 49).

Egy kutatds sordn példdul tobbek kozott arra a kérdésre keresték valaszt: hogyan
hatdrozhaté meg a feln6ttoktatds fogalma, és hogyan latjdk az egyes szakemberek a
pedagdgia és az andragoégia egymashoz vald viszonyat. A kutatdsban a Delfi mddszert
alkalmaztdk: a szakma miivel6inek nézeteit kivantak megismerni szisztematikus feltér-
képezéssel, 6sszehasonlitd elemzéssel (Feketéné 1999). A hazai vizsgalat el6zményeként
elmondhato, hogy 1991-1995 kozott nemzetkdzi Delfi kutatds is késziilt a vizsgdlt tertile-
tek kapcsolatardl (h8vebben lasd Feketéné Szakos Eva munkait).

A teljesség igénye nélkiil néhdny részlet kovetkezzék a valaszokbdl: A megkérdezett
szakemberek fele azzal értett egyet, hogy jelentds kiilénbség van a pedagogia és az and-
ragogia kozott: a pedagogia a gyermek- és ifjukor nevelési kérdéseivel foglalkozik, a fel-
néttekkel valo foglalkozdsnak kiilon elmélete, filozéfidja van. Azzal érveltek, hogy jelen-
t6s kiilonbség van a célok, alapelvek, résztvevok, szlikségletek kozott, mely a gyermek
és a felndtt killonboz6ségéhdl is fakad. Masok ugy lattdk, hogy ugyan vannak bizonyos
eltérések, azonban nem szignifikdnsak, tehat nem kiilénbozik erételjesen a két teriilet
egymastdl. Az egyik vdlaszadd azzal indokolta kijelentését, hogy a felndttek kozott is
hatalmas kiilonbségek vannak, nem csupan a gyermekek és a felndttek kozott. Olyan
vélekedések is voltak, hogy a kiilonbségtételnek a multban volt inkdbb jelent6sége, mert
a korszerl pedagogiai és andragogiai elméletek és mddszerek szdmos azonos vondassal
rendelkeznek (Feketéné 1999).
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A hazai Delfi kutatds soran Csoma ugy fogalmazott, ,ldtnunk kell, hogy a pedagdgi-
dnak és andragdgidnak lehetséges az a tudomdnyos szintézise, amit Medinszkij és Durko
mdr elég régen kimutatott”. (részlet a kutatasbol, Feketéné 2003:359)

A diszciplinaris rendszer lehet6ségét az 1920-as években el6sz6r Medinszkij
vetette fel, Magyarorszagon az 6tvenes évektél kezd6déen Durké Matyas al-
kotta meg ennek rendszerét (Lada 2008). Durké Karacsony Sandor tanitvanya

- Karacsony jelentds szerepet toltott be a masodik vilaghabord utani szabadmd-
vel6dés megteremtésében -, mar az 1940-es években jelentds felndttnevelési
tevékenységet folytatott (Csoma 2008).

Durké a Mayer J6zsefnek adott interjuban mesélt arrél, hogyan tapasztalta
meg, és ismerte fel egyetemi tanarsegédként, hogy a felndttekkel valé foglalko-
zas mas megkozelitést, mas modszereket igényel.

.- Abban a kérdésben teljes az egyetértés, hogy ha Magyarorszdgon andragégid-
rél, mint tudomdnyrdl beszéliink, akkor errél Téged kell kérdezni. Azt dllitjék e szakma
mdivel6i, hogy ezt Te hoztad létre, Te hatdroztad meg azokat a kereteket, amelyek
kijelolték a lehetséges kutatdsi irdnyokat, s Te voltdl az, aki azt is meghatdrozta, hogy
melyek azok az ismeretek, amelyeket ezen a tertileten az egyetemeken oktatni kell.”

.- (...)En eredetileqg magyar-francia szakos kézépiskolai tandr vagyok, itt, Debre-
cenben végeztem az egyetemet. (...) Volt Debrecent6l mintegy tiz kilométerre egy ta-
nyakézpont, Onddd. A Szabad Fold szervezett irodalomterjesztd, irodalomnépszerdi-
sit6 felolvasdsokat ezen a helyen. (...) Negyven-dtven ember Ult ott és vdrta az el6adds
megkezdését. En késziiltem erre, megirtam az el6adds vdzlatdt. Mdr vagy félérdja be-
széltem, mikor l[dtom egyik ember is, a mdsik ember is alszik. (...) Széval a feln6tteknek
tartott foglakozdsok kérdése, mint alapvet6 probléma jelentkezett ndlam s kezdett el
komolyan foglalkoztatni. A végeredmény az lett, hogy irodalommal valé foglakozds-
bdl dtvdgtam magamat a felnéttekkel vald foglalkozds egész lélektandn, didaktikd-
jan, metodikdjdn. (...) Nyugati és lengyel irodalmakbdl tudtunk hozzdjutni szellemi
municiéhoz. Ezekben az anyagokban Idttuk azt, hogy a kérdést meg lehet kozelite-
ni pedagdgiai sikon. Tehdt az embernevelés a felnéttnevelés sikjaba illesztve jelenik
meg. Mindez persze hamarosan rendkiviil kiszélesedett, mert kidertilt, hogy maga
a felnéttnevelés annyira differencidlt folyamat, hogy szinte minden tudomdnynak
van olyan aspektusa, amelyikkel ezt megtudjuk kézeliteni. Elsésorban a szocioldgia,
amely akkor még ndlunk szintén keletkezé tudomdny volt, mdsrészt a pszicholdgia,
harmadrészt a pedagdgia, tovdbbd mivelddéstorténeti, térténeti tudomdnytertiile-
tek voltak azok, amelyek j6 kozelitési szempontokat és lehet6ségeket tartalmaztak.”
(Interjdrészlet, Mayer 2002)

A fels6oktatasi intézményekben els@sorban formadlis képzés és tanulas zajlik, rend-
szerint hivatalos elismeréssel (diploma) zdrul, azaz végzettséget ad, intézményes keretek
kozott. Az élethosszig tart6 tanulds szemszogébhdl fontos megjegyezni, hogy a formadlis
tanulds életiink sordn vissza-visszatérhet, akdr munka mellett, akar f6tevékenységként.

Az aldbbi, kozel 10 éves felosztés a felsGoktatdsban els6dlegesen még a részidés hall-
gatdkra vonatkoztatja a feln6ttkori tanulast (11. sz. tdblazat).
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11. tablazat A feln6ttképzés/felnbttoktatas felosztasa

Altaldnos
felndttképzés/
feln6ttoktatas

Iskolarendszerii (formalis)
felnéttképzés/felnéttoktatas

Szakmai
felnéttképzés/
feln6ttoktatas

Informatikai képzés

Alapfoku, altalanos iskola p6tlasa

Szakmai alapképzés

Idegen nyelvi
képzés

Masodik esély iskoldja

Tovébbképzés

Egészséglgyi képzés

Koézépiskolak esti és
levelezd tagozatai

Munkaerdépiaci képzés,
atképzés

Politikai oktatas
(partokon kival)

Egyetemek, féiskoldk esti,
levelezd, tavoktatdsi
tagozatai

Mestervizsga, betanitas,
tréning, vezetdképzés

Altalanos kulturalis
(kézmUvel&dési)

Tudomanyos képzés
(PhD)

Tartalékosok katonai
képzése

Forras: Sari (2006, 164)

A formalis, nem formadlis és az informadlis tanulds jellemzd&ivel kapcsolatban egy
OECD elemzés 6t dimenziét kiillénboztetett meg: (1) a tanulds szervezettségét, (2) a tanu-
14si célok vilagos meghatdrozasat, (3) a tanulds szandékoltsagat, (4) a tanulés id6tarta-
mat, illetve azt nézték, hogy (5) a tanulés kvalifikaciohoz vezet-e (Halasz é.n., a), melyet
a 12.sz. tablazat 6sszegez.

12. tablazat A tanulas formalis, nem formalis vagy informalis jellege

Szervezett Vannak-e jol Szandékolt-e Milyen a Eredmé-
formaban definialt ta- a tanulas? tanulas idé6- nyez-e a
zajlik-e a nulasi célok? tartama? tanulas kva-
tanulas? lifikaciét?
Formalis Igen Igen Igen Altalaban Csaknem
hosszu és mindig igen
teljes idej
Nem formalis | Igenvagynem | Igenvagynem | Igenvagynem | Altaldban Altaldban nem
révid vagy
részidés
Informalis Nem Nem Nem Nem ismert Nem

Forras: Haldsz (é.n., a)

A fenti tdblazat vonatkozasdban azt a kiegészitésiinket tessziik, hogy nincsen teljes
egyetértés az egyes meghatarozasok tartalmat illet6en. Amennyiben példdul az 6nkép-
zést vesszuik alapul, mely a feln6ttkorban gyakran alkalmazott médja a tudasbdvités-
nek, az informalis tanulds is lehet szandékolt tanulas, elére meghatarozott tanuldsi cé-

lokkal (v0. Tét 2008). (vo. autondm tanulds'?).

2 Forray és Juhasz kutatasukban autoném tanuldsnak nevezték, amikor ,a tanulast sajat maga kezdeményezi
atanuld, és sajat elhatarozasa alapjan 6néllo, irdnyitott tanulasi programot valésit meg, utdnajar olyan dol-
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Tovabba csupan megemlitjik, hogy a hdrmas felosztas mellett a kett8s besorolasrol
is olvashatunk a szakirodalomban: az egyik kategéridnak a formadlis tanulast tartjak,
és minden mast, ami azon kivil esik, a nem formadlis meghatdrozasba soroljak. Példaul
a validacid/elismerés/beszamithatésag szempontjabdl is a formalis (az iskolarendszerd
képzéssel azonosithatd) és a minden mads tanuldsi kérnyezetben szerzett tudas kozott
tesznek kiilonbséget. A formadlistdl eltérd tanuldsi kérnyezet lehet példaul egy szerve-
zett tanfolyamon vald részvétel, a munkavégzés kozbeni, tapasztalati tanulds vagy az
0nképzés (Derényi és Tot 2011). (vo. 4. fejezet)

Napjainkban a formdlis tanulds mellett a nem formadlis és az informalis médon tor-
ténd tanuldst is egyre inkabb elismeri a munkaer6piac, melyet az Europass 6néletrajz
is jol példaz.

Részletek az Europass 6néletrajzbdl:

= Tdrsas készségek és kompetenciak:

= Szervezési készségek és kompetencidk:

= Mdiszaki készségek és kompetencidk:

= Szdmitégép-felhaszndldi készségek és kompetencidk:

= Miivészi készségek és kompetencidk:

Ismertesse ezeket a kompetencidkat és jelezze, hol sajdtitotta el 6ket. (Torélje a rovatot,
ha nem sziikséges, Id.: kitéltési utmutatd.)

Farkas Fva a feln6ttképzések vonatkozasaban a 2014-ben megjelent munkéjaban
példaul arra keresi a valaszt, hogyan lehet felszinre hozni, elismerni, hitelesiteni a nem
formdlis kérnyezetben szerzett tudast. A szerz6 egy olyan feln6ttképzésben alkalmaz-
haté modellt dolgozott ki, amely alkalmas a feln6ttek nem formalis uton megszerezett
tanuldsi eredményeinek felmérésére, értékelésére, dokumentalasara. (vo. Striker 2010)
Derényi és Tot (2011) a fels6oktatas viszonylatdban kisérelték meg 6sszegezni a hozott
tudds elismerésére torekvd kisérleteket, nemzetkozi kitekintéshen. A terepkutatds'
sordn arra jutottak, hogy ,a fels6oktatasi intézményekben kiilénb6z8 rejtett, emiatt a
hallgaték szamadra a garancialis elemeket nélktil6z6 mddon jelen van a hozott tudas el-
ismerésének gyakorlata. Ezért egy, az eurdpai alapelveket kévet6, transzparens eljaras
meghonositdsa megalapozott cél” (uo. 121). (vo. 4.2.1. fejezet)

goknak, amelyekre nem jél emlékszik, ellenérzi meglévé ismereteit, felfrissiti korabban szerzett tudésat. Az
autoném tanulds éppugy kapcsolédhat a felnétt munka- vagy tanulési tevékenységéhez, mint a hobbijahoz
és a kozvetlen mindennapjaihoz” (Forray és Juhasz 2008, 62).

»A szdmitégép haszndlatdt, pontosabban a szamitégépen vald irdst, szerkesztést gy tanultam meg, hogy
leiiltem a gép mellé, amelyet megvettem, mihelyt kaphaté volt, olvastam a haszndlati tandcsokat, és irni
kezdtem. Ha valamit nem tudtam megoldani, felhivtam egy hozzdértének szamité bardtomat, és meg-
kérdeztem. Amikor egyre sikeresebbnek éreztem magam, merészebb akciékba kezdtem. A legrosszabb
az volt, amikor egy tobb napon dt irott sz6veget orékre kitéroltem a gépbdl a programokkal egyiitt« -
meséli eqy kézépkoru tandr.” (Idézet a kutatdsbal)

&% A témdrdl b6vebben olvashat: Forray R. Katalin - Juhdasz Erika (2008): Az autoném tanulds és az okta-
tas rendszere. Uj Pedagégiai Szemle, 3. sz. 62-68. p.

3 & A témdrdl bévebben olvashat: Derényi Andras - Tét Eva (2011): Validacié. A hozott tudas elismerése a fel-
s6oktatasban. Budapest, Oktataskutato és Fejleszté Intézet. http://mek.oszk.hu/12900/12987/12987.pdf
(letoltés datuma: 2015. szeptember 30.)
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2.2. A tanulas sajatos vondsai, tamogaté és nehezit6
tényezoi

A tanulds motivacidinak vizsgalata, illetve az el6zetes tudds és az élettapasztalat
tanulasra gyakorolt hatdsa mar az els6 feln6ttkori tanuldssal kapcsolatos irdsokban is
megkiilonboztetett figyelemben részestlt.

2.2.1. Atanulds motivacidi és a fels6foku tanulmanyok
orientacidinak tipusai

A feln6ttképzésiszakirodalmak a képzéshen valo részvétel f6 inditékai kozott tartjak
szamon tobbek kozott a tudasvagyat (a tanulds iranti nyitottsagot, a tudas bévitését, a
szellemi kihivast, a tanulds 6romét); a szakmai el6relépés motivalo erejét (a jobb mun-
kavégzés lehet6ségét, a szakmai fejlédést); a tarsas, kozosségi kapcsolatok keresését (a
kozosséghez vald tartozast, a kommunikacids sziikségletet, a masokkal egyiitt térténd
tanulds irdnti igényt); illetve az un. kiils6 elvarasra torténd tanulést. ,Tanuldsi kény-
szerrdl” akkor beszélunk, ha példaul csaladi, munkahelyi elvards vagy a munkaerdpia-
con valo elhelyezkedés reményében torténik a tanulds. Amennyiben csupdn a végzettsé-
get igazold bizonyitvanyért/oklevélért torténik a képzésben valé részvétel, a részvételi
motivum nem mindig parosul a tanulds szandékaval. A kevéshé motivaltakra az érté-
kelésfiiggd tanulds jellemz6 inkabb, példdul ide sorolhat6 a ,csak gorbiiljon a vizsgdn”
kijelentés is (13. sz. tablazat).

13. tablazat Képzésen val6 részvétel - Motivacio (példak)

tudasvagy tanulds irdnti nyitottsag, tudasbdévités, szellemi kihivas, rémforras

szakmai el6relépés motivaléd jobb munkavégzés lehetésége vagy el6lépés, szakmai fejl6dés

ereje

tarsas kapcsolatok keresése, masokkal egyutt torténd tanulas iranti igény (példaul idéskorban

kozésséghez valo tartozés egyfajta kommunikéacios szikséglet)

kulsé elvarasra torténé tanulas nem dnkéntes, csaladi vagy a munkahelyi nyomas hatasara vesz részt
képzéseken

Feln6ttképzési kutatasok alatdmasztjak, hogy a felnéttek elkotelezettebbé valnak a
tanulds irant, ha szdmukra olyan ,keresett elény6k” jelennek meg a képzésben, amelyek
amindennapi életiikben fontosak, vagy amelyeket a munkajuk soran tudnak alkalmaz-
ni. Mindez természetesen fligg a tanulds iranti attit{idtdl és az egyén oldalardl a tanulas
felruhdzott értékétdl is (vo. oromtanulds) (Kotler és Fox [é.n.], Forray és Juhédsz [2008]).

Mihaly I1diké (2003) az OECD orszdgokrol késziilt, a felndttek tanuldsi motivumait
vizsgald kutatdsokrol irt tanulméanydban szamszersiti is a feln6ttkori tanulds hatasat:

»egy személy egy évnyi plusz tanuldsa 4-7 szdzalékkal novelheti meg korabbi esélyeit.”

Egy fels6oktatasban tanuld hallgatékrol késziilt kutatds soran négy jellegzetes fels6-
foku tanulmdanyokra vonatkozé orientacidt taldltak: a szakmai, az akadémikus, a sze-
mélyes és a szocidlis orientdciot. Arra is kitérnek, hogy az ,.eszkoz jellegli” és az ,,6nju-
talmazd” motivacié hogyan valhat részévé az altaldnos szintli orientaciénak, és hogyan
lehetséges a kapcsolddasok sokféleségének megvaldsuldsa — szemlélteti KaAlman (2009).
(14. sz. tablazat)
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Fels6fokid tanulma- Motiva- ceél Ami fontos szamara a fels6okta-
nyok orientéacidja cié tasban
Szakmai Belsé Képzés A kurzusok relevanciaja a jovébeli

karrier szempontjabol

Kilsé Képesités A megszerzett képesités elismert-
sége
Akadémikus Belsé Intellektudlis érdekl&- Osztdénzé el6adasok valasztasanak
dés kovetése lehetésége
Kilsé A képzésirendszerben Osztalyzatok, akadémiai karrier

valé el6rejutés

Személyes Belsé Onfejlesztés Kihivasok, érdekes tananyagok

Kilsé Kompenzalas, a képes- Kurzusok elvégzése, visszajelzések
ségek kiprobalasa

Szocidlis Kilsé Kellemes id6toltés Sportolasi és tarsas tevékenységek
lehet&sége

Forras: K&lméan (2009, 32)

Az Eurostudent magyarorszagi kutatdsa alapjan Veroszta (2014) tanulményaban a
magyarorszagi nappali tagozatos BA/BSc hallgatdk mesterképzésben vald tovabbtanu-
14si motivacidira hat6 tényez6ket vizsgalta (n = 16 745). A vizsgalat annak feltdrasara
torekedett, hogy milyen tényez6k allhatnak az alapképzési tanulméanyok folytatasara
vonatkozé dontés mogott. Az ismert szociodemografiai hattértényezo6k jelent6s szerepe
mellett - azaz a kedvezd&bb anyagi korulmények kozt é16 és magasabb kulturalis t6kével
rendelkezd hallgatok nagyobb eséllyel tervezik fels6foku tanulmanyaik meghosszabbi-
tasat - a felmérés sordn arra kovetkeztettek, hogy a hallgaték munkaerépiaci kot6dése
is er6sen befolydsolja a tovabbtanulasi terveket. Azok a hallgatok, akik szaktertuletiikon
madr el tudtak helyezkedni, vagy munkatapasztalatot szereztek, magasabb tovdabbtanu-
14si motivacioval birtak a nem dolgozé hallgatékhoz képest. Azonban nem a munkaval-
lalas ténye volt 6nmagaban dontd, hanem sokkal inkdbb a munkaerd&piaci kapcsolddas
erdssége és mindsége. Ugyanis a munkaerdpiaci varakozasokra vonatkozé hipotézist,
azaz hogy a kedvezdbb kilépési helyzetre szamit6 hallgatok nagyobb eséllyel hagyjak el
a fels6oktatast, nem igazoltdk az eredmények: a tanulmanyokhoz k6t6dé kedvezd mun-
kaerd@piaci varakozasok pozitiv hatast gyakorolnak a tovabbi tanulési tervekre.

2.2.2. Az élettapasztalat és az el6zetes tudas szerepe

A (fiatal) felndétt hallgatok tdbb-kevesebb élet- és munkatapasztalattal, eltér6é ho-
zott tuddssal rendelkeznek. Az els6 andragdgiai irdsok is beszamoltak arrol, hogy az
oktatds-képzés soran nem lehet figyelmen kiviil hagyni az élettapasztalat és az el6ze-
tes tudés szerepét (Kraiciné és Csoma 2012). (vo. 4.2.1. fejezet) A feln6ttek széles kord
élettapasztalata (személyes, naiv, laikus elméleteknek is nevezik) féként a gyakorlatbol
ered, altaldban a hétkéznapi, gyakorlati probléméak megolddsara hasznéljak, melyre a
bevalas megerdsité hatdssal bir (Sz. Molnar Anna 2009).
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A hallgaté a képzés sordn a meglév6 ismeretrendszerét aktivizalja, mely alapjan
vagy megtartja, vagy dtértelmezi, vagy elutasitja az informacidt, tehéat az elhangzottakat
sokféleképpen értelmezheti (Arnold és Siebert 2006). A konstruktivista tanuldsszemlé-
let (ez a megkozelités az élethosszig tarto, illetve a felnéttkori tanulds elméleti alapjaira
nagy hatdst gyakorolt) szerint a tanuld ember a tuddst nemcsak egyszertien befogadja,
hanem létre is hozza. A konstruktivista elmélet'* a tanulasi folyamatot a tudas konstru-
alasanak, vagyis egy aktiv folyamatnak tartja, a tanulé ember meglévd és rendszerekbe
szervezett ismeretei segitségével értelmezi az Uj informadciot. ,,A konstruktivista tanu-
lasszemléletben alapvetd szerepet jatszik a cselekvés: a bels6 képek, modellek, »naiv
elméletek« ellendrzése, litkoztetése a valosaggal egy aktiv folyamat, amelyben a tanuld
ember ontevékenységének jut a legnagyobb szerep: Az 4j ismeretet akkor fogadom be,
ha valamely kognitiv részrendszerem azt értelmezni tudta, ha el tudta helyezni sajat
értelmezési keretei kozé” (Nahalka 2003, 93). (Az aktivizdlé oktatdsi modszerekkel b6veb-
ben a résztvevs-kozpontit modszerek fejezetben foglalkozunk: 5. fejezet)

A fels6- és felndttoktatdsnak szdmolnia kell azzal is, hogy sok hallgat6 ragaszkodik
a mar meglévé véleményéhez, bevalt szokasaihoz. Ez esetben megtoérténhet, hogy belsd
ellentmondads keletkezik az Ujonnan hallott ismeretek és a kordbban létrehozottak ko-
zOtt (Mardéti 1993).

A kordbban megszerzett ismeretek ,,naiv elméletek, vilagkép(ek), kidolgozott, tudo-
manyos alapossagu elméleti rendszerek, modellek, sémdak vagy forgatokonyvek” forma-
jdban létezhetnek a tanulé emberek tudatdban, irja Nahalka.

Példaul elé6fordulhat, hogy az oktatd azt tapasztalja, hogy a szamara vilagos,
logikus magyarazat a hallgatésdg szamara nem érthetd. Arra is talalunk pél-
dat, hogy egy el6adasbol nem hall meg és jegyzetel le relevans informaciokat a
hallgat6, mert csak azt hallja meg, ami szamara is megérthet6, vagy ami hasz-
nalhatonak és megjegyzésre érdemesnek tlinik (Balogh-Vidékiné 2009). (Az
el6add-kozpontl mddszerekkel az 5. fejezetben foglalkozunk.)

A fent bemutatott helyzet egyik oka az is lehet, hogy az, amit az oktaté mond, az leg-
tobbszor nem ugyanaz, mint amit a résztvevok sajat strukturdiknak megfelel6en meg-
hallanak és megértenek. Ezt nevezik a konstruktivistdk a ,félreértés normalitdasanak”
(Feketéné 2009).

~Ha példdul az »én ezt nem értem« kijelentés reflexiv kifejtését kérjiik a résztvevoktol,
kidertilhet, hogy:

= az anyagq tul terjedelmes, tul sok »djat« tartalmaz;

= afogalomrendszer és/vagy az érvelés tul absztrakt;

= hidnyoznak a kapcsoléddsi pontok az eléismeretekkel és a meglévé tapasztala-
tokkal;

= nehéz a sajdt praxisba transzferdini az anyagot;

= atéma a résztvevék szamdra félelmet kelt6 vagy kényelmetlen.”

(Feketéné 2002, 38)

Fogalmi valtas el6idézésére akkor van sziikség, amikor a hallgatékat szembesiteni
kell kivanatos a valdsag és a nézetek kozotti ellentmonddssal (Lakatos 1998). Ebben az

4 A szocialis konstruktivizmus szerint az egyén a személyiség formalédasanak folyamataban nem az egyéni
konstrukcioknak, hanem a konstrukcidk Iétrehozésa tarsadalmi folyamaténak van alapvetd jelentésége. A
radikalis konstruktivizmus viszont a tanulét a kérnyezete jelenségeinek aktiv értelmezéjeként fogja fel, igy
atarsadalom jelenségeiis egyéni értelmezésekként jelennek meg az egyén tapasztalati vildgaban. (Nahalka
2013)
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esetben is az oktaténak a meglévé ismeretekbdl kell kiindulnia, és fokozatosan kell meg-
teremtenie a fogalmi valtas feltételeit.

Az el6zetes tudas alkalmazasa a tanulasi folyamatban gyakran nem tudatosan megy
véghe, ezért nem nevezhet6 tudatos 6nszabalyozo stratégidnak, azonban az énszaba-
lyozott tanuldst megvalésitd hallgaté inkabb képes az el6zetes ismeretei aktivaldsara
(Molnar 2002).

Feketéné (2002, 40) munkajaban a konstruktivizmus ,mondanivaléjat” a fel-

néttkori tanulas vonatkozasaban tobbek kozott a kovetkez8képpen dsszegzi:

= A,megtanito” tanitds a felnétteknél altalaban nem mdkodik.

= A tanuldst nem a tanitds, hanem sokkal inkdbb a tanuld tanuldstorténete hata-
rozza meg.

= A tanulds a megismer6é ember dltal végzett aktiv konstrualds, nem az objektiv
valdsag leképezése.

= A konstrukcidk létrehozdsdnak kritériuma nem az objektivitdsuk vagy az igazsd-
guk, hanem a mindennapi életben vald bevdlds, haszndlhatdsdg (vidbilitds, adap-
tivitds).

2.2.3. A korabbi (iskolai) és a felnéttkori tanulds kézotti kapcsolat

A feln6ttkori tanulds fligg a kordbbi (gyermek- és ifjukori) tanulés tartalmatol és for-
majatél. A tanulds minden el6z8 dllomdsa befolyasolja a kovetkez6 dllomads ,,min6ségét”.
Minél tébb id6 telik el a befejezés és az ujrakezdés kozott, az ujboli indulas anndl tébb
nehézséget okozhat (Csoma 2006). Tapasztalatok azt mutatjak, hogy példaul a szervezett
formdban torténé tanulast nem szivesen folytatjak azok, akik kordbbi tanuldsuk soran
kudarcélményeket éltek at. ,Annyi valészintsithet6, hogy a felnéttkori tanulds azoknak
megy jobban, akiket kis korukban rendszeresen és fegyelmezetten treniroztak (forma-
lis oktatds, elemi kulturkészségek), és akiknek iskolai sikereik voltak. Az élethosszig
tanulds — vagy egyszertibben: a feln6ttkori iskoldba jaras — annak természetes, aki a
formdlis oktatdsban hosszan és alaposan vett részt. Minél tébbet jarunk iskolaba, anndl
konnyebben és szivesebben kapcsolédunk vissza.” (Forray és Kozma 2011, 15).

Az iskolai (gyermek- és ifjukori) tanulds teremti meg az alapokat a felné6ttkori ta-
nulésra. A felnéttkori tanulds fiigg az egyén tanuldstorténetétdl, tanulasi szokasaitol, a
problémamegolddsi stratégiditdl, illetve a tanulds meghecstilésétdl, értékétdlis a csaladi
és barati kozosségekben (Balogh-Vidékiné 2009).

Egy kutatds sordn a tipikus, ,rendes” koru és a feln6tt hallgaték tanuldsanak 6sz-
szehasonlitdsakor azt talaltdk, hogy mindkét hallgatéi csoportban a kordbbi szervezett
keretek kozott zajlé tanulasi tapasztalatok gyakoroltak leginkdbb hatast a fels6foku ta-
nulmdanyokra, azaz a kordbbi intézményes tapasztalatok szamitanak a leginkdbb meg-
hatarozonak (Kalman 2009).

A korai elméletekben igen eltéré megallapitasokkal, nézetekkel taldlkozhattunk a
felndttek tanuldsat illet6en, 1dsd példaul James és Thorndike munkassagat.

Példaul William James amerikai filozéfus és pszicholégus 1893-ban megjelent
»A lélektan alapjai” c. kdnyvében még arrél irt, hogy az emberek életiik soran ki-
zarblag azokat az eszméket valljak, amelyekre 25 éves koruk elétt tettek szert
azutan nem képesek Ujat megtanulni, semmiféle Uj képességre szert tenni.

Harmincot évvel James irasa utan, 1928-ban jelent meg Thorndike kényve, az
Adult Learning (A feln6ttek tanuldsa), aki egyben cafolta James nézeteit is. Ed-
ward Lee Thorndike amerikai pszicholégus kulonféle vizsgalatokat, kisérleteket
végzett, igyekezett megtalalni a felnéttkori tanulds pszicholégiai sajatossaga-

’
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it. Vizsgalta példaul a figyelmet, az emlékezetet és a megértést. Azt allapitotta
meg, hogy a tanulasi teljesitmények kortlbeltl 50 éves korig 8sszességében el-
érik a korabbi tanulasi teljesitményeket. Ezzel az eredménnyel Thorndike mar a
20. szazad elején igazolta a felndttkori tanulas mellett érvel6 megallapitasokat
(Lada 2008).

Czigler (2005) a pszicholégiatudomdany professzora mar arrél szamol be egyik mun-
kéjaban, hogy 4ltaldban az 6tvenes korosztaly teljesitménye néhany tertlet kivételével
(példéul erds fizikai terhelés, hosszu figyelmet és gyors reagalast kivané munkakorok)
igazoltan nem rosszabb, mint a fiataloké. Feltételezhetd, hogy aki fiatalabb kordban
tanulmanyaiban sikeres volt, nagyobb valészintiséggel érhet el sikereket késébb is. A
szdbeli képességek teriiletén a teljesitmény a hetedik évtizedig szinte valtozatlan. Ma-
sik irdsdban kifejezetten az idéskorban torténé tanuldsrol ir. ,Ami az idgskori tanuldsi
képességeket illeti, valészin{i, hogy az intelligenciahanyados, amelyet ebbdl a szem-
pontbol eléggé fontosnak szoktunk tartani, globdlisan az életkor elé6rehaladtaval elkezd
csokkenni. Ezt az 1920-as évek vége 6ta a kiillonb6z6 intelligenciatesztek kapcsan tudjuk
igazolni. Ezekkel az eljarasokkal azonban szdmos faktort lehet vizsgdlni, amelyek vi-
szont nem csdkkennek. Nem csdkken a szdébeli dolgoknak a megértése, sét sok esetben
a verbalitds még javulis. Ezt az id6sek pontosan tudjak, tehat ha beiratkoznak mondjuk
egy egyetemre, akkor nem nukledris fizikdra, hanem sokkal inkdbb olyan programokra
jelentkeznek, amelyek altaldnosabb emberi dolgokkal foglalkoznak, olyasmikre, ame-
lyekre nekik kialakult az intuitiv tuddsuk, amelyekben sokszor jobbak, mint a fiatalok.
Tobbnyire ebbe a kategdridba tartoznak a tdrsadalomtudomdanyok.” — fogalmazza meg
Czigler (2003, 44).

A negyven év felettiek példdul a tanulmdnyaik segit6 tényezd&i kozott az életkorbol
eredd sokréti tapasztalat fontossdgat, szerepét emelik ki, mely kiilléndsen a gyakorlati
jellegli, szakmai tantargyak elsajatitdsaban nyujt szdmukra segitséget (Keril6 2010).

Az ALL kutatds' (2003) a felnétt lakossag korében vizsgalt négy készséget (proza-
olvasdsi készség, dokumentumolvasasi készség, szamolasi készség, problémamegoldd
készség). Az eredmények azt mutatjak, hogy készségek szerezhetdk, fejleszthet6k, fenn-
tarthatdk és elveszthet6k életlink sordn, illetve az egyes készségek és az életkor kozott
Osszetett kapcsolat mutathato ki.

A kilonb6zé korosztdlyokra vonatkozo intervallumok ésszehasonlitdsa sordn
kivilaglik, hogy a 46-65 évesek kézott dltaldban magasabb a legalacsonyabb és a
legmagasabb készséggel rendelkezbk kozotti klilénbség. Mindez az idésebbek kozott
széles korti vdltozatossdgra utal a teljesitmény tekintetében. Ugy tiinik, hogy a kiilén-
bozé élettapasztalatok felhalmozodasa fontos magyardzo tényezé az idésebb kor-
osztdly korében tapasztalhato teljesitménybeli valtozatossdg esetében.

Egyéb tényezb6k hatdsanak figyelembe vétele nélkil az eredmények egy negativ
kapcsolatra utalnak az életkor és a kognitiv készségek kozott. A szakirodalomban
taldlhaté eqyik magyardzat megdllapitdsa szerint az id6 muldsdval a felnéttek egyre
csokken6 kognitiv teljesitményt tapasztalhatnak, amely az éregedés hatdsdnak, vagy
mdsképpen megfogalmazva a kognitiv - mechanizmusokban végbemend csékkené-
seknek tulajdonithatd, mint példaul a figyelmi képességben, adatfeldolgozdsi sebes-
ségben, a miik6dé memdriakapacitdsban és a térbeli tdjékozéddsi képességben (...).

Kutatdsi eredmények ugyanakkor azt mutatjék, hogy az id6 muldsdval a kogni-
tiv teljesitmény javulhat a kiil6nbo6zé élettapasztalatoktdl fliggben (...). S6t, szdmos

5 A kutatés elsé koros felmérésében Bermuda, Kanada, Olaszorszég, Norvégia, Svajc, az Amerikai Egye-
stlt Allamok és a mexikéi Nuevo Leon &llam vett részt. Magyarorszag 2004-ben csatlakozott a felmérés
masodik koréhez, Ausztralidval, Hollandiaval, Uj—ZéIanddaI és Dél-Koreaval kozosen. Forras: http://www.
all-felmeres.hu/
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tanulmany sugallja, hogy az el6rehaladott életkorig a tapasztalatok a tudds és a
készségek felhalmozoddsdahoz vezethetnek.”(Részlet az ALL kutatdsbol, www.all-fel-
meres.hu)

Szilagyi (2008a, 85-104) a felndttkori pszichikus tényezdék altaldnos vondsaira he-
lyezve a hangsulyt a legfontosabb jellemz&ket a kdvetkezéképpen 0sszegzi, mely termé-
szetesen egyénenként valtozhat:

= A szandékos és a megosztott figyelem begyakorlott.

= Agondolati emlékezés 40-50 éves korig csucsszinten marad.

= Jellemz6 a tudatos, rendszeres, szdndékosan irdnyitott képzelet.

= Atfogo, széles, rugalmas és gyakorlatias gondolkodds jellemzi a felnéttet.

= A produktiv cselekvésre nagyobb az igény, mint a reprodukélésra.

= A felnétt praktikus, gyakorlatorientalt.

= A felndttet a tervezés igénye vezérli, el6relato, a jelent és jovot egylitt mérlegeli.

Kolb példaul azt vizsgélta, hogyan fligg 6ssze a tanuldsi stilus és a tanulméanyok (tu-
domadany)teriilete az altala kifejlesztett mér6eszkoz (Learning Style Inventory) segitsé-
gével. A rendszert nem tartotta nagyon szigorunak, tébb olyan szakmat, szaktertiletet
(pl. menedzsment, épitészet) is felsorolt, melyekhez tobb tanuldsi stilus is illik. Arra vi-
szont nem tért ki, hogy a tanuldk eleve olyan szakokat valasztanak-e, amelyek illenek a
tanuldsi stilusukhoz, vagy pedig a tanuldsi stilusuk alakul a szakteriiletnek megfelel§
moédon (Kalman 2004). (15. sz. tablazat)

15. tablazat A tanulasi stilus, a dominans tanulasi képességek
és a tudomanyos tudas, tudomanytertletek rendszere

Tanulasi stilus

Asszimilalo

Divergens

Konvergens

Akkomodalé

Dominéns tanu-
lasi képességek

Elvont elméletal-
kotas,

Kézvetlen tapasz-
talatszerzés,

Elvont elméletal-
kotas,

Kézvetlen tapasz-
talatszerzés,

reflektiv reflektiv aktiv kisérletezés aktiv
megfigyelés megfigyelés kisérletezés
Tudomanyos Absztrakt reflektiv | Konkrét reflektiv Absztrakt aktiv Konkrét aktiv
tudas tudas
Tudomanyteri- Természet- Humantudoma- Alkalmazott ter- Szociélis szakmak
letek tudomanyok, nyok, tarsadalom- mészettudomany (oktatas,
matematika tudomanyok szociélis munka)

Forras: K&lméan (2004, 101)

A tanulast ,az élettorténeti, egyben tanulastorténeti tapasztalatok, ismeretek (a meg-

1év6 kognitiv és emotiv strukturdk) hatdrozzdk meg els6sorban. A feln6ttek tanuldsa
alapvet6en kapcsolédasokon alapul. A konceptudlis valtas véghezvitelét megkonnyiti
szadmukra, hogy mds tuddastertleten kiépitettebb strukturakkal rendelkeznek, melyeket
mintaként haszndlhatnak azon az adott tudasteriileten, ahol konceptudalis valtast akar-
nak elérni” (Feketéné 2002, 37).

Egy kutatasban'® a fels6oktatdsban tanulé hallgaték tanuldsi mintdzatanak tipusai
és komponenseinek jellemzdi alapjan négy tipust: az értelmezésre, az alkalmazasra, a

6 & A témdrdl bévebben olvashat: K&lman Orsolya (2004): A hallgaték tanuldsi sajatossagainak véltozasai a fel-
s6oktatas évei alatt. Magyar Pedagogia, 104. évf. 1. szam 95-114. p. www.magyarpedagogia.hu/document/
Kalman_MP1041.pdf A tanuldsi mintazat felmérésére iranyuld kérdéiv elérhetd itt: http://kalmanorsolya.
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reprodukcidra irdnyuld, illetve a nem irdnyitott tipust kiilonboztettek meg (Kalman
2009). (16. sz. tdblazat)

16. tablazat A tanulasi mintazat tipusai

Osszetevok

Ertelmezésre
iranyulé

Alkalmazasra
iranyulé

Reprodukciéra
iranyulé

Nem iranyitott

Tanulasi nézet

tudaskonstrualas,
tudasalakitas,
-atalakitas

(pl.: Nekem a
tanulds azt jelenti,
hogy megproba-
lom a problémat
tébb szemszdgbdl

a tudas alkalma-
z4asa

(pl.: Atanulas
szamomra azt
jelenti, hogy olyan
tuddsra teszek
szert, amelyet a
mindennapi élet-

tudasreprodukcié
(pl.: Szdmomra a
tanulas azt jelenti,
hogy megbizo-
nyosodom afelél,
hogy a kurzuson
bemutatott ténye-
ket fel tudom-e

a tanulds mint
az oktatds vagy
a hallgatotarsak
altal serkentett
tevékenység
(pl.: Atanarnak
motivalnia és
batoritania kell

megkozeliteni, ben tudok haszno- | idézni.) engem.)
olyanokbdl is, sitani.)
amelyek korab-
ban ismeretlenek
voltak szdmomra.)
Tanulasi orien- személyes érdek- szakmai orien- bizonyitvanyért ambivalens

tacio

16désbdl

(pl.: Tanulmanyai-
mat tisztan a téma
iranti érdekl6dés-
bé&l végzem.)

tacio (pl.: Tanul-
manyaim soran
alegfébb célom,
hogy felkészuljek
egy szakmara.)

tanulg, 6nelle-
ndérzésre orientdlt
(pl.: Meg akarom
mutatni masok-
nak, hogy képes
vagyok sikeresen
elvégezni a felsé-
foku tanulméanya-
imat.)

(pl.: Kétségeim
vannak afelél,
hogy ez a terilet
a megfeleld sza-
momra.)

Atanulas szaba-
lyozasa

tébbnyire 6nsza-
balyozas

(pl.: Amikor el6-
szor olvasok egy
Uj fejezetet vagy
cikket, mar elkez-
dem végiggondol-
ni, hogy hogyan
lehetne a legjob-
ban megtanulni.)

kulsé és 6nszaba-
lyozas

tobbnyire kilsé
szabalyozas (pl.:
Mindent ponto-
san ugy tanulok
meg, ahogyan a
tankdnyvekben
talalhato.)

a szabdlyozas
hidnya

Kognitiv feldol-
gozas

mélyrehat6 feldol-
gozas

(pl.: Megproba-
lom egy egységes
egésszé gssze-
kapcsolni azokat
a témakat, ame-
lyekkel a kurzuson
kalon-kalon fog-
lalkoztunk.)

konkretizalo
feldolgozés

(pl.: Igyekszem

a mindennapi
élet eseményeit a
kurzuson szerzett
tudadsom segitsé-
gével értelmezni.)

|épésrél [épésre
torténd feldol-
gozas

(pl.: Az egyes
elméletek minden
részét [épésrél
|épésre elemzem.)

alig torténik
valamilyen feldol-
gozas

Erzelmek és ér-
dekl6dés

belsé érdeklédés

gyakorlati érdek-
16dés

felejtéstdl valod
félelem

alacsony 6nérté-
kelés, kudarcok
varasa

Forras: K&lméan (2009, 56)

hu/content/tanulasi-mintazat-kerdoiv
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Részletek a kutatasbol:

» ,Ertelmezésre irdnyulé tipus: azokra a dolgokra koncentrdinak, amelyeket fontos-
nak és érdekesnek tartanak. Céljuk a megértés és a jelentéskonstrudlds, nem a
részletekben akarnak elveszni. Az Uj ismereteket a korabbiakkal kapcsolatba hoz-
Zdk, s integrdljak egy egészbe. Tanuldsukra az 6nszabdlyozas jellemzd.”
+~Alkalmazasra irdnyuld tipus: a tanulmdnyai és a gyakorlat kézti kapcsolatokat
keresi, s ezért amit tanul, megprobdlja minél konkrétabbd, alkalmazhatovad ten-
ni. Ha valami djat tanulnak, azt igyekeznek 6sszekoétni a tapasztalataikkal és a
mindennapi eseményekkel. Ugy gondoljék, hogy akkor tanulnak, ha a dolgokat a
gyakorlat szamara haszndlhatdva tudjak alakitani.”

~Reprodukciora iranyuld tipus: a tanuldst tuddsdtaddsnak tartjak, céljuk, hogy
memorizdljdk és visszaadjdk az elsajdtitott tuddst a vizsgdkon. Altaldban kiilsé
szabdlyozds jellemzé rdjuk, a tandri tandcsok, javaslatok a tanuldsuk meghatdro-
26 elemét képezik.”

»~Nem irdnyitott tipus: nem ldtjdk a lényeges és nem lényeges dolgok kozti kiil6nb-
ségeket, ezért mindennek hasonld fontossdgot tulajdonitanak. Nincs egy integra-
tiv tuddsalapjuk, nem ldtjdk az életiik és a tanulmdnyaik kézti 6sszefliggést. A sza-
bdlyozé stratégidik kifejezetten a tanuldsi problémdikra fékuszdl. Azt gondoljdk,
hogy a tanulds nehéz, s félnek a kudarctdl, bukdstdl.” (Kdlmdn 2009, 54).

2.2.4. Atanulast nehezitd tényez6k és kortulmények

A tanulds minden életszakaszban a korabbi életszakaszok tanuldsi tartalmaitol, for-
maitol és eredményeitdl fiigg (Csoma 2009). Vannak olyan hallgatdk, akik bizonytalanok
a tanulas szabdlyozdsdban, szdmos problémaval kiizdenek tanulményaik sordn, nem
hatékonyan tanulnak (14sd 2.2.5. fejezet) (Kalman 2009). Az el6z6ekben utaltunk mar ra,
hogy olyan hallgatok is jelen vannak a fels6oktatdsban, akik kevésbé képesek 6nalléan
hatékonyan tanulni, ezért tAmogato tanuldsi kornyezetre van sziikségiik (Kopp 2013).

Egy kérd6ives kutatds keretében els§ diplomat szerz6, pécsi, debreceni és godolléi
levelezd tagozatos hallgatékat (n = 1094) kérdeztek meg. Harom jellegzetes hallgatéi
csoportot killonitettek el: értékérzdk, torekvék, instrumentalistdk, azonban sikertilt
azonossagokat is feltdrni a hallgatéi csoportok kozott. Mindhdrom csoport elemzése-
kor egyezést taldltak abban is, hogy a kutatdsban részt vev6k tanuldsi nehézségekkel
kiizdenek. A megkérdezettek els§ helyen az idével vald gazddlkodas nehézségeire, ezt
kovetden a segédletek hidnydra, majd a fels6foku tanulmanyok végzéséhez sziikséges
készségeikre és képességeikre panaszkodtak. A hallgatok kozott kiillonbség mutatkozott
abban is, hogy ,sikert sikerre halmozd, folyamatosan képzésben részt vev hallgatékrol
van-e sz0, akik jol elsajatitottdk az alapokat, évekig fegyelmezetten tanultak, formalis
oktatasban vettek részt, iskolai sikereik voltak, vagy »a vigaszagon” haladnak« — mint
megkérdezetteink dltaldban” (Forray és Kozma 2011, 17).

A tanulast neheziti a hallgaték szocidlis hattere is, hatast gyakorol az egyetemi, f6is-
kolai tanulmdanyok életutjara vagy annak kitolédasara.

Az oktatdsi kdrnyezet is forrdsalehet a nehézségeknek: példdul az intézmény légkore
nem tdmogato, nem rugalmas az oktatasszervezés, a (felnétt) hallgaté tanulési jellem-
z6it figyelmen kivil hagyjdk sth. (Forditva is megjelenik: a kiils6 tényezdk hallgatokra
gyakorolt hatdsat meghatdrozza a hallgaték problémamegoldési, problémakezelési ké-
pessége is.)

Az eredményes tanuldst tobb olyan kdérilmény is nehezitheti, mely a (felnétt) hall-
gaté 6nhibajan kivil jon 1étre, példdul tanuldsat nem tdmogatja a kozvetlen csalddi
vagy munkahelyi kérnyezete. A munka mellett tanul6 felndtteknek kiillénésen gondot
okozhat a napi id6gazdalkodds. A képzés alatt a munkahely és a munkaidd beosztasa
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is jelenthet konfliktusforrast: példdul munkahelyér6l nem engedik el a konzultaciokra,
vizsgak el6tti szabadsagra sth. Az id6zavar, a nem megfeleld id6beosztas neheziti, s6t
néha ellehetetleniti a tanuldst (Lada 2008).

Visszatarto erd lehet a képzésben valé részvételben egy feln6tt hallgaténdl, ha azt
tapasztalja, hogy nem felndttként kezelik, hanem tanulé szerepe miatt ,gyerekszamba”
veszik (Lada 2008, vo. Sz. Molnar Anna 2009).

Lemorzsoloddast okozhat az is, ha a csoportlégkér nem megfeleld, vagy akar szoron-
gast keltd (példaul tulzott teljesitménykényszer, esélyegyenl6tlenség) (Lada 2008, Koltai
és Zrinszky 2008). (Kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a részid6s hallgatéi csopor-
tok sokszor er6sebbek és 6sszetartébbak, mint a nappali tagozatos hallgatdi csoportok,
ezért a levelezd tagozatos hallgaték esetében kiiléndsen meger6sitd lehet a csoporttar-
sak egymast segitd, tAmogato szerepe, vo. Forray és Kozma 2011)

Ide sorolhaték még azok a sajat képességre vonatkozo félelmek is, mint példaul az

»,6Nn ezt mar nem tudom megtanulni”.

A feln6ttképzési szakirodalom (Kalman 2008, Kraiciné és Csoma 2012, Koltai és
Zrinszky 2008 stb.) az aldbbi 4dltaldnos vondsokat emeli ki a feln&ttkori tanulds tAmoga-
tdsdhoz kotédben:

az Uuj ismereteket sajat élettapasztalataikhoz kotik (v6. konstruktiv tanuldselmélet),
gyakorlatorientaltak,

kiilonb6z6 intenzitassal tanulnak, a tanulasra fordithato id6 eltérd,

igénylik, hogy odafigyeljenek specidlis tanulasi sziikségleteikre (felnétt emberként
kezeljék 6ket; emellett a tanulds tdbbnyire munka, csaldd mellett valdsul meg),
megerdsitést varnak,

frusztrdcio, szorongds nélkil akarnak tanulni stb.

2.2.5. Az 6nszabalyoz6/6nszabalyozott tanulas

Felmeriil a kérdés, hogy a fels6oktatdsban tanulé hallgaték mennyire énszabdlyozot-
tan tanulnak. A fels6oktatasban/feln6ttoktatdshan oktatok gyakran elméletben ugyan
nem ismerik az 6nszabdlyozott tanulds' fogalmat, azonban a gyakorlatban az oktatasi
tapasztalatuk alapjan mégis tobbé-kevésbé azonositani tudjak az 6nszabalyozott médon
tanuld hallgatot.

Lenkovics (2015) a tanulds 6nszabdalyozasanak jellemzgit az aldbbiakban foglalja 6ssze:

a tanulds a tanulok altal kezdeményezett, és végig kitartast mutatnak egy feladat
elvégzése mellett,

ondlldak,

hatékony tanulasi stratégidkat alkalmaznak,

reflektiven tanulnak,

kialakult érdekl6déstiek,

onismerettel rendelkeznek,

pozitiv tanulds iranti attitliddel rendelkeznek.

Molnar (2002) munkajaban attekintést olvashatunk az énszabalyozott tanu-
las fontosabb kutatasi iranyairdl. Az 6nszabalyozas fogalma az 1980-as években
kerult a figyelem kdzéppontjaba. A szakirodalomban tobbféle elnevezéssel is
talalkozhatunk: ,6nszabalyozas” (self-regulation), ,6nmenedzselés” (self-mana-

7" Anemzetkézi szakirodalomban a 80-as évek végén, 90-es évek elején elterjedt kifejezés (self-regulated lear-
ning) a magyar nyelvben el8sz6r 6nszabalyozé tanuldsként terjedt el, késébb 6nszabalyozott tanulasként
hasznaljak. Id6kozben az 6nszabalyozott tanulds mellett egy mésik sz6hasznalat is megjelent - (self-regula-
tion of learning vagy self-regulation during learning) -, a tanulas 6nszabdlyozasa, 6nszabalyozas a tanulasi
folyamatban, amely kifejezések jobban hangsulyozzak az énszabalyozé képesség tanuldsban betdltott sze-
repét (Molnar 2009, 343).
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gement), ,6nkontroll” (self-control), ,6nmegvaltoztatas” (self-change) és ,6nira-
nyitott viselkedés” (selfdirected behavior), melyeket Molnar szinonimakként
alkalmaz. Az dnszabalyozott tanulas alkotéelemeihez legtobbszor a tervezést,
a végrehajtast, a monitorozast, a visszacsatolast és a szabalyozast soroljak a
kutatok, kiemelve a szandékos és tudatos hasznalatot a tanulasi folyamatban
(Molnér 2002, 63).

Tobbféle elméleti megkozelitéssel taldlkozhatunk az 6nszabdalyozott tanulas eleme-

ivel kapcsolatban, azonban ezen elméletekben fellelhet6 néhany kozos alapfeltétel, te-
kintstik at ezeket Molndr munkaja alapjan (17. sz. tdblazat):

17. tablazat Az 6nszabalyoz6/6nszabalyozott tanulds kutatasi irdnyainak k6zos elemei

1. alapfeltétel: Az 6sszes irdnyzat aktiv, a tanuldsi folyamatban konstruktiv tanulét
Aktiv, a tanulasi folyamatban feltételez. Ezek a tanuldk aktivak sajat szandékaik, céljaik és straté-
konstruktiv tanulé gidik megfogalmazasaban, nem csupéan passziv befogadéi a tanuldsi

folyamatnak.

2. alapfeltétel: Az 6sszes bemutatott irdnyzat szerint a tanulék képesek a monito-
Kontrollképesség rozast, a kontrollalast és a szabalyozast megismero tevékenységuk,
motivaciojuk és viselkedésuk kdzponti tényezdjévé tenni.

3. alapfeltétel: A szabalyozas elméletei kiillonb6z6 kritériumokat vagy standardokat
A cél, kritérium vagy a mérték- emlitenek, amelyek meghatarozzak a tanulasi folyamat menetét, és
ado elvaras alapfeltétele amelyek segitségil szolgalnak, ha a tanuldsban kilénb6z6 médosita-

sok szukségesek (pl. megvaltoznak a kornyezeti kérulmények).

4. alapfeltétel: A kozvetit6k szerepe (mediatorok) a személy és a kdrnyezeti elvara-
A kozvetiték szerepe sok, az aktualis cselekvés és az elvart tevékenység kozott.

Forras: Molnar (2002, 71-72), roviditett

Egyes szerzdk szerint az 6nszabalyozé/dnszabdlyozott tanulas folyamatat a kognitiv
és metakognitiv képességek hatarozzdk meg. Az 6nszabalyozé/6nszabdlyozott tanulds
tehat ,,aktiv, konstruktiv folyamat, ami altal a tanulék megdllapitjak tanuldsi céljaikat,
majd ezutdn megprobaljak monitorozni, szabdlyozni és kontrollalni sajat megismeré-
stiket, motivacidjukat és viselkedésiiket, 6sszhangban a kiils6 kérnyezeti elvarasokkal
és lehet6ségekkel. (...) A sikeresség nagyban fligg attdl, hogy milyen stratégiakat alkal-
maznak, hogyan tervezik meg és valésitjak meg az adott tanuldsi tevékenységet” (Molnar
2002, 72).

Kutatdsi eredmények azt mutatjak, hogy az online tanulasi kérnyezet esetében sok-
kal nagyobb hangsuly esik az 6nszabdalyozé tanuléasi képességekre, hiszen ebben a tanu-
lasi forméaban sokkal nagyobb a tanulé egyéni felelssége (Papp-Danka 2011). Komenczi
ugy fogalmaz, hogy ,a digitalis tanuldsi kornyezet idedlis tanuléja egyre novekvd auto-
némidval munkdalkodik sajat, személyes tuddsrendszerének kialakitdsan, tovabbfejlesz-
tésén, és a felel6sség egyre nagyobb részét veszi at sajat tanuldsdnak eredményességéért.
Ehhez képesnek kell lennie arra, hogy felfedezze sajat tanulasi preferencidit, tudatosan
fejlesztenie kell tanuldsi mddszereit. Meg kell tanulnia sajat tanuldsadnak irdnyitasat és
szervezését, ami magaban foglalja az egyes témak feldolgozdsanak »atvonalvélaszta-
sat« és a tanulas ttemezését is” (Komenczi 2012, 8).

Vannak olyan hallgatdk is, akik bizonytalanok a tanulds szabdlyozdsdban, akik ke-
véshé képesek o6ndlléan eredményesen tanulni. Szdmos problémadval kiizdenek tanul-
manyaik sordn, nem megfeleld tanuldsi technikdkat alkalmaznak, és sokszor nem ha-
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tarozottak abban sem, hogy példaul egy-egy vizsgakérdés mire irdnyul: ilyen példaul a
»,mindenhova irtam valamit” tipusu vizsgamegoldas (Kalman 2009). ,A levelez6 tagoza-
tosak korében is gyakran tapasztalhatd, hogy nem kivannak élni az 6niranyitas lehetd-
ségével, azt varjak a fels6oktatdtdl, hogy 6 mondja meg nekik, mikor, mit csindljanak, 6
ajanljon szakirodalmat, és a vizsgdkon is csak a tankonyvi anyag szamonkérését varjak
az oktatdéktol. Ugyanakkor a nappali tagozatos (els6sorban felsébb éves) hallgatok kozott
is szamos olyan akad, akinek az éndllésdga, az énszabdlyozé tanuldsra valé képessége

magas foku, aki ambiciézus, torekv6 személyiség” (Gyérfyné 2012b, 54).

Mint mar utaltunk rd, az elézetes tudas alkalmazasa a tanuldsi folyamatban gyak-
ran nem tudatosan megy végbe, ezért nem nevezhet6 hagyomdanyos értelemben énsza-
bdlyoz6 stratégianak, mert az a tudatos hasznalatot feltételezi. Azonban az énszabalyo-
zott médon tanulé hallgat6 inkabb tud épiteni elzetes tuddsara (Molnar 2002).

A tanulas onszabalyozasanak feltérképezésére néhany példat mutatunk be
Molnar (2002), Kovacs (2013) és Feketéné (2002) munkai alapjan:

A hangos gondolkodds vizsgdlat

A hallgatokat/résztvevoket/tanuldkat a konkrét tanulasi szituacidkban arra
kérik, hogy mondjak el, mutassdk be, hogyan gondolkodnak, hogyan hoznak
dontést egy-egy szituacidban stb. A feladatmegoldas kézbeni gondolatok elem-
zése soran azt vizsgaljak, hogy a hallgatdk/résztvevék/tanulok milyen médon
iranyitjak, szabalyozzak a tanulasukat egy feladat megoldasa soran.

Az oktaté tudatosan megfigyelheti, és képet alkothat a résztvevék tanulasarél,
illetve a résztvevdk is elemezhetik a sajat tanulasukat. , A reflexiv perspektivaval-
tas, a néz6épont athelyezése a gondolkodas és cselekvés lehet8ségeinek kiszéle-
sedéséhez és kreativabb problémamegoldashoz vezethet” (Feketéné 2002, 38).

A napléirds

A naplé az 6nmegfigyelésre, a szubjektiv reakcidkra és az objektiv megfigye-
|ésekre alapoz. Az 6nmegfigyelés fontos az 6nszabalyozott tanulas szemszogé-
bdl, hianya a tanulas kudarcanak egyik [ényeges problémaforrasa.

Az dgynevezett hibaérzékel6 feladatok médszer

A modszer lényege, hogy direkt hibas feladatokat kapnak a tanulék, és azt
vizsgaljak, hogy a hallgatok/résztvevék/tanuldk egyaltalan észreveszik-e a hibat,
illetve hogyan prébaljak megoldani a helyzetet (kérnek-e példaul segitséget, ho-
gyan gondolkodnak, minek tulajdonitjak a hibat stb.).

Nyomelemezés mddszere

A nyomelemzés azokat a lathaté ,,nyomokat” elemzi, amelyeket a hallgatok/
résztvevék/tanuldk hagynak hatra egy adott feladat elvégzése utan. Példaul a
szOveg tanulmanyozasa kozbeni alahizasok, a kiegészitések, a kiemelések visz-
szajelzést adnak a hallgatok/résztvevok munkajarél. A médszer elénye, hogy
nem csak a tanul6 altal adott jelzésen keresztil mérheté, hiszen azokat a nyo-
mokat is képes rogziteni, amelyet a vizsgalt személy nem tud felidézni, vagy nem
emlit meg a visszaemlékezései soran.

A kritikai gondolkodas fejlesztésére és az interaktiv tanulas el6segitésére egy tanu-
last tAmogaté modellt hozunk példdnak: a R&hangolddds - Jelentéstulajdonitds — Reflek-
talas (RJR) modelljét. (18. sz. tdblazat) Az egyes fazisoknal megjeldlt témakorokkel rész-
letesebben a zarojelben jelzett fejezetekben foglalkozunk.
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18. tablazat Rahangolodas - Jelentéstulajdonitas - Reflektalas modellje

Ardhangolédés
(vagy felidézés) fazis

= a témarol valé tudas aktiv felidézése (V6. 5.4. fejezet)

= a félreértések, ellentmondasok és a tévedések is tisztazasa (vé. fogal-
mi valtds)

= lehet6séget ad a korrigalasra is (vé. fejleszté értékelés, 4.2.1. fejezet)

A jelentéstulajdonitas

(vagy jelentésteremtés) fazis

= az informaciok feldolgozasa, megértése kilonb6z6 résztvevé-kézpon-
tu (vo. 5.4. fejezet) médszerekkel

A reflektdlas fazis

= az Uj ismeretek megszilarditasa
= az Uj informacié sajat szavakkal, sajat nyelven valé megfogalmazasa
(vo. 5. fejezet)

Forras: Bardossy (2002)

2.2.6. Kulcskompetenciak - az egész életen at tarto tanulas fokuszaban

Elevenitsiik fel el6szor didhéjban az egész életen at tarté tanuldshoz kapcsolédo un.
kulcskompetencidkat (19. sz. tablazat).

19. tablazat Kulcskompetenciak

Anyanyelven folytatott
kommunikacié

(...) annak képessége, hogy az egyén fogalmakat, gondolatokat, érzéseket, té-
nyeket és véleményeket tud kifejezni és értelmezni széban és irasban egyarant
(hallott széveg értése, beszédkészség, olvasott sz6veg értése és iraskészség),
valamint hogy nyelvileg helyes és kreativ médon kapcsolodik be a tarsadalmi
és kulturdlis tevékenységek teljes korébe.

Idegen nyelveken foly-
tatott kommunikéacio

(...) az anyanyelven folytatott kommunikéacio f6 készségein felul magaban
foglalja a kdzvetités és az interkulturdlis megértés készségeit is. A nyelvtudas
szintje szdmos tényezd, valamint a hallott széveg értése, a beszédkészség, az
olvasott szoveq értése és az iraskészség fliggvénye.

Matematikai kompeten-
ciak és alapvetd kompe-
tencidk a természet- és
miszaki tudomanyok
terén

A matematikai kompetencia a matematikai gondolkodas fejlesztésének és
alkalmazéasanak képessége a mindennapok problémainak megoldésa érdeké-
ben, ahol a hangsuly a folyamaton, a tevékenységen, valamint a tudason van.
Az alapvet6 kompetencidk a természet- és mlszaki tudomanyok tertletén a
természeti vildgot magyarazé ismeretek és médszertanok elsajatitdsara és
alkalmazasara vonatkoznak. Ezek magukban foglaljak az emberi tevékenység
altal okozott valtozasok megértését és az egyes polgar felel6sségét.

Digitalis kompetencia

A digitalis kompetencia magaban foglalja az informaciés tarsadalomhoz két6-
dé technolégidk magabiztos és kritikus hasznalatat, és igy az informacios és
kommunikéaciés technolégiak (IKT) terén meglévé alapvetd készségeket.

Atanulés elsajatitdsa a
tanulashoz

Atanulds elsajatitasa a tanuldshoz, a sajat tanulds egyéni vagy csoportos, sajat
igényekhez igazod6 megszervezésének képességéhez, valamint a médszerek
és lehet6ségek ismeretéhez kotédik.

Szocidlis és allampolga-
ri kompetencia

A szocialis kompetencia a személyi, interperszonalis és interkulturalis kompe-
tencidkra, illetve minden olyan viselkedésformara vonatkozik, amely képessé
teszi az egyént arra, hogy hatékony és épité médon vegyen részt a tarsadalmi
és szakmai életben. Osszefligg az egyéni és tarsadalmijoléttel. Elengedhe-
tetlen fontossagu a viselkedési szabalyok és az egyéni tevékenység kilonféle
kérnyezeteiben uralkodé szokdsok megértése. Az dllampolgari kompetencia,
kilénosen a tarsadalmi és politikai koncepciok és strukturak (a demokracia, az
igazsagossag, az egyenléség, az dllampolgarsag és a polgari jogok) ismerete
felvértezi az egyént, hogy aktivan és demokratikus médon részt tudjon venni a
kézugyekben.
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Kezdeményez6készség (...) az elképzelések megvalositasanak képessége. Ide tartozik a kreativitas, az
és a vallalkozéi kompe- innovaci6 és a kockazatvallalas, valamint annak képessége, hogy az egyén cél-
tencia kitlizései érdekében terveket készit és visz véghez. Az egyén megérti munkaja

kérnyezetét és képes arra, hogy megragadja a kinadlkozé a lehetéségeket. Ez
alapjat képezi az olyan specidlisabb készségek és tudas elsajatitasanak, amely-
re azoknak van szlikséguk, akik tarsadalmi vagy kereskedelmi tevékenységet
hoznak létre, vagy ilyen tevékenységhez jarulnak hozza. Ez magaban foglalja az
etikai értékekkel kapcsolatos tudatossagot, és 0sztdnzi a j6 vezetési gyakorlatot.

Kulturdlis tudatossag
és kifejez6készség

(...) magaban foglalja az elképzelések, élmények és érzések kreativ kifejezése
fontossaganak elismerését a kilonboz6 mlivészeti 4gakban (a zenében, az
el6adé-mUivészetben, az irodalomban és a képzémUivészetben).

(Az Europai Parlament és a Tanacs 2006/962/EK ajanlasa [2006. december 18.] az egész életen
at tartd tanuldshoz sziikséges kulcskompetenciakrdél [Hivatalos Lap L 394., 2006. 12. 30.].)

Munkéankban a fels6foku tanulmanyokhoz kétéd6éen a nyolc kulcskompetencia ko-

ziil a ,tanulds tanuldsanak”, illetve a digitalis kompetencidnak szdnunk kiemelt szerepet.

»A tanulas elsajatitasa a tanulashoz” kiillénosen fontos az egész életen at tart6 tanu-
14s és a feln6ttkori tanulds vonatkozasdban, melybe beletartozik a hatékony id6beosztas,
az Uj tudds elsajatitasanak, feldolgozasanak, értékelésének és beépitésének, valamint az
alkalmazéasanak a képessége is: akdr a mindennapi életben, a munka vilagdban vagy
egy képzés sordn, legyen sz6 formalis, nem formalis vagy akar informadlis tanulédsrol

(OFI 2009) (20. sz. tablazat)

20. tablazat A tudas alapu tarsadalomban nélkilézhetetlen
kulcskompetenciak referenciakerete - A tanulas tanulasa

A kompetencia meghata-
rozasa

A kompetenciat alkoté - mindig az adott kontextusnak megfelel6 -

ismeretek, készségek és attitlidok

Ismeretek

Készségek

Attitlidék

A ,tanulas tanuldsa” a
sajat tanulas 6nalldéan és
csoportban térténd szerve-
zésének és szabalyozasa-
nak a képességét foglalja
magaban. Részét képezi a
hatékony idébeosztés, a
problémamegoldas, az

Uj tudas elsajatitasanak,
feldolgozaséanak, értéke-
|ésének és beépitésének,
valamint az Uj ismeretek

és készségek kilonb6z6
kontextusokban - otthon, a
munkahelyen, az oktatas-
ban és képzésben - térténd
alkalmazasanak képessége.
Altaldnosabban fogalmazva
a tanulas tanuldsa erételje-
sen befolyasolja azt, hogy
az egyén mennyire képes
sajat szakmai palyafutasa-
nak irdnyitasara.

Sajat kedvelt ta-
nulasi médsze-
rek, er6sségek
és gyengeségek,
készségek, al-
kalmassag érté
ismerete.
Arendelkezésre
allé oktatasi és
képzésilehets-
ségek ismerete
és annak felis-
merése, hogy
az oktatas és
képzés idészaka
soran hozott
kulénb6zé don-
tések hogyan
befolyasoljak az
egyén késdbbi
palyafutasat.

Atanulas és altaldban véve a
palyafutas 6nallé, hatékony
irdnyitasa. A tanulds idébe-
osztasa, autondémia, fegye-
lem, kitartas és informacio-
kezelés a tanulasi folyamat
soran.

Hosszabb és révidebb ideig
tart6 koncentracié.
Atanulas targyara és céljara
irdnyulo kritikai reflexio.

A kommunikacié mint a
tanulasi folyamat része, a
szébeli kommunikacié meg-
feleld eszkdzeinek (intonacio,
gesztusok, mimika stb.) alkal-
mazasa, valamint kalonféle
multimédia-tzenetek (irott
vagy beszélt nyelv, hang,
zene stb.) megértése és
|étrehozasa révén.

A kompetencidk
valtoztatasara és
tovabbi fejlesztésére
valé hajlandésagot
tdmogato énkép,
valamint motivacié
és a siker elérésére
valé képességbe
vetett hit.

A tanulds pozitiv, az
életet gazdagitod
tevékenységként
valé felfogdsa, belsé
késztetés a tanuldsra.
Alkalmazkodéképes-
ség és rugalmassag.

Forras: OFI (2009)
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A 20. szazad végén az egész életen at tartd tanulds szemszogéb6l az egyik meghata-
roz6 dokumentum, ,,A tanulds rejtett kincs” cimd jelentés volt, mely Jacques Jean Del-
ors-rél, az Eurdpai Bizottsag kordbbi elnokérdl kapta a nevét. A Delors-jelentés18 alap-
gondolatdban szintén visszakdszon ,a tanulds tanuldsa”, mely szerint az ember élete
folyaman a tanulds a kovetkez6kre kell, hogy irdnyuljon: megtanulni tanulni; megta-
nulni cselekedni; megtanulni egyttt, masokkal élni; megtanulni éIni. (Delors 1996)

A felnéttkori tanulds szempontjabdl kilondsen fontos, hogy a hallgatok tisztdban
legyenek sajat céljaikkal, hiszen sokszor az dnismeret és a célok hidnya vezet a lemor-
zsolédashoz (Kraiciné és Csoma 2012). A tanulds sikeressége természetesen fligg attol
is, hogy az egyének mennyi id6t és er6t fektetnek be a tanuldsba, mennyire motivaltak,
mennyire tervezik, szervezik, ellenérzik és értékelik a tanuldsi folyamataikat: az utébbi
id6ben megndvekedett a tanuldsi képesség fejlesztésének igénye is (Molndr 2002, 63) (V0.
Isler 2006). (vo. ,Tanuldsmddszertan és életvezetés” c. kurzus az elsé évfolyamos féiskolai
hallgaték szamdra az Eszterhdzy Kdroly Féiskoldn)

Példaul egy vizsgalat soran arra voltak kivancsiak kutatok, mit tanul meg egy
hallgatd egy szovegbdl. Azt talaltak, egyes hallgatok magara a szovegre figyel-
nek, és megmaradnak annak felszini jellemz6inél: reprodukaljak az olvasottakat,
a mennyiség fontos a szamukra. Masok nemcsak a szovegre fokuszalnak, ha-
nem annak a mondanivaldjara is. Ez alapjan az informaciofeldolgozas két szint-
jét felszininek és mélyre hatolénak nevezték el (Kalman 2004).

2.2.6.1. Digitdlis kompetencia

Digitdlis bennsziilotteknek azokat tekintik, akik mar beleszilettek, és egyttt nének
fel a digitalis eszkozokkel: a szamitégéppel, az okostelefonokkal sth.

Székely Levente (2014) példaul azt vizsgalta, hogy a digitdlis korban szocializalédo
generdcio miben més, mint az el6z6k. Az egyik ilyen jelenség a fiatalok kérében, hogy a
kordbban tobbé-kevéshé jol elkiilonithet6 tevékenységek egyre inkdbb 0sszecsusznak,
ezt az angol nyelvi szakirodalom ,,multitasking” kifejezéssel illeti. Kutatdsdban ennek
a parhuzamossagnak els6sorban a kommunikdacids és a médiafogyasztasbeli aspektu-
sait jarja korul.

Mi magunk, oktatok és a (fiatal) feln6tt hallgatok is nagyon kiillonb6zéek vagyunk
az IKT eszkozok haszndlatdval kapcsolatban. Buda Andrds (2013, 9-17) munkdjdban ezt
jOl példazza (21. sz. tdblazat) a digitdlis kompetencia és digitdlis vildg irdnt mutatkozo
attitiid alapjan, kovetkezzék didhéjban néhany részlet munkdajabal:

Digitdlis remetéknek azokat tekinthetjik, akik egyaltalan nem hasznaljdk az infor-
macios és kommunikdacids technologidk (IKT) eszkdzeit. Nemcsak az internetre nem
csatlakoznak, hanem sajat szamit6gépiik, laptopjuk, mobiltelefonjuk sincs, és a munka-
helyiikon sem hasznaljdk ezen eszkozoket.

A digitdlis felfedez6k mar elkezdték az ismerkedést az IKT eszkozokkel, de ennek a
folyamatnak egyelére még csak az elején tartanak.

A digitdlis nomddok mar egyértelmiien szamitdgép- és internethasznaldk, de az alkal-
mazas intenzitdsa még meglehetdsen alacsony, szamos esetben bizonytalan haszndlok.

A digitalis telepesek nemcsak hasznalnak digitalis tartalmakat, hanem el§ is allita-
nak ilyeneket, szoveges, képi vagy multimédids formédban egyarant. Gyakran digitdli-
san kommunikalnak, a kozosségi oldalakat, levelezési csoportokat valédi kapcsolatapo-
lasra, szocidlis halo épitésre haszndljak. Szamos ugyintézést is (pl. szamlak befizetése,
addbevallés, szdllasfoglalds) az interneten keresztiil bonyolitanak le.

8 & A témdrél bévebben olvashat: Harangi Laszl6 (2000): Két stratégiai dokumentum a feln&ttkori tanulasrol.
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00043/2000-11-ta-Harangi-Ket.html (let6Ités datuma: 2015. marcius 10.)
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A digitdlis nomddok és a digitdlis telepesek kozott helyezkednek el a digitdlis van-
dorok. Ok egyes jellemzéikben mar meghaladtdk a nomadok sajatosségait, de még nem
érték el a telepesek szintjét. Elsésorban az internetrél gytjtik az informadciokat, viszont
a kozosségi oldalakon vald részvétel kevésbé jellemz6.

A digitdlis honfoglalok szaméra szinte az internet jelenti az egyetlen informéaciéfor-
rast, akar elvonasi tiinetek is jelentkeznek naluk, ha el kell szakadniuk a vilaghal4tol.

21.tablazat Tarsadalmi csoportok a digitalis kompetencia
és digitdlis vildg iranydba mutatkozé attitlid alapjan

Digitalis remeték nem hasznalnak IKT eszkdzdket, sem az internetet, sem a szamitégé-
pet stb.
Digitalis felfedezék ismerkednek az IKT eszk6zokkel, de ennek a folyamatnak egyel6re

még csak az elején tartanak

Digitalis nomadok szamitdgép- és internethasznaldk, de az alkalmazas intenzitasa még
meglehetdsen alacsony, szdmos esetben bizonytalanok

Digitalis telepesek digitalis tartalmakat hasznalnak, és eld is allitanak széveges, képi
vagy multimédias formaban

digitalisan kommunikalnak, és az interneten keresztil intézik az
tgyeiket

Digitalis vandorok a digitalis nomadok és a digitalis telepesek kozott helyezkednek el
azinternetrdl gydjtik az informéacidkat, a kozésségi oldalakon valé
részvétel kevésbé jellemzd

Digitalis honfoglalok szamukra szinte az internet jelenti az egyetlen informaciéforrast és
fellletet, akar elvonasi tinetek is jelentkeznek naluk, ha el kell sza-
kadni a vilaghalotol

Forras: Buda (2013, 9-17), réviditett

A ,digitalis 4llampolgarsag” értelmezésével és kérdéseivel részletesebben Ollé és
munkatdrsai (2013b) foglalkoznak tanulmanykétetiikben. A digitalis dllampolgarsag je-
lenségét vizsgdlo kutatécsoport egy olyan modellt alkotott, amelyben harom kulcskom-
petencia (kommunikdacio és eszk6zhaszndlat; tevékenység és viselkedés; értékteremtés
és produktivitds) mentén a digitalis dllampolgarsag tiz részteriiletét azonositottak: di-
gitalis kommunikacio, digitalis hozzaférés, digitalis eszkdzhaszndlat, digitalis egészség,
digitdlis én-megjelenités, digitalis egytittélés, értékteremtés, produktivitds, idégazdal-
kodas, tartalommenedzsment.

Az utébbi években nagyon elterjedt a koztudatban az X, Y és Z stb. gene-
racié" kifejezés, mellyel kapcsolatban eltéré nézeteket, véleményeket olvas-
hatunk. A kuldnb6zd irasok az egyes generacios eltéréseket a teljesség igénye
nélkul az alabbiakban fogalmazzak meg: a valtozasokhoz vald alkalmazkodas,
a folyamatos tanulashoz valé viszonyulas, a karrierépités, a szabadid6-eltoltés
jellemzd vonasai, az anyagi helyzet, a kdzosségimédia-hasznalat stb.

A Tor6esik Maria vezetésével készult ,Ifjusagkutatas Magyarorszagon kulo-
nds tekintettel az ifjusagi kultdrak, a kulturalis fogyasztas és a média jelent6sé-

191920 és 1930 kozott sziletettek a Veteranok, a Baby boom korszak sziiléttei az 1946 és 1964 kozéttiek, az X
generacio tagjai 1965 és 1975 kozott szllettek, az Y generacié pedig az 1976 és 1995 kozott szuletett embe-
reké. AZ nemzedék pedig 1996-t6l tart. Az X generacio életkoruk alapjan korulbelll a Z generécié tagjainak
szllei.
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gére” kutatasban tobbek kozott a Z generacid sajatos jegyeit vizsgaltak a ,Tu-
doméanykommunikacié a Z generacionak” cimmel. (http://www.zgeneracio.hu/)

2.2.7. Az id6felhasznalas és a tanulas

Bocsi Veronika (2013, 100-107) munkéjaban a nappali tagozatos hallgatok idéfel-
haszndlasat vizsgalta. Az idéfelhaszndlds vonatkozdsdban megkilonbozteti az un.
»akadémiai id6ét” és a szabadid6t. Az ,akadémiaiid6” a szerzd értelmezésében magaban
foglalja az el6adasokon eltoltott érakat és perceket, a gyakorlatok idétartamait, de ide
sorolhaté az otthoni tanulds vagy a tanuldsi célu olvasas is. A rendelkezésre alld sza-
badid6 mennyisége az adott intézményen és szakon is mulik, fiigg az 6raszamoktdl, az
azokon valo részvételtd], illetve a szervezeti keretekt6l, valamint az infrastrukturalis
sajatossagoktol is. Az empirikus vizsgdlatanak célja az volt, hogy feltarja a hallgatéi id6-
felhaszndlas sajatossagait®.

A hallgatoi [ét életritmusa merében Uj kérnyezet a didkok szdmdara; hasonlo jel-
legzetesséqgekkel kordbbi iskolai karrierjik sordn nem taldlkoztak.

Egyrészt megsz(inik a napi ismétlédd rutin - annak minden kiszdmithatésdgdval
és kotottségeivel. Az alapvetd idbbeli egységeket egyrészt a hét képezi, amely azonban
félévente vdltozé éraszammal, s kiilbnb6zé leterheltségli napokkal jellemezhetd, vala-
mint a vizsgaidészak-szorgalmi iddszak eltérd intenzitdsu és életritmusu kettése. (...)

A kézépiskoldk életritmusdhoz képest jelentds eltérést jelent az a dontési jogkor
és autondmia, amivel a hallgaték a sajdt napirendjiiket, heti rendjiiket alakitani
tudjdk. Kilonosen igaz ez a nagyobb szakokra, ahol t6bb, kiilonb6z6 idépontokban
tartott szemindrium kézil vélaszthatnak a hallgatdk, és eqy el6adds kihagydsa sem
von maga utdn semmilyen retorziét. Az ezekkel a lehetéségekkel valé bdnni tudds
azonban mdr gyakran tul nagy falat a hallgaték szémdra, és gyakori jelenség, hogy
a didkok elvesznek a rdjuk szakadé szabadid6ben, és azok a fogddzdk is kicstisznak a
kezeik koziil, amelyek a napi vagy heti rutintevékenységeik kereteit képezik. (...)

A hallgatdi tevékenységstruktirdra jellemz6 vonds a szimultdn, eqgymds mellett
futé tevékenységek végzése - kiiléndsen igaz ez az internethez kapcsolédé elfoglalt-
sdgok esetében. Szivesen vegyitik a didkok a tanuldssal eltdltott id6t a k6zosségi olda-
lak vagy a levelezé rendszerek haszndlatdval. Ugyanakkor ezek haszndlata tanuldsi
célu is lehet: vizsgaeredmények, jegyzetek, hasznos informdcidk cseréje is zajlik eze-
ken a feliileteken. (...)

A hallgatdi életmdd tempordlis sajdtossdgain dttekintve kijelenthetjiik, hogy a
campusokon eltoltott évek specidlis periddust jelentenek, hiszen sem a kordbbi, sem
pedig a késébbi életszakaszoknak nem feleltethet6k meg. A kibdviilt autondmidk
rendszere, az egyetem, mint nyitott szervezet keretjellege a dontési jogkdroket a did-
kok kezébe helyezi, s ennek kdvetkeztében egy sajdtos, posztmodern jegyekkel rendel-
kezé, egyéni mintdzatokat felmutatd idékolldzs jon létre - annak minden negativ és
pozitiv tulajdonsdgdval egytitt.”(Részletek a kutatdsbdl. Bocsi 2013, 100-107)

A fels6foku tanulmdanyok melletti munkavégzés nemcsak a részidés képzésben részt
vevl hallgatékat érinti. A KSH szerint a nappali tagozaton tanuld 15-29 évesek 20 sza-
zaléka végzett mar a tanulds mellett valamilyen munkdat (KSH 2011), melynek pozitiv,
illetve negativ hozamaival az oktatok tébbsége mar taldlkozott. (Néhany példa az 1. sz.
mellékletben.)

20 & Atémdrdl bévebben olvashat: Bocsi Veronika (2013): Az id6 a campusokon. Szeged, Belvedere Meridionale.

http://www.belvedere.meridionale.hu/letolt/bocsivera_idoacampuskokon.pdf (let6ltés datuma: 2015. jani-
us 8.)
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A felnéttkorban torténd tanulds idédimenzidival dsszefliggésben dltaldban az egyik
felmeriil6 kérdés az, hogy ,vajon az idészerkezetek korlatozas nélkiil atalakithatok-e
olyan mértékben, hogy a felnéttek tartds, kotott és teljes tanuldsi folyamatokat helyez-
hessenek el benniik?” A masik kérdés arrol szdl, hogy ,az atalakitott idészerkezetek ké-
pesek-e huzamosan megfelelni a tartds, kotott és teljes tanuldsi folyamatok igényeinek?”
(Csoma, 2003, 72)

Egy mar dolgozo, részidds hallgaté napi id6beosztasat alapvet6en meghatdrozza
munkahelyének idérendje is, gondoljunk példdul az egymiiszakos, tobbmiiszakos mun-
karendre, a tulérara sth. Amennyiben a tanulds munka és csaldd mellett is torténik, az
megint mésfajta id6beosztdst kivin meg a tanuldsi tevékenységet végz6 felndttél, mely
komoly idével val6 gazdalkoddst jelent, f6ként a szervezett képzésben vald részvételnél.
Az id8beosztas fligg a felndtt tanuld élethelyzetétdl, koriilményeitdl, képességeitdl, tanu-
14si szokdsaitol, motivacidjatol, szorgalmatdl sth. (Singer 2009)

Anemzetkozi trendek és a hazai elérejelzések a munkaerdpiac igényeihez valé igazo-
das és a felndttkori id6gazdalkodds vonatkozdsdban azt mutatjak, hogy hazankban is a
fizikai jelenlétet nem vagy kis mértékben igényl6 képzési formak még nagyobb szerep-
hez fognak jutni a tanulas soran.

Papp-Danka (2011) irdsdban az online tanulési kornyezetet a kovetkez6képpen kor-
vonalazza:

= internetkapcsolaton keresztil térténik a tanulas;

= nem id6ho6z és nem helyhez kotott sem a tanuldsi folyamat, sem pedig a tanulasi

kornyezet;

= egyénitanulasi utakat tdmogat, épit az 6nszabdlyozott tanulésra;

= atanulasi kdrnyezet kialakitdsdban és a tanulds tAimogatdsaban a tutor van jelen;

= nem flggetlenithetd teljes mértékben az offline tanulds kériilményeit6l.

4 Fejezetiink célja az volt, hogy betekintést nyujtsunk a (felnéttkori) tanulds jellemzéibe,
atanulds tamogato és nehezitd tényezdibe, az élettapasztalat és az elGzetes tudds szerepébe
sth. Ezt kovetben (harmadik fejezet) azokat a mddszertani kihivdsokat igyeksziink szamba
venni, melyekkel napjainkban a felséoktatdsban oktatdk taldlkozhatnak, kiilonos tekintet-
tel a tanulékdzpontu oktatdsra.

¢ A fejezet sordn tobbek kozétt a kovetkezd kérdésekre kerestiik a vdlaszt:

Milyen sajatos jegyei vannak a feln8ttkori tanuldsnak?

Milyen szerepe van az élettapasztalatnak és az el6zetes tuddsnak a felnéttkori tanuldsban?
Milyen motivacidilehetnek a (felndttkori) tanuldsnak?

Milyen kapcsolat van az ifjukori és feln6ttkori tanulds kozott?

# Tovdbbi irodalmak a témakorhoz:

= EstefAnné Varga Magdolna, Hatvani Andrea, Taskd Tinde (2015): A tandri tevé-
kenység pszicholdgiai alapjai. Eger, Eszterhdzy Karoly Fiskola.

= Henczi Lajos (szerk.) (2009): Feln6ttoktato. A felnéttek tanitdsanak-tanuldsdnak el-
mélete és gyakorlata. Budapest, Nemzeti TK.

» Kispalné Horvath Maria (2007): A felnéttek tanulasi jellemz6i II. Uj Pedagogia
Szemle, 10. sz. 3-23. p.

= Komenczi Bertalan (2014): Megkozelitések és modellek az elektronikus tanulasi
kornyezetek értelmezéséhez. In Buda Andrés - Kiss Endre (szerk): Interdiszcipli-
ndris pedagdgia és a fenntarthato fejlédés: A VIIL Kiss Arpad Emlékkonferencia
el6adasainak szerkesztett valtozata. Debrecen, Kiss Arpéd Archivum Koényvtdra,
DE NI. 37-45. p.
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Ludanyi Agnes (2010): A felnéttek tanitdsdnak-tanuldsanak, értékelésének pszi-
cholégiai aspektusai. Uj Pedagdgiai Szemle, 10-12. sz. 210-214. p.

Pusztai Gabriella (2010): Kollegialis kezek a fels6oktatasban. Az értelmezd kozos-

ség hatdsa a hallgatdi palyafutasra. http://real-d.mtak.hu/455/4/dc_43_10_dokto-
ri_mu-1.pdf (letéltés datuma 2015. janudr 30.)

Sz. Molndr Anna (2009): A tanuld felnétt. Pedagogusképzés, 2-3. sz. 199-220. p.
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Modszertani
kihivasok a
felsooktatasban

& Jelen fejezetben azokat a kihivdsokat igyeksziink csokorba szedni, melyekkel napja-
inkban a fels6oktatdsban (illet6leg a felnbttképzésben) oktatok taldlkozhatnak, kiilénds fi-
gyelmet szentelve a tanuldstdmogato és tanuldokozpontii (résztvevé-kézpontu) oktatdsnak.

3.1. Tanulastamogatas a felsdoktatasban

A felsBoktatds tertiiletén a kiilonb6z6 tanulmanyokban a médszertani megujulds és
a tanuldstdmogatds vonatkozasaban altalaban az aldbbi megkozelitésekkel taldlkozha-
tunk, melyek egymadssal is 6sszefiiggenek (Kalman 2013, 15):
= atanuldskézpontu megkozelitések,
= a mindségére fokuszalé megkozelitések, a mindségbiztositas, a mindségfejlesztés
oldalarol
= ésatanuldsi eredményekhez kot6d6 irdny.
1. A tanuldskézpontu megkozelitésen azt értjiik, amikor az oktatasi folyamat minden fa-
zisdban (tervezés, szervezés, megvalositas, értékelés) a résztvevok tanuldsi tevékeny-
sége keriil a kozéppontba. Az oktatas soran a résztvevdk is befolydsolhatjak az egyes
tevékenységeket és a tanulds terét. Az oktatd pedig lehet8séget teremt az egyes hallga-
téknak az egyéni és a kozos tanuldshoz, és tdimogatja a képességek hatékony fejlesztését
(Kopp 2013, 39-41). Az eredményes tanuldsi kornyezet jellemzgit Kopp (2013) munkdja
nyomdn réviden az aldbbi médon foglaljuk dssze:
= Tanulékdézpontusag: Az oktatds épit a résztvevik eltérd eldzetes tudasdra, eltérd
tanulasi igényeire, sziikségleteire, rugalmas és valtozatos a tanuldsszervezés. (vo.
2. fejezet).
= Tudaskdzpontusag: Problémakodzpontu és gyakorlatorientdlt, a tanuldsi szituacid
aktiv, tevékenységalapu. (vo. 5. fejezet).
= A segit6, tAmogatd értékelés: A szummativ értékelés mellett a formativ értékelés
is egyre hangsulyosabb szerephez jut, azaz a tanulasi folyamat kézben torténé
értékeléssel is elGsegitik a tanulds tAmogatasat (vo. 4. fejezet).
» Kozosségkozpontisag: Epit az egyiittmiikodésre és az egymastdl valé tanuldsra
(vo. 5. fejezet). (vo. Pusztai 2010)
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A tanulds- és tanulokozpontu (résztvevd-kozpontu) oktatds pilléreit képezik (Setényi
2009):

= azegyéni élettapasztalatnak és az el6zetes tudasnak a képzésbe vald beépitése;

= atanulds aktiv, tevékenységalapu, konstruktiv folyamata;

= a gyakorlatorientdlt képzés;

= arugalmas és valtozatos tanuldsszervezés;

= afolyamatos és személyes visszajelzés (vo. formativ értékelés);

= atanuldsiut attekinthet6sége és az dllomasok kapcsolodasa.
2. A minG@ségbiztositdsrol tobbek kozott Henard és Leprince-Ringuet (2015) szerz6paros
ir tanulmdanydban. A felsGoktatdsban a ,,mindségi” oktatds 13 tényezdjét soroljak fel,
ugymint a lokdlis és globalis bedgyazottsagot, az igazsdgossagot, a vezetést, a hallgatok-
kal valé kapcsolattartdst, a vallalkozast, az oktatds megtervezését, a tanuldsi folyama-
tot, a hallgatok megfeleld értékelését, a sajat oktatoi munka értékelését, a reflektivitast
az oktatasban, az 6nmenedzselést, tovabba az oktatas és tanulds menedzselését. Hazai
fels6oktatdsi intézmények vonatkozdsdban példdul 2011-ben késziilt egy kutatds* (OFI
2011). A kutatas soran tobbek kozott a hallgatok és az oktatok (felnétt) hallgatokkal kap-
csolatos vélekedéseit, valamint a fels6oktatasi intézmények feln6tt hallgatékra vonat-
kozé szabdlyozasait és szolgaltatasait vizsgaltdk. A vizsgdlatban haszndlt strukturdlt
interju és kérddiv sordn az aldbbiakat vizsgaltak: tanuldsszervezés az adott felsoktata-
si intézményben; andragodgiai elvek érvényesitése a programtervezés és a programfej-
lesztés soran; andragogiai elemek érvényestilése a gyakorlatban; az oktaték hallgatéi
mérés-értékelésében megjelend andragdgiai elvek, elemek; a tanuldstamogatd szolgal-
tatdsok (konzultacid, tutordlds, tanulmanytervezési és tanulasi tanacsadds sth.) kiépi-
tettsége és miikodése sth.
3. A tanuldsi eredményekhez kot6d6 megkozelités pedig a munka vildgaval a1l szorosabb
kapcsolatban, azaz a képzések kimenetére és a hallgatok tanuldsi eredményére foku-
szdal??: felértékel6dnek azok a tanuldsi szituacidk, melyek gyakorlatorientaltak, azaz az
adott szakma gyakorlatdhoz kotédnek. Ilyenek lehetnek példaul az esettanulményok, a
szakmai gyakorlatok, a projektmunkdk sth.

»A tanulési eredmények olyan allitasok, amelyek arrol szélnak, hogy a hallgatéknak

mit kell tudniuk, mit kell atlatniuk és/vagy mit kell tudni elvégeznitiik egy sikeres tanu-
14si szakasz teljesitése utan.” (Kennedy 2007, 20)?® (2. sz. melléklet)

21 & A kutatds eredményeir6l bévebben itt olvashat: OFI (2011): ,Mindségfejlesztés a felséoktatasban” Felsdokta-

tasi andragdgiai - pedagdgiai elemzés. http://www.ofi.hu/sites/default/files/attachments/femip_andrago-
gia_v.pdf (let6ltés datuma: 2015. junius 10.)

22 Az »Uj stilust« képesitési keretrendszerekben a képesitéseket jellemzSen a munkaterhelés, a ciklus és a

szint, a tanulasi eredmények, a megszerzett kompetenciak és a profil segitségével irjak le.” (v6. Az Europai
Fels6oktatasi Térség képesitési keretrendszere. A képesitési rendszerekkel foglalkozé Bologna-munkacso-
port jelentése, Budapest, é.n., www.kreditlap.hu/kkk/letoltes/elemzes_kkk_altalaban.doc) A képzési és ki-
meneti kdvetelmények (KKK) megujitasa az MKKR (Magyar Képesitési Keretrendszer) segitségével - szekcio
(szekci6vezets: Vamos Agnes egyetemi tanar [ELTE PPK]; kulcsszakértd [Oktatdsi Hivatal] soran arra a meg-
allapitasra jutottak, hogy: ,a kimeneti szabéalyozds nem le-, hanem felértékeli a képzési folyamat jelentésé-
gét. Input-output megkozelitésben minden képzési folyamatnak egy tanulasi eredményben kifejezhet6 és
mérhetd hozzaadott értéket kell Iétrehoznia. Ezért nagyon fontos, hogy a jél definilt tanulasi eredmények
mérése a képzési folyamatba belépéskor, a folyamat soran és a kilépéskor is megtérténjen. Ehhez a KKK-k
operacionalizdlhat6saga, a tanulasi eredmények mérhetésége nagyon fontos. Hangsulyt kapott még, hogy
a képzési folyamatba belép6k nagyfoku heterogenitdsa a mérhetd tanulasi eredmények szempontjabdl
oktatas- és tanulds-modszertani kihivas.” http://www.oktatas.hu/felsooktatas/projektek/tamop413_szol-
gfejl/projekthirek/zarorendezveny_beszamolo/szekcioB (letdltés datuma: 2015. junius 1.)

23 & A témdrol bévebben itt olvashat: Kennedy, Declan (2007): Tanulasi eredmények megfogalmazasa és azok

hasznélata - Gyakorlati Gtmutat6. University College Cork (UCC). http://oktataskepzes.tka.hu/upload/docs/
tanulasi%20eredmenyek%20elismerese/lo_handbook_declan_kennedy.pdf (letdltés datuma: 2015. janius
10.) Vamos Agnes (2011): Tanulési eredmények szemlélet és gyakorlat dsszefliggése a felsdoktatasban. Fel-
séoktatasi Mihely. 4. sz. 33-48. p. http://www.felvi.hu/pub_bin/dload/FeMu/2011_04/FEMU_2011_4_33-48.
pdf (let6ltés datuma: 2015. junius 10.)
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A tanulmanyban szamos mintat olvashatunk a tanulasi eredményekre az UCC mo-
duljai vonatkozasaban, tekintstink bele egybe:

A modul cime: Az Eurépai Uni6 politikaja

A modul sikeres elvégzését kovetben a hallgaté képes lesz:

= elmagyardzni, mi dll az Eurépai Unid létrehozdsdnak hdtterében,

= @ szupranacionalizmus és a kormdnykéziség kozotti kiilonbséget elmagyardzni,

= a kulcsfontossdgu EU-s intézmények felépitését és miikodését kritikusan szemlélni,

= egyes EU-politikdk politikai és gazdasdgi hatdsdt értékelni,

= az EU jovébeli formdjdt és annak jellegét eldre jelezni,

= azir EU-tagsdg el6nyeit és hdtrdnyait felsorolni,

= vonatkozé informdciékat hatékonyan és dtfogéan kutatni, illetve el6adni,

= a politikai fejl6dés értelmére és mozgatdrugdira vonatkozé dltaldnos kérdéseket fel-
tenni,

= a politikai problémdk és kihivdsok megolddsa érdekében a rendelkezésre dlld in-
formdcidt kreativ médon és élénk képzelGeréd segitségével elemezni.”

Bar egyes szerzék megfogalmaznak kritikai észrevételeket is az eredményalapu ok-
tatdssal kapcsolatban, mas szerz6k viszont inkdbb elényeit hangsulyozzék. Az elényei
ko6zé soroljak, hogy segiti mind az oktatékat, mind a hallgatékat példaul az egyes el-
varasok, feladatok konkrétabb megjeldlésében, illetve széleskoriibb ralatast biztosit a
tananyagra.

Az eredményalapu oktatds elényei kézé soroljdk:

= ,Segitik az oktatékat abban, hogy a hallgaték szdmdra pontosabban meghatdroz-
hassdk, mit is varnak el téliik,

= segitik a hallgatékat abban, hogy hatékonyabban tanuljanak, hiszen a hallgatdék
tudjak, hol is tartanak éppen, a hallgatéknak igy tébb rdldtdsuk van a tananyagra,

= segitik az oktatékat abban, hogy hatékonyabban alakithassdk kurzusaik anyagdt,
hiszen ezek a kévetelmények egyfajta sablonként szolgdInak szdmukra,

= nyilvdnvaldvd teszik, hogy a hallgaték vdrhatéan mit profitdlnak egy adott kur-
zushél vagy el6addsbdl,

= segitik az oktatdkat abban, hogy a tanuldsi eredményekhez illeszkedd oktatdsi
stratégidt alkalmazzanak az el6adds, a gyakorlat, a csoportmunka, az egyéni
konzultdcid, a csoportos megbeszélés, a csoporttdrsakkal egyditt tartott el6adds,
illetve a laboratdriumi gyakorlat megfelel6 megvdlasztdsdval” (Kennedy 2007, 68).

3.2. A tanuldskozpontu oktatas néhany aspektusa

A tanulaskozpontu szemlélet az egyéni, hallgatéi fels6oktatdsi tapasztalatoknak is
tobb figyelmet szentel. A hallgaték tanuldsi (kurzushoz k6t6d6 és tanéran kiviili), illetve
a tarsas és a szervezeti kdrnyezete is egyre jobban a figyelem féokuszdba keriil. Példaul
szamos elemzés iranyul arra, hogy a kiilonféle el6zetes tapasztalattal érkezd hallgatok
hogyan élik meg a felsGoktatas vilagat, kiilonods tekintettel az els6éves hallgaték elsd
benyomaésaira, hiszen t6liik a felsoktatasi kornyezet egy teljesen 1j helyzetben torténé
eligazodast kivdn meg (Kalmdan 2013). (v6. Pusztai 2010) (22. tablazat)
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22. tablazat Fels6foku tanulasi tapasztalatok

A HALLGATOK FELSOOKTATAS ELOTTI
SAJATOSSAGAI ES TAPASZTALATAI:
e szociodemografiai jellemzék
e tanulmanyi felkészlltség és teljesitmény
* személyes és téi'sas tapasztalatok

J
v

FELSOFOKU TANULASI TAPASZTALATOK

SZERVEZETI KORNYEZET > TARSAS KORNYEZET
egyeéni hallgatdi tapasztalatok
bels6 strukturak, célkitlizések

és gyakorlatok kurzusok €—> kurzusokon
tapasztalatai kivuli tapasz-
tanulmanyi és koz6s tantervi talatok
programok, célkitlizések és '\
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Forras: Kdlméan (2013, 18)

A képzés sordn, az egyes kurzusokon a pdlyara valé felkészités, a palyaszocializacid
is még meghatarozobbd, még jelent6sebbé valik, azaz az adott szakma gyakorldsdhoz
szlikséges viselkedési médok, technikdk, értékek és szerepek sth. elsajatitdsanak folya-
mata még dominansabban a figyelem kézéppontjaba keril.

A tanulékozpontu szemlélet er6sebben épit azokra a kezdeményezésekre, melyek a
hallgatoék beilleszkedését és sikeres szocializacidjat segitik eld, ilyen példaul a kortars-
segités, a mentoralas vagy a karriertanacsadas stb.

Aztis sziikséges megemliteni, hogy olyan hallgaték is érkeztek a fels6oktatasba, akik
a fels6oktatds keretei k6zott bizonytalanok a tanulas szabalyozdsdban, ezért ezen hall-
gatok olyan tdmogato tanuldsi kdrnyezetet igényelnek, amely az eltérd hallgatoi tanuldsi
szlikségleteket is képes figyelembe venni (Kopp 2013).

Kutatdsi eredmények azt mutatjak, hogy a hazai fels6oktatasi intézményekben a tan-
anyagra koncentrald gondolkodasmod a jellemz6, valamint a tudasértékelés hagyoma-
nyos gyakorlata, azaz f6ként a mindsit6 (szummativ) értékelés alkalmazdsa (Derényi és
T6t 2011). A tanuldskdzpontu megkozelités erételjesebben épit a tanulési folyamat koz-
beni értékelésre, a folyamatos visszajelzésre, ezzel is el6segitve a hallgatok tanuldsanak
tdmogatdsat. (vo. 4. fejezet)

A fels6oktatas soran alkalmazott modszerek kivalasztdsdnal az sem hagyhaté fi-
gyelmen kiviil, hogy azok a hallgatdk, akik kozvetleniil érettségi utan lépnek be a fel-
s6oktatasba, a képzés megkezdésekor még alig tdvolodtak el a kozépiskolai gyakorlattdl.
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Madsfajta megkozelitést kivannak viszont azok a heterogén felnétt hallgatéi csoportok,
akikrdl a bevezet6 fejezetben szoltunk. A feln6tt korosztalyok oktatdsa sordn a felndtt-
képzéseknél alkalmazott elméleti és mdodszertani jo gyakorlatok bizonyulhatnak haté-
kony segitségnek, az adott célcsoport sajatossdgainak ismeretében, gondoljunk példaul
az 6nszabdalyozott tanulésra. (vo. 2. fejezet)

Az eldz6ekben vazoltak abba az irdnyba mutatnak, hogy az oktaték tudasatadd
szerepe mellett egyre inkabb felértékel6dik a segitf, tanuldst tdimogato6 tevékenység is,
mindehhez megujult oktatéi kompetencidk és valtozatos oktatdsi modszerek tarsulnak
(vo. Bireaud 1994).

A fels6oktatasi intézmények oktatdival szemben tamasztott kovetelmények
els6sorban a szakképzettségre, az iskolai végzettségre, a tudomanyos fokozat-
ra és a publikacios, illetve kutatéi munkara vonatkoznak, az oktatashoz tartozé
kompetenciakat pedig sokszor magatdl értetédének veszik, és a gyakorlatban
megszerezhetdnek tekintik (OFI 2011). (v6. Widmann 2013) Egy felsGoktatasbeli
oktaté altalaban a szaktargya tertletén évekig képezi magat, az oktatdi tevé-
kenységét pedig gyakran a sajat maga altal is megtapasztalt és ismert oktatasi
modszerekre épiti. A nemzetkdzi szinten is megjelend dilemmara a szakirodal-
makban az alabbi javaslatokat fogalmazzak meg: példaul 6sztondijak bevezeté-
se a kutatoi 6sztondijhoz hasonldan, a j6 oktatdk dijazassal valo elismerése (pl.
»az év tanara” cim) vagy az oktatasba valé bekapcsolédas el6tt az oktatasra vald
felkésziiléshez lehetdség biztositasa (Henard és Leprince-Ringuet 2015). Tovab-
ba javasoljak a médszertani szakirodalmak olvasasat, konferencidk szervezését,
tanulmanyok, kotetek kiadasat a témardl, illetve a coachingot, mentoralast stb.
is (Fry-Ketteridge-Marshall 2008) (v6. Kandlbindera 2013, Postareff-Lindblom-
Nevgi 2007). A modszertani megujulas szempontjabol meghatarozé a ,szerve-
zeti tanulas” is, a kdrnyezeti valtozasokhoz rugalmas alkalmazkodas és az arra
valé felkészilés (vo. tanuld szervezetek) (Szretykd 2014).

Ma mar egyes kutatasokban tudomanyteruilet-specifikus médszertani tu-
dasrol is beszélnek (Fry-Ketteridge-Marshall 2008).2*

A tanuldskozpontu oktatds egyiitt jar oktatdi tevékenységhez kot6déen a folyama-
tos szakmai 6nreflexiéval is. Példaul hogyan gondolkodunk a tanitdsrél-tanuldsrol, a
sajat oktatdi tevékenységiinkrdl és gyakorlatunkrdl, a tanuldst mennyire tekintjiik te-
vékenységalapu, konstruktiv, résztvev-kozpontu jelleglinek (v6. Kdlman 2013). A sajat
tevékenységre valo reflektalds, a szakmai 6nreflexio segitheti az oktatékat abban, hogy
megismerjék és tudatositsdk sajat oktatdi tevékenységiik és gyakorlatuk meghatarozé
elemeit (Bardossy 2002).

A fels6oktatasban és a felndttkori tanuldsndl igen dominédnsan jelentkezik az igény
a gyakorlatban is alkalmazhatd tudas irdnt, igen gyakori elvaras a résztvevdék oldala-
rol, hogy az a munkaer6piacon is kamatoztathatd legyen. A motivacié aspektusabdl sem

24 Az egyes tudomanyteriiletek oktatasanak aspektusai bévebben, online elérhets formaban: Fry-Ketteridge-
Marshall (szerk)(2008): Part 2 Teaching in the disciplines Denis Berthiaume: Teaching in the disciplines. Jan
Hughes and Tina Overton: Key aspects of learning and teaching in experimental sciences. Joe Kyle and Peter
Kahn: Key aspects of teaching and learning in mathematics and statistics. John Dickens and Carol Arlett:
Key aspects of teaching and learning in engineering. Gerry McAllister and Sylvia Alexander: Key aspects
of teaching and learning in computing science. Philip W. Martin: Key aspects of teaching and learning in
arts, humanities and social sciences. Carol Gray and John Klapper: Key aspects of teaching and learning
in languages. Alison Shreeve, Shan Wareing and Linda Drew: Key aspects of teaching and learning in the
visual arts. Tracey Varnava and Julian Webb: Key aspects of teaching and learning: enhancing learning in
legal education. Ursula Lucas and Peter Milford: Key aspects of teaching and learning in accounting, busi-
ness and management. Liz Barnett: Key aspects of teaching and learning in economics. Adam Feather and
Heather Fry: Key aspects of teaching and learning in medicine and dentistry. Pam Parker and Della Freeth:
Key aspects of teaching and learning in nursing and midwifery.
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hagyhaté figyelmen kivill, hogy a felnéttek elkotelezettebbé valnak a tanulds irdnt, ha
szamukra relevans, gyakorlatias problémak keriilnek feldolgozasra, azaz a képzést va-
16sdgos munkahelyzethez, probléméakhoz érdemes kapcsolni, illetve a képzés soran ér-
demes azokra a ,keresett elényokre” is fokuszalni, melyek az egyének szamara fontosak
lehetnek.

Egyre nagyobb figyelem irdnyul a fels6oktatasban is a ,hozott tudds” elismerésé-
nek lehet8ségeire, mely jelenleg tébbhféle, rejtett modon jelenik meg. A kreditbeszdmitas
csak a formdlis (fels6oktatasi) képzési programokban megszerzett (igazolt) tudaselemek
beszamitasat jelenti, azonban a validacid/elismerés a hozott tudasok ennél joval tdgabb
korének elismerésérdl szol (bévebben: Derényi és Tot 2011). (vo. 4.2. fejezet)

A tanulaskdzpontu és a tanuldsi eredményekre fokuszald szemlélet mellett sorolnak
fel érveket a munkaer6piac elvarasai is: a gazdasag és a munka vildganak atalakulasa-
val ugyanis a munkaerével szemben is egyre tobb igény fogalmazdédik meg, és a mun-
kaerdpiac f6ként a gyakorlatias kompetencidkra helyezi a hangsulyt. A gazdasag altal
elvart f6bb kompetencidk (Halasz 2001):

= Rugalmassag és alkalmazkoddképesség

= Az 6ndll6 és tarsas tanulasra valo képesség

= Problémamegold6 képesség, kreativitds

= Megbizhatésag és kiszamithat6sag

= Egyuttmiikodési és kommunikacids képességek, szocidlis kompetencidk

= Azirott kommunikacié alkalmazdsdnak képessége

= Idegen nyelvi és kilénbo6zd kulturak kozotti kommunikacio

= Az informadcids és telekommunikdcios technolégia alkalmazasanak képessége

A nemzetkdzi trendek és a hazai elérejelzések azt mutatjak, hogy az at-, illetve to-
vabbképzések, valamint a fizikai jelenlétet nem vagy csupan minimdlis kontaktérat
igényld képzési formdk szerepe hazankban is novekedni fog. Az infokommunikdcids
technoldgidk kivald lehet6séget teremtenek a fels6oktatds, felndttoktatds modszertani
megujuldsahoz és az egyénre szabott, valdsagos és virtudlis tanulds megvaldsitasdhoz.
Alkalmassé vdlnak az atlathat6sag, a reprodukdalhatdsdg, a megosztds és az interakcio
1étesitésére, és egyes modszerek eredményesek lehetnek akkor is, hogy ha az oktatési
folyamat szerepl6i (az oktaték és a hallgatok/résztvevdk) térben vagy id6ben nem egy-
szerre vannak jelen a folyamatban (Ol11é 2013a).

& A fejezet sordn a tanulds- és tanulékdzpontu (résztvevé-kozpontu) oktatds egyes ird-
nyaira fokuszdaltunk, és azokat a kihivdsokat igyekeztiink feltdrni, melyekkel napjainkban
a fels6oktatdsban oktatok taldlkozhatnak. A kovetkezd fejezetben a tervezéssel és az érté-
keléssel foglalkozunk.

¢ A fejezet sordn tobbek kozott a kovetkezd kérdésekre kerestiik a vdlaszt:

Mit értiink tanuldskdzpontu oktatds alatt?

Mire fokuszal a tanuldsi eredményeket kozéppontba 41lit6 szemlélet?

Milyen tovabbi kihivasokkal taldlkozhat a fels6oktatdsban, felnéttképzésben oktat4?

# Tovdbbiirodalmak a témakorhoz:

= Becker, Fred G. — Kriicken, Georg — Wild, Elke (Hrsg.)(2012): Gute Lehre in der
Hochschule — Wirkungen von Anreizen, Kontextbedingungen und Reformen. Bi-
elefeld, Bertelsmann.

= Bruner, Jerome (2004): Az oktatds kulturdja. Budapest, Gondolat Kiado.

= Derényi Andras (2011): A tanuldsi eredmények megjelenése a fels6oktatdsban.
Nemzetkozi kitekintés. Hungaroldgiai Evkonyv, 12. 1. 73-87. p.
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Derényi Andrés (2012): Tanulas-tdmogat6 eszkozok a felséoktatas és a munkaer6-
piac szolgdlatdban. In Schleicher, N. (szerk.): Fels6oktatds és munkaerépiac — té-
nyek, vélemények, tapasztalatok. Budapest, Budapesti Kommunikacids és Uzleti
Féiskola. 34-43.p.

Dob6 Istvan — Perjés Istvan — Temesi Jozsef (szerk) (2010): Korszeri felsoktatasi
pedagdgiai médszerek és térekvések. Budapest, Aula Kiadd. 9-80. p.

Hjelm, Titus (2013): Empowering discourse: discourse analysis as methodand
practice in the sociology classroom, Teaching in Higher Education, 18:8, 871-882. p.
Kallioinen, O. (2009): The transformative role of teachers in modern higher edu-
cation. Paper to be presented at OECD What Works Conference on Quality of Tea-
ching in Higher Education, October 12-13, 2009, Istanbul, Turkey. Laurea Univers-
ity of Applied Sciences, Finland.

Kovacs Zsuzsa — Tékos Katalin (2013): Oktatéi egytittm(ikodés a tanulds tdmogaté-
sdért. Fels6oktatasi Mihely, 2. sz. 93-108. p. http:/www.felvi.hu/pub_bin/dload/
FeMu/2013_2/femu2013_2_93-108.pdf

Kraiciné Szokoly Mdria (2008): Pedagdgus-andragogus szerepek és kompetencidk
az ezredforduldn. In Zachdr Laszl6 (f6szerk): Korszerl feln6ttképzési modszerek
kidolgozasa és alkalmazdsa. Andragdgiai ismeretek. Budapest, NSZFI. 295-328. p.
Ramsden, P. (2003): Learning to Teach in Higher Education. Routledge, UK, 288 p.
Ransome, Paul (2011): Qualitative Pedagogy versus Instrumentalism: the Antino-
mies of Higher Education Learning and Teaching in the United Kingdom. Higher
Education Quarterly Volume 65, Issue 2, 206-223. p.



Tampontok a
tervezeshez és
az értékeléshez

& Ebben a fejezetben az oktatéi munka tervezéséhez és az értékeléshez kivanunk néhdny
tadmpontot nyujtani. A tanitdsi tevékenységre fokuszalo megkozelitéssel szemben a tanulds-
kozpontu tervezésre és értékelésre helyezziik a hangsulyt.

4.1. Tervezés

A tanitas- és a tanulaskozpontu szemlélet f6bb jellemzdit és kiillonbségeit az oktaté és
a hallgaté oldalardl, illetve a tervezés fokusza és az értékelés jellemzdje alapjan a 23. sz.
tablazat foglalja ossze.

23. tablazat A tanitas- és a tanuldskézpontd szemlélet

Jellemzdék

Tanitas- és tartalomkdzpontu
tervezés

Tanul6- és tanuldskézpontu
tervezés

Az oktaté alapkérdései

Mit tanitsak?
Hogyan tanitsam?

Milyen felkészultséggel kell,
hogy

rendelkezzen a hallgaté ahhoz,
hogy a képzést kdvetéen
megallhassa a helyét?

A hallgaté alapkérdései

Mit kell megtanulnom?
Mit tudok?

Miért tanulom?
Hogyan tanuljam?
Mit tudok?

A tervezés kiindulépontja
és logikdja

A bejoévé hallgato feltételezett
tudasabél kiindulva 1épésrél
|épésre halad a cél eléréséig.

Kimenet fel6li épitkezés:

a tanulasi eredmények
meghatarozasa, majd lebontasa
a hallgatékra tekintettel

Atervezés fokusza

Tantervi tartalom, tanitasi
maodszertan, tandri
tevékenység

Kompetencidk, fejlesztési
folyamat, tanuléi tevékenység, a
tanulds megszervezése

Ertékelés jellemzéje

Szummativ

Formativ, diagnosztikus és
szummativ

Forras: Vdmos (2012, 2)
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Gyakran hivatkozott a fels6oktatds kutatéinak kérében Biggs professzor ,Tanitas a
mindségi tanuldsért az egyetemen” (Teaching for Quality Learning at University) cimi
munkdja®. Haldsz (é. n., b, 7) a fels6oktatas vonatkozdsaban Biggs megkozelitésének
négy meghatarozo elemét tartja kiemelésre érdemesnek:

= az elérni kivant tanuldsi eredményekbdl valé kiindulas,

= atanitds-tanulds, az értékelés és a tanulasi eredmények kozotti tudatos 6sszhang

megteremtése,

= atanulékdézpontusag, a hallgatékra valé fokozott odafigyelés és a tanulds tdmoga-

tasa,

= az okos implementdacio: a tanulékozpontu szemlélet bevezetéséhez és a fenntart-

hatésagahoz kot6do szervezeti feltételek kialakitasa.

Milyen elényei lehetnek egy tantargy, illetve egy modul megtervezése soran a ta-
nulasi eredményekre fokuszalé6 megkozelitésnek?

A tanulasi eredmények (Kennedy 2007, 71):

= ,segitenek abban, hogy a modulok és a képzési program kivitelezése sordn a ko-
vetkezetesség érvényesliljén;

= megmutatjdk, hol vannak dtfedések az egyes modulok és programok kézott;

= dtldthatova teszik, hogy a targy kilénféle részei hogyan illeszkednek egymdshoz,
illetve hogyan éptilnek egymdsra;

= ravilagitanak oz oktatds, a tanulds és az értékelés k6zott megvalosulo kapcsola-

tokra,

elémozditjiak a hatékonyabb és vdltozatosabb értékelési formak megvaldsuldsat”.

Halasz arra is felhivja a figyelmet, hogy az énmagdban kevés, ha csak a tanuldsi
eredményekre koncentralunk. ,BAdrmennyire is a valds élethelyzeteknek vagy a munka
vilaga igényeinek alapos megértésére épiil az, ahogyan a kivdnatos tanuldsi eredmé-
nyeket meghatdroztuk, és barmennyire jél tudjuk mérni azt, hogy a hallgatéink ezek-
kel rendelkeznek-e, 6nmagaban ez nem jelent garanciat az eredményes tanuldsra. (...)
A »standard tanul6« képzetére épiil6 tanterveink elleplezik az egyéni tanuldsi stilusok
szinte végtelen valtozatossdgat (Kdlmdan, 2004), vagyis azt, hogy ugyanahhoz a tanuldsi
eredményhez minden egyes hallgatd més és mdas uton tud eljutni, és ezen az iton mindig
vannak olyanok, akik el6rébb jutnak, és olyanok, akik lemaradnak.” (Haldsz é. n.,b, 10).

4.1.1. Atanulaskodzpontu fejlesztés keretei

Kopp Erika (2013) munkajaban a tanulaskoézpontd programfejlesztést mutatja be.
A tanulményban a programfejlesztésen teljes képzési programok (példaul szak, szak-
irdny) intézményfejlesztésbe illeszkedd fejlesztését érti. Az irds a magyar kozoktatdshan
haszndlatos tanterv—pedagoégiai program fogalmak mintdjara haszndlja a kurrikulum-
képzési program kifejezéseket. A tanuldskozpontd programfejlesztés a tervezés minden
elemére kihat: az informdciégyujtésre, a modszerekre, a tartalomra és az értékelésre is
(informdci6 a hallgatékrol, az el6zetes tudasrdl, a struktura kialakitdsa soran a tanulha-
tosagot, a tanuldsi folyamatok értelmezését és a hallgato el6zetes tuddsat is figyelembe
veszik sth.) (24. sz. tablazat)

25 & A témdrdl bévebben olvashat: John Biggs - Catherine Tang (2007): Teaching for Quality Learning at Uni-

versity. http://docencia.etsit.urjc.es/moodle/pluginfile.php/18073/mod_resource/content/0/49657968-Tea-
ching-for-Quality-Learning-at-University.pdf (let6ltés datuma: 2015. szeptember 30.)
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24, tablazat A tanuldskdzpontd programfejlesztés keretei

Hallgatoi populacio: - milyen elézetes tudéssal rendelkeznek az egyes hallgatéi csoportok

- milyen el8zetes tapasztalatokat hoznak (példaul munkatapasztalat)

- milyen kéralmények kozul érkeznek a hallgatok (példaul munka mellett tanul,
finanszirozni tudja-e a képzést stb.)

Tanulési célok: - mi a hallgatok célja a képzéssel altalaban (tovabbtanulas elékészitése, kilépés
a munkaerdpiacra stb.)
- milyen munkahelyeket, poziciét szeretnének betdlteni a képzést kovetéen

Tanulasi kérnyezet: - hogyan szervezédik egységes rendszerbe a tanulds tdmogatasa és ez hogyan
illeszkedik a hallgatok szikségleteihez

- milyen tanulas- és tartalommenedzseld rendszer illeszkedik leginkabb a tanu-
16k szlikségleteihez

Tanulaselmélet - milyen tanuldselméleti keretben értelmezhetd az adott hallgatéi csoport
és gyakorlat: tanulasa
- ehhez milyen oktatasi stratégidk és mddszerek illeszkednek

Kurrikulum-architek- - az egyes tanulasi egységek (kurzusok, modulok) hogyan illeszthetéek a tanu-

tara: laselméleti keretekbe

- milyen eltéré tanulasi utakat biztosit a képzés a hallgaték szdmara, ezek ho-
gyan szervezédnek egységes rendszerbe

A tanulds tdmogatésa: - a hallgatoi szukségletek és a tervezett tanulasi folyamatok milyen tanulés-
tdmogatasi megoldasokat igényelnek (példaul tavoktatas, egyéni fejlesztés,
egyéni tanulasi utak)

Forras: Kopp (2013, 46)

A tanuldskozpontu tervezés tobb szinten is megvalosulhat: az egyes kurzusok szint-

jét6l az egész intézmény szintjéig.

26

27

A kovetkez6kben harom tanulaskdzpontld szemlélethez sorolhatd, fels6oktatas-
ban alkalmazott innovativ oktatasi stratégia kerul bemutatasra: a probléma ala-
pu tanulas és a kutatas alapu tanulas?® Kopp (2013), illetve a fejlesztésen alapul6
tanulas? Lukacs et al. (2013) munkajabol.

= Probléma alapu tanulas (PBL)

A probléma alapu tanulds olyan oktatdsi stratégia és egyben kurrikulumszemlélet,
mely egy meghatdarozott probléma megolddsainak keresése kéré épiti az oktatdsi
folyamatot.

A tanulds soran nem kindl kész megolddsokat a hallgatéknak, csak tamogatja a tanu-
last: példaul orientalja a szakirodalmi tdjékozodadst, kiils6 szakértokkel vald kapcso-
latfelvételt, segito kérdéseket tesz fel stb. Emellett feladata a folyamat kozbeni segitd,
fejleszto értékelés, illetve az eredmények, a probléma megolddsanak értékelése.

A »jo« probléma ismertet6jegyei kozott az alabbiakat nevezik meg:

o Az elbézetesen meghatdrozott tanuldsi célokhoz illeszkedik
s Erdekes, izgalmas

= Réviden definidlhato

o Fejleszti a kritikai gondolkoddst

# Atémdrdl bévebben olvashat: Kopp Erika (2013): Tanulaskézpontu programfejlesztés. http://www.felvi.hu/
pub_bin/dload/FeMu/2013_2/femu2013_2_39-56.pdf (letdltés datuma: 2015. szeptember 14.)

# Atémdrdl bévebben olvashat: Lukacs Istvan - Palvolgyi Krisztian - Sintar Marton - Sz6l16si Timea (2013): Fej-
lesztés és tanulas, fejlesztésbdl tanulds. Egy programfejlesztési projekt torténete a felséoktatasban. www.
felvi.hu/pub_bin/dload/FeMu/2013_2/femu2013_2_57-75.pdf (letdltés datuma: 2015. szeptember 14.)
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o Tdmogatja az egyéni tanuldst
e Vildgosan meghatdrozhato
o Optimdlis nehézséql, azaz megvdlaszolhatd, de 6sszetett

= Kapcsolddik az el6zetes tuddshoz

A hallgatdk dltaldban csoportmunkdban azonositjdk a problémdt, gydjtik 6ssze az el6-
zetes ismereteiket, és azonositjdk azokat a tertileteket, ahol tovdbbi tanuldsra van
sziikséglik. A tdjékozddds, tovabbi ismeretek elsajatitdsa egyéni munkdban zajlik,
majd a megolddsok kidolgozdsa, tesztelése és bemutatdsa ismét csoportmunkdban
torténik. A kapott eredményeket a hallgatok is értékelik. (...)

Gyakorlati alkalmazdsra példdkat bemutaté weboldalak:

http://www.ucpbl.net/;

http://www.udel.edu/inst/resources/index.html;

http://docs.lib.purdue.edu/ijpbl/”

= A kutatas alapu tanulas
A kutatdsra éplilé tanulds folyamata dltaldban a probléma alapu tanulds modelljét

koveti, eltérés csak a tutor szerepében figyelhet6 meg: mig a PBL esetében csak td-

mogatja a tanuldst, a kutatds alapu tanulds sordn informdciéforrdsként is segiti a

hallgatdi kutatdsi folyamatot.

A RBL sajdtos jellemzdit a kovetkez6képpen hatdrozhatjuk meg:

= Olyan komplex és nyitott probléma vagy jelenséq vizsgdlatdra alapozza az oktatdsi
folyamatot, amely tobbfélé megolddsra, vdlaszra ad lehetéséget.

= A hallgaték hatdrozzdk meg a kutatds irdnydt és az alkalmazott mdédszereket.

o A kutatds épit a hallgatdk el6zetes tuddsdra, és dsztonzi 6ket sajdt tanuldsi sziik-
ségleteik feltdrdsdra.

o Afeladatok a hallgatdk kivdncsisdgdra épitenek, bdtoritjdk ket a felfedezésre és uj
megkozelitések alkalmazdsdra.

o A hallgatdk felel6sek a kutatdsi folyamatért, a kapott eredményekért.”

= Afejlesztésen alapulé tanulas

A probléma alapt tanuldssal kapcsolatos fels6oktatdsi kezdeményezések eqy specidlis
tipusa az LbD (Learning by Developing), azaz a fejlesztésen alapuld tanulds. A fejlesz-
tésen alapuld tanulds a Laurea Alkalmazott Tudomdnyok Egyeteméhez két6dé finn

kezdeményezés (Raij, 2013).

Az elérheté legfontosabb tanuldsi eredmények az aldbbi médon foglalhatdk dssze:

o Hipotetikus, problémamegoldé gondolkodds képessége: a problémdt a gyakorlati
életbél meriti, épp ezért az megoldatian, megolddsdt a hallgatéknak kell megta-
IdIniuk, feltdrd, elemzé médszerek, hipotézisek és igazoldsok, levezetések alkalma-
zdsdval.

o A problémdk kiilonb6z6 nézéponti megkozelitésének képessége: a fejlesztés folya-
matdban a kiilonbézé el6tanulmdnyd és kiilonboz6 gondolkoddsd tdrsak ugyanah-
hoz a megoldandd problémdhoz tébbféleképpen kozelitenek, ezeknek az utaknak
0z 6sszehangoldsa a feladatmegoldds feltétele.

o A vdltozdsokhoz valé alkalmazkodds képessége: a fejlesztési folyamat sordn az
eredeti megoldandé probléma is vdltozik, a valésdgos helyzetek djabb és uUjabb
kérdéseket vetnek fel, amelyekhez a fejlesztésnek mdr kialakult eredményeit is iga-
zitaniuk kell a hallgatéknak.

o Az énirdnyitott tanulds képessége: a fejlesztési folyamat minden lépésében a hall-
gatdk keresik meg a megolddshoz sziikséges tuddselemeket, tervezik meg azok el-
sajatitdsdnak maédjdt, a tuddsmegosztds folyamatdt.
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o Az egylittmikodés képességei: a folyamat tereplil szolgdl a hallgatoknak mind az
egylittmiikédé csoportok szervezésére, irdnyitdsdra, mind az ilyen csoportokban
mdsok irdnyitdsa mellett valo részvételre, igy ugyanabban a folyamatban fejl6d-
nek mind az alkalmazkoddsi, mind a vezetdi képességeik.

o Az autondémia és a felel6sséqgvdllalds: mind a hallgaték dontéshozatalaiban, mind
feladatteljesitéseiben mdr a folyamat kezdetétél mindenki szdmdra vildgos, hogy a
csoport eredménye mindannyiuk feladatvégzésétdl fiigg.

o Az dnreflexio képessége: a folyamat kezdetétdl minden résztvevé dtgondolja sajdt
teljesitményeét, rendszeresen beszdmol réla, sziikség esetén vdltoztat viselkedésén,
munkdjdén, mindezeken keresztiil a gyakorlatban tapasztalja meg sajdt tanuldsi
erdsségeit és hidnyossdgait.”

Fontos, hogy a célokat, illetve hogy a ,hallgatéknak mit kell tudniuk, mit kell atlat-
niuk és/vagy mit kell tudni elvégezniiik egy tanuldsi szakasz végén”, a hallgatok is meg-
ismerjék a tanulasi folyamat kezdetén, és az egyes tevékenységeket akar az oktatéval
kozosen is megtervezhessék. A célokat sok esetben az oktat6 szemszogébol szoktak meg-
fogalmazni, ahol azt mutatjak be, hogy az oktat6 mit tervez lefedni egy adott tanulasi
egységhben. A tanuldsi eredmények ezzel szemben olyan allitdsok, amelyek a hallgato
oldalardl tartalmazzak, hogy mit kell teljesitenie a kurzus sordn (Kennedy 2007) (vo.
Képzési és kimeneti kovetelmények, KKK). (25. sz. tdblazat) (2. sz. melléklet)

25. tablazat Példak az oktatasi célok, illetve a tanuldsi eredmények
megfogalmazasakor hasznalatos igékre

Célok Tanulasi eredmények
tudja képes
megkllénboztetni
érti kivalaszt
értékel hozzaigazit
megragad azonosit
ismeri megold, alkalmaz, felsorol

Forras: Kennedy (2007)

Példa a tanuldsi eredményekre:
A modul cime: Helyredllité fogdszat
A modul sikeres elvégzését kévetben a hallgaté képes lesz:
= a beteg extraordlis és intraordlis vizsgdlatdra,
= megfeleld kezelési terv kidolgozdsdra az adott betegség folyamatdnak megértése
révén, valamint a kezelés sikerének megjésoldsdra,
= a fogszuvasodds azonositdsdra, valamint a fog funkciondlis helyredllitdsdra a
szuvasodott rész eltdvolitdsa utdn,
= a szdjat a lehetd legélethliebben lerajzolni, és megnevezni annak legfontosabb
anatomiai részleteit,
= olyan részleges fogpdtlds megtervezésére, amely megfelel6 tdmasszal rendelkezik,
és biztositja a fog megfelel6 meg6rzését,
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= Sikeresen, biztonsdgos modon, valamint a beteget és az egészségligyi dolgozot
minimdlis kockdzatnak kitéve infiltrdcids idegblokkold érzéstelenitést végezni stb.”
Forrds: Kennedy (2007)

Kotschy (2003) irdsdban ,bizonytalan célmegjeldlések” és ,viselkedési célok/ opera-
cionalizalt célok” kozott tesz kiillonbséget. Azzal érvel, hogy a bizonytalan célmegjeldlé-
sek a szubjektiv értelmezésbdl fakaddan tobbféleképpen értelmezhetdek, a viselkedési
célok vagy operacionalizalt célok viszont mar vildgosabban utalnak az elvart viselke-
désre, arra a tevékenységre, amelynek sikeres elvégzése bizonyithatja a kovetelmény
teljesitését. (26. tablazat)

26. tablazat Bizonytalan célmegjeldlések és viselkedési célok

Bizonytalan célmegjeldlések Viselkedési célok vagy operacionalizalt célok
tudni irni

érteni tervezni

felfogni értékelni

megérezni kivalasztani

megragadni azonositani

Forras: Kotschy (2003)

A meghatarozaskor a célzott tevékenység megvaldsuldsanak feltételeit (id6tartam,
eszkdzhaszndlat sth.) is sziikséges megfogalmazni, példaul azt, hogy tadblazat segitségé-
vel vagy szotar haszndlataval végzendG6-e a tevékenység sth., illetve fontos az értékelés
minimumszintjének meghatarozasa is.

Az is igaz, hogy a viselkedési célok megfogalmazasaval kapcsolatosan is vannak
ellenzék - teszi kozzé Kotschy (2003, 128):

= ,a viselkedési célok el6irdsa arra enged kévetkeztetni, hogy a szakirdk tulbecstiilik
a pedagdgiai eredmények elbrejelzésének lehetbségeit;

= a viselkedési célok alkalmazdsdndl nem a valddi eredményeket értékelik, hanem
csak az el6re meghatdrozott normdk teljesitését ellendrzik;

= viselkedési célként csak a célok bizonyos kére fogalmazhaté meg, mégpedig az,
amelyik egyszerlibb kbvetelményeket takar;

= a viselkedési célok merev alkalmazdsdndl a folyamatdimenzidt (a tevékenységet)
céldimenzioként értelmezik, hibdsan;

= komoly veszély, hogy az oktatdsi tartalmakat pusztdn az elére meghatdrozott vi-
selkedési célok elérésének eszkozeiként tekintik, ezért komplexitdsuk redukdlddik,
sok el6re nem tervezett tanuldsi lehet6ség kihaszndlatlan marad;

= qviselkedési célok merev alkalmazdsa 6sszeegyeztethetetlen a felfedezé tanuldssal.”
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4.1.2. Afeln6ttképzések tervezése

A kovetkez6kben a teljesség igénye nélkiil egy rovid betekintést nydjtunk a felnétt-
képzések tervezésének egy-egy szeletébe azzal a szandékkal, hogy a felndttképzések
résztvevd-kdzpontu tervezési gyakorlatdba is betekintést kapjon diéhéjban az olvasé.

A felnéttkorban térténd tanulds célja, funkcidja részben meghatarozza a szervezett
keretek kozott torténd tanulds sajatos jellemz6it is, azaz kik a résztvevok, és azok milyen
célbdl vesznek benne részt.

Afelndttképzések funkcioit vizsgalva kilonbséget tehetlink a képzések potlo,
kiegészitd, foglalkozast segqit6, illetve a folyamatos szakmai tudast kozvetito, is-
meretmeguijito stb. funkcioi k6zott, melyek mas-mas elvarasokat és feladatokat
fogalmaznak meg a célcsoportok nagyon eltérd jellemz6i miatt. A feln6ttképzés
egyik ,alapfunkciéjanak” is nevezett potlo funkcidnak az elsé iskolai végzett-
ség és/vagy - az egyén életpalydja szempontjabdl szlikséges - szakképzettség
megszerzése a célja. A fejlett tarsadalmakban tébbnyire ez a ,p6tld” funkcio az
alap(altalanos)iskolai végzettség és az elsé szakképzettség megszerzését jelenti.
Gondoljunk példaul az altalanos iskola 7-8. osztalyanak felndttkorban torténd
megszerzésére. Az Un. kiegészité képzések féként a szakképzés eredményes-
ségét, a munkavallalds-munkahelykeresés sikerét vagy a betoltott allasban vald
eredményesebb munkat segitik. A foglalkoztatast segité képzések célja, hogy a
munkanélkulivé valt személyeknek, piacképes szakmaval nem rendelkezdéknek
a munkaerépiacon hasznalhaté ismereteket, illetve Uj képesitést nyujtson. Ide
tartoznak az atképzések és a tovabbképzések (Zachar 2009). A géresé ala vett
felsoktatasi tanulmanyok pedig a folyamatos szakmai (tovabb)képzés, illetve a
magasabb szintl képesitések megszerzésének kérébe sorolhaték.

Az alapjan is elkilonithetjiik a feln8ttképzések funkcidit, hogy azok elsédlegesen a
munka vildgdhoz k6tédnek vagy magahoz a mindennapi élethez (27. tdblazat).

27. tablazat A feln6ttképzések funkcioi

Funkcié ceél Példa
Munkaerépiacra az elsédleges cél az egyén gazdasagi kvalifikaciés kompetenciat biztosito,
irdnyulé funkcié- | szerepvallaldsanak, foglalkoztathat6sa- stabilizacios
csoport ganak névelése [egzisztencialis,

féként formalis oktatasok, képzések p6tlé/mobilitast elésegitd,
keretében valésul meg, a képzések korrekciés

allamilag elismert, a munkaerépiacon is és parkolopalya funkcié
elvart képzettséggel zarulnak

Eletmingségre a f6 cél a felnétt onfejlesztése, életminé- | onfejlesztd,
iranyulé funkcié- | ségének javitasa, személyiség-fejleszt6,
csoport a fejlesztés irdnya az emberi er6forras rekreacids,

egészére, minden értékteremtd képes- életvezetési

ség fejlesztésére vonatkozik és kozosségi funkcio

Kispalné (2012, 226) sajat szerkesztés

Ebben az esetben is igaz, hogy nagyon sokféle célbdl, motivaciébdl térténhet a fel-
néttkori tanulds: a tanulds lehet 6nmegvaldsitas, éromforrds, szakmai érdek, tortén-
het az elhelyezkedés, jobb munkavéllalasi lehet6ség megteremtéséért vagy tarsadalmi
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presztizs novelése céljabol, de egy kozosséghez vald tartozas (kommunikdcids sziikség-
let) is motivalhatja az egyént stbh.

Szamos tanulmany olvashat6 az oktatds mint szolgaltatasi tevékenység vonatkozasa-
ban. Kotler és Fox (é.n) oktatdsmarketinggel kapcsolatos tanulmdanya a képzések tervezésé-
vel kapcsolatban — kifejezetten marketingorientalt megkozelitésben — az egyes célcsopor-
tok képzés melletti dontéseit és az egyes célcsoportok , keresett elényeit” sth. vizsgaljak.

A szakirodalom 4ltaldban a feln&ttképzések tervezésével, szervezésével kapcsolat-
ban arra hivja még fel a figyelmet, hogy a képzések (vo. tanuldskozpontii szemlélet):

= oldott légkorben folyjanak,

= egyuttm(ikodd jellegliek legyenek,

= az Onirdnyitast és a megerdsitést szolgaljak,

= tdmaszkodjanak a részvevdk elgzetes ismereteire, tuddsdra,

= tdmogassak az értelmez6 gondolkodast és a cselekvéskdzpontu tanuldst.

A feln6ttképzések vonatkozasaban a képzések tervezésének altaldnos atgondolasra
érdemes f6bb aspektusait egy atfogo kilenc, egymadst meghatdrozo és rendszert alkotd
kérdéssor (Ki[k]?, Kiknek?, Mit?, Miért?, Mibd&1?, Hol?, Mikor?, Hogyan?, Mivel?) mentén
mutatjuk be réviden Juhasz (2009) munkadja alapjan. (28. sz. tdblazat)*®

28. tablazat Felnbttképzések tervezésének altalanos szempontjai - példak

Ki(k)? Oktato, El6add, Szakérts, Csoportvezetd, Tréner stb.

Kiknek? Célcsoport:

Potencidlis - akik szdméra a képzést tervezzik és hirdetjik.

Bemeneti kompetencia

Tényleges célcsoport - akik egy adott képzési csoportba beiratkoznak, azok
|étszdmaEl&zetes tudas mérése (Idsd értékelés, 4.2. fejezet)

Osszetétele viszonylag homogén és heterogén lehet:

nem, életkor, elézetes iskolai végzettség, érdeklédési kor, motivacio, lakdhely
stb. alapjan

Mit? Példaul: szakmai képzés, nyelvi képzés, egyéb képzés
(v6. 2013. évi LXXVIL térvény a felnbttképzésrél)

Miért? Képzés célja, funkcidja (vé. 27. tdbldzat)

MibéI? A gazdasagi hattér osszetevoi:

fix bevételek

id6szaki bevételek

A finanszirozas f6 csatornai:

allam

feln6tt tanulé/hozzatartozéja
munkahelyek/ munkaaddék

egyéb forras (példaul palyazat stb.)

Hol? Képzési termek a képzés moddszereihez igazodva
Specialis helyszinek: pl. labor, mihely, intézménylatogatas
Gyakorlati helyszinek

Mikor? Id&tervezés
Képzés draszama (kontakt, nem kontakt 6rak szama)
Szakmai gyakorlaton, terepen téltott munkadrak

28 & A témdrdl bévebben olvashat: Robert E. Norton Competency-Based Education via the DACUM and SCID
Process: An Overview. http://www.unevoc.unesco.org/e-forum/CBE_DACUM_SCID%20article(2).pdf Zachar
Laszl6 (2003): Feln6ttképzés, munkaerd-piaci képzés tervezése. Pécs, PTE FEEFI. Zachéar L&szI6 (2008): A kor-
szer(i képzés és képzettség jellemzdi és rendszerei. In Benedek et al. (szerk): A feln6ttképzés modszertani
kérdései. Budapest, NSZFI. 19-65. p.
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Hogyan? A képzés mddszerei (V0. 5 fejezet):

az el6add-kézponti modszerek (példaul eléadas, eléadassorozat, kerekasztal
beszélgetés stb.)

a résztvev6-kozpontl modszerek (példaul tréning, projektmodszer stb.)
Képzési forma: az egyéni felkészités, a csoportos képzés és a tavoktatas.

Mivel? A képzés eszkdztara - példaul az IKT eszkdzok

Forras: Juhasz (2009) alapjan

Példa egy képzési program kovetelményeire (2013. évi LXXVIL. torvény a fel-
néttképzésrol):
12. § (1) A képzési programnak tartalmaznia kell:

a) a képzés megnevezését és - a képzési program nyilvantartdsba vételét ko-
vetben - a képzés 5. § (1) bekezdés b) pontjaban szerepl6 nyilvantartdsba
vételi szamdt,

b) a képzés soran megszerezheté kompetencidt,

¢) a képzésbe valo bekapcsolodds és részvétel feltételeit,

d) a tervezett képzési idét,

e) a képzés egyeéni felkésziilés, csoportos képzés, tavoktatds szerinti formdjdnak
meghatdrozasat,

f) a tananyag egységeit, azok céljdt, tartalmdt, terjedelmét és a tananyagegy-
ségekhez rendelt elméleti és gyakorlati éraszamot,

9) a maximdlis csoportlétszamot,

h) a képzésben részt vevd teljesitményét értékel6 rendszernek - az 1. § (2) bekez-
dés a) pontjdban foglalt képzés esetén a modulzdré vizsgdkat is tartalmazd

- leirdsat,

i) a képzésrél, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzésérdl szol6 igazolds
kiaddsdnak feltételeit,

J) a képzési program végrehajtdsdhoz sziikséges személyi és targyi feltételeket,
valamint a képzéshez kapcsolédd eqyéb specidlis feltételeket és ezek bizto-
sitdsdnak maédijat.

4.2. Ertékelés

A segit6-tdmogato (formativ) értékelés egyre inkabb felértékel6dik a fels6oktatashan
is, egyre tobben ismerik fel motivalé hatasat. Az oktat6 folyamatos és megfeleld vissza-
jelzése pozitivan hathat a tanulasi folyamatra, illetve a formald-segitd értékelés soran
a hallgaték/résztvevdk is lehetdséget kapnak példaul az esetleges félreértések korriga-
laséra.

4.2.1. Adiagnosztikus, a formativ és a szummativ értékelés

Az oktatasi folyamatban elfoglalt helye alapjan megkiilonboztetiink diagnosztikus,
formativ és szummativ értékelést (Golnhofer 2003).
1. A diagnosztikus értékelés sordn részletes informacidkat szerezhetiink arrol, hogy a
hallgaték milyen el6zményekkel kezdik meg a képzés adott szakaszat.

Az el8zetes tudast tobb mddon is értelmezhetjik (Csap6 2005):
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= Azel6zetes tudds mint a tovabbi tanulés el6feltétele: A hallgatok rendelkeznek-e a
kovetkez6 tananyagrész megtanuldsahoz sziikséges eléfeltételekkel, a megfelel
fogalmakkal, gondolkoddsi miveletekkel.

= Az el6zetes tudas mint a tovabbi tanulés eszkoze: A mar meglevd tudas egyben az
Uj tudds megszerzésének az eszkoze is (v0. konstruktivista tanuldselmélet).

= Az eldzetes tudds mint a mar megvaldsult cél: Olyan tudas, amelynek az elsajatita-
sat egy képzési program célként jeloli meg, azonban a képzésre jelentkezd személy
mar a képzés kezdetén rendelkezik a célként megjelolt tudas egy részével. (vo. Tot
2008) Hasonlo tartalmat képvisel az el6zetesen megszerzett vagy hozott tudasként
definidlt tudasis.

El6zetesen megszerzett tudas: ,Eqgy adott képzési programon kiviil (bdrmilyen
tanuldsi kérnyezetben és médon) megszerzett tudds (képesség, kompetencia), amely-
nek az adott képzési program(elem) teljesitéseként torténd elismerését az eqgyén kéri.
Azonos a hozott tudds fogalmdval. Azonos értelemben haszndlatos az el6zetes tanu-
ldsi eredmény kifejezés is.”

Felmentés:, A hozott tudds elismerésének egyik konkrét formdja. A kérelmez6nek
egy adott képzési programban elGirt kotelezettség (példdul draldtogatds, gyakorlat,
dolgozatirds, vizsga vagy részvizsga, szakmai gyakorlat) teljesitése aldli mentesitése.”

Hozott tudas: ,Bdrmilyen tanuldsi kérnyezetben megszerzett tudds - amelynek
egy adott képzési program teljesitésébe torténd elismerését, beszamitdsdt az eqyén
kéri. Az el6zetesen megszerzett tudds szinonimdjaként haszndlatos.”

A hozott tudas azonositasa: ,A validdciés/elismerési eljdrds elsé szakaszdnak
eqy lépése. A validdciés/elismerési eljardst elindité személy megfogalmazza - éndl-
I6an vagy az erre illetékes és kiképzett személy tdmogatdsdval -, hogy mire vonatko-
zéan (milyen kovetelmény teljesitésére, milyen tdrgy/kurzus/modul vonatkozdsdban)
kéri hozott tuddsa elismerését.”

Validacié?*: ,Olyan eljdrds, amelyben a legkiilonb6z6bb tanuldsi kornyezetekben
megszerzett ismereteket, készségeket, kompetencidkat (hétkéznapi kifejezéssel tu-
ddst) vetik dssze el6zetesen meghatdrozott referencidkkal (azaz egy adott képesités
vagy képzési program kévetelményeivel), és megfelel6ség esetén elismerik, vagyis le-
hetdévé teszik az adott képesités megszerzését, vagy pedig a kordbban megszerzett
(hozott) tuddst egy képzési program kévetelményeinek teljesitésébe beszamitjak.”

B6vebben lasd: A validaciés eljarassal kapcsolatos legfontosabb fogalmak
(Derényi-Tot 2011, 129).

2. A tanulékozpontu fels6oktatadsban a segit6-tdmogato (formativ) értékelés is egyre na-
gyobb hangsulyhoz jut, azaz a fejlesztd értékelés a kurzus sordn ad visszajelzést mind a
hallgatéknak, mind az oktatéknak (Babosik 2012, Kopp 2013).

29

A tanulasi folyamatok megszervezése tehat magaban foglalja a folyamatos
visszajelzést is. Knausz (é.n.) beszédes példaja ezt kivanja bemutatni:

~Képzeljiink el eqy fogydkurds tdbort kiilénbozé mértékben elhizott és kiilénb6zé
mértékben motivdlt résztvevbkkel! Es képzeljiik el, hogy minden nap megmérik min-
den tdborozé testtomeg-indexét, de ugy, hogy mindig megdicsérik azokat, akiknek
alacsony, megszidjdk azokat, akiknek magas, és vildgossd teszik, hogy ez egy ver-
seny, ahol az gy8z, akinek végiil a mérések atlagdbdl a legalacsonyabb érték jon ki.

# A témdrél bévebben olvashat: Farkas Eva (2014): A rejtett tudas. A nem formalis kérnyezetben szerzett tanu-
l&si eredmények hitelesitése. Szeged, SZTE JGYPK FI. Striker Sdndor (2010): Amit nem mutat az Eurostat - a
magyar felnéttoktatas sajatos térténeti meghatéarozottsaga. http://www.striker.hu/sites/default/files/atta-
ch/striker_raabe_formazott.pdf (A szak és feln6ttképzés-szervezés gyakorlata’, Raabe Kft, 2010. decemberi
szam 11/28 1-26. old. Tanulmany kézirata)
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Kétségkivil lesznek, akiknek ez kedvezni fog, de hogy fognak reagdlni a leginkabb
tulsulyos résztvevok? Jol fogjak érezni magukat a taborban? Erdsen térekedni fognak
a fogydsra? Es véqiil: sokat fognak fogyni? Tudjuk a vdlaszt: esélytelenek lesznek, és
ezt az elsé pillanattdl fogva tudjak. Ebbol azonban nem koévetkezik, hogy nem lehet
normadlisan is fogyokurds tabort csindlni. Olyant, ahol nemcsak értelmes gyakorlatok
vannak, hanem a rendszeres mérésnek is megvan a maga helye: visszajelzés a fogyni
akarénak, és nem rovidre zdrt mindsités.”

Babosik (2012) a felsoktatdsban (akar a feln6ttoktatdsbhan) a formdald-segitd értéke-

1és egyik mddjanak a ,vizsga-el6készitd tréning”-et javasolja. A vizsga-el6készit6kon a

feladatok megoldédsa soran minden szakmai segédlet (tankonyv, sajat jegyzet sth.) szaba-

don hasznalhatd. A hallgatok egymadssal is szabadon egyeztethetnek a kiilonb6z8 megol-

dasokrdl. Ezt kovetfen kozosen értékelik a valaszokat. (vo. 5.4.5.2. kooperativ technikdak
—példdk a rendszerezésre)

Babosik a vizsga-el6készit6 alkalmak alabbi elényeit sorolja fel:

= Alégkor kotetlen és oldott, amelyben batran lehet kérdezni.

= A formal6-segitd feladatok megoldasa kdzben a hallgatok sajat jegyzeteiket
hasznalhatjak, ezaltal a jegyzetelési hibak vagy félreértések korrigalasara is mod
nyilik a feladatok megbeszélésénél, csokkentve a hibas tanulas lehetdségét.

= Az oktaté ebben a szerepkdrben nem értékel6, hanem segité szerepben jelenik
meg: jotékony hatassal lehet az oktaté és hallgaté viszonyara.

= Visszajelzést ad az oktaténak is, de maganak a hallgaténak is. A vizsga-el6készi-
té alkalmak lehetdséget adnak az 6nértékelésre is, segitik a hallgatékat abban,
hogy képesek legyenek 6nmaguk tudasanak, teljesitményének értékelésére.

= Szinte személyre sz6l6 segitséget nyujt: megerdsiti a megoldas helyességét,
vagy tampontokat ad a j6 megoldas megtalalasahoz.

3. A szummativ értékelés a fels6oktatdsban leggyakrabban alkalmazott értékelés. A
szummativ (lezard, mindsit6) értékelést a tanuldsi folyamat zadrasakor haszndljuk. Erre
sor keriilhet egy-egy nagyobb téma lezardsakor, a félév végén vagy a zdrdvizsgan. A
szummativ értékelések gyakori formdja a vizsga, amely tobbféle funkcidt télthet be:
igazolhatja a végzettséget, a megfeleld képzettséget, betdlthet tovdbbtanulasi szelekcids
funkciot, eszkoze lehet a palyaorientacionak stb. (29. sz. tdblazat)

29. tablazat A diagnosztikus, a formativ és a szummativ értékelés

Ertékelés médja

Funkciéja, célja

Alkalmazasa

Diagnosztikus
értékelés

Helyzetfeltdrd funkcio

Informacidkat szerezhetiink arrél, hogy
a hallgatéok milyen feltételekkel kezdik a
képzés adott szakaszat.

Célja a hatékonysag javitdsa, nem a
mindsités, az osztalyozas.

Egy-egy félév, tantargy, tematikus
egység tanitdsdnak megkezdése el6tt
alkalmazzuk.

A diagnosztikus értékeléssel elsésorban
besorolasi déntéseket alapozhatunk
meg.

Formativ érté-
kelés

Fejlesztési-formdldsi funkcié

Célja a tanulasi sikerek megeré&sitése,
illetve a tanulasi hibdk és nehézségek
differencialt feltdrasa. Nem mindésitést,
itélkezést jelent.

Menet kdzbeni segité korrekcio, a tani-
tas-tanulds hatékonysaganak novelése,
mindségének biztositasa érdekében.
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Ertékelés médja Funkciéja, célja Alkalmazasa
Szummativ érté- Minésité funkcié Erre sor kertlhet egy-egy nagyobb
kelés Célja a lezaras, mindsités a tanulasi téma lezarasakor, a félév végén vagy

folyamat zérasakor. zarévizsgan.

Igazolhatja a végzettséget, a megfeleld
képzettséget, betdlthet tovabbtanulasi
szelekcids funkciot, eszkoze lehet a
palyaorientacionak.

Forras: Golnhofer (2003), Kraiciné és Csoma (2012)

Tobbféle zavart okozhat a hdrom értékelési funkcioé dsszekeveredése. Példaul: ha az
oktat6 az év kozbeni fejleszt6 értékelés eredményei alapjdn hatdrozza meg az év végi
mindsitd funkciot betoltd osztalyzatot, mert igy 6sszekeveredik az egyénre szabott, sze-
mélyes segit6 jellegli értékelés a mindsito jellegtivel (Golnhofer 2003).

A fentiekbdl is kovetkezik, hogy az értékelésnek szdmos funkcidjat kiillonboztethet-
juk meg: pl. korrigald, meger6sit6, mindsit6, orientdld, segit6, szelektdld, tajékoztato,
visszajelz6 stb.

4.2.2. Az értékelés fazisai

Az értékelés a kovetkezd fazisokbdl 4ll (Golnhofer 2003):
= Az értékelés megtervezése

o Fontos, hogy a célokat, illetve hogy a ,hallgatéknak mit kell tudniuk, mit kell
atlatniuk és/vagy mit kell tudni elvégezniik” egy tanuldsi szakasz végén, a hall-
gatok is megismerjék, és akar helyzettdl fliggéen kozosen alakithassdk az egyes
tevékenységeket a tanulési folyamat kezdetén (v6. Kennedy 2007).

o Az értékelés céljanak megfogalmazasakor torekednikell a tanulds, az értékelés
és az elérni kivant tanuldsi eredmények kozotti 6sszhang tudatos megteremté-
sére (vo. Biggs-Tang 2007).

o Az informdcio-, illetve adatgytijtés mddszereinek kivalasztdsa vagy kifejleszté-
se (példaul szobeli/irasbeli felelet, beszamold, feladatlap, tantargyteszt, esszé-
dolgozat, portfdlié sth.) A produktumok szempontjabdl szébeli, irdsbeli, targyi
és mozgdasos feladatokhoz kot6dd ellendrzésre kertilhet sor.

= Informéacidgytjtés a tanuldk tuddsarol
» Az informaciok elemzése, értelmezése
= Dontések, illetve mindsitések megfogalmazasa

o Mennyiségi értelmezés: az eredményt szamszerlien is kifejezziik (pontszdm,
osztalyzat, betikod)

o Mindségi értelmezés: irdsheli vagy szébeli szoveges értelmezés.

4.2.3. Ertékelés - viszonyitas

Felmertl a kérdés, hogy az értékelés sordn mihez is viszonyitsunk. Az egyes szem-
pontok elényeit és hatranyait tébbek kozott Buda (2011, 16-23) gyjtotte 6ssze munkaja-
ban. Kovetkezzék néhany részlet a teljesség igénye nélkil irdsabol:

A normaorientdlt értékelés sordn a teljesitményt egy normahoz hasonlitjuk. A norma
nem abszolut, masok (osztdly, csoport, populdcid) atlagteljesitményén alapul. Teljesit-
ményeket hasonlit dssze, az iskolai értékelésben igen elterjedt, mert szemléletes dssze-
hasonlitast ad a tanuldi teljesitményekrdl, igy motivald hatasa lehet.
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A normaorientalt értékelés elényei (Buda, 2011, 18):

= ,Konnyen alkalmazhatd, mert meglévd teljesitményeket hasonlit 6ssze és kénnyen
ki lehet vdlasztani a normat.

= Versengd tanulékndl motivdlé ereje jelentds, hiszen a normativ értékelésnél az
informdcio Iényege a sorrend, a viszonyitds; a névendék tudja, hdnyadik a sorban,
és ez 6sztonzo erd lehet.”

A normaorientalt értékelés hatranyai:

= ,Nem segiti kell6en a tanuldsi folyamatot, mert nem eléggé informativ. A sorrend-
rél tuddsité informdcié ugyanis (ez vonatkozik az érdemjegy vagy az elért pont-
szdm kozlésére is) nmagdban semmit nem mond arrél, mi a j6 és a rossz a telje-
sitményben, és mit kellene tenni a javulds érdekében, azaz nem csatolhaté vissza
kozvetleniil a tanuldsi folyamatba.

= Madsrészt a sorrendiség arrél sem informdl, hogy a nydjtott (a normdndl akdr jobb
teljesitmény) mire lenne elég egy versenyen vagy tovdbbtanuldskor. Tehdt a nor-
mativ értékelés esetén a tandrnak gondoskodni kell arrél, hogy megfelelé kiegé-
szit6 informdcidval ldssa el a novendékeket.

= A teljesitmények nem ésszehasonlithaték sem kiil6nb6z6 csoportok, sem ismételt
mérések esetén, mert a normdk folyamatosan vdltoznak, illetve mindenhol mds-
milyenek.

= Mivel ezek a normdk a mindennapi gyakorlatban nincsenek rogzitve és kell6en
hangsdulyozva, a didkok sem ismerhetik pontosan (bdr elég jél tdjékozédhat egy
préba-szerencse-tipusu tanuldsi folyamat eredményeképp); a normdk tulzott ru-
galmassdga teret adhat a - rossz értelemben vett - szubjektivitdsnak is.”

A kritériumorientdlt értékelés soran azt vizsgdljuk, hogy a hallgatd/résztvevd elérte-e
a kitlizott célokat, ebben az esetben nincs szerepe annak, hogy mas hallgatok/résztve-
vk meddig jutottak el a célhoz viszonyitva. Az értékelés arra irdnyul, hogy a hallga-
to/résztvevd elsajatitotta-e a tovibbhaladashoz, a vizsga elvarasaihoz (pl. nyelvvizsga)
sziikséges szintet.

A kritériumorientalt értékelés elényei (Buda 2011, 20-21):

= ,Amennyiben a kritériumot nem vdltoztatjuk, a kiilonbéz6 csoportok vagy az ismé-
telt mérések teljesitményei 6sszehasonlithatéak.

= Az eljdrds lehetévé teszi kiilénbéz6 tanuldsi programok - a cél, az eredmény fel6l
kozelité - dsszehasonlitdsadt.

= Alkalmas a tovdbbhaladdsi feltételek (minimumkoévetelmények) korrekt meghatd-
rozdsdra.”

A kritériumorientalt értékelés hatranyai:

= Informativitdsa korldtozott, mivel csak azt tudjuk meg, hogy elérte-e a tanulé a
kijelolt szintet vagy nem, azt nem tudjuk meg, hogy mennyivel maradt el, vagy
mennyivel teljesitett tul.

« Oszténzé ereje viszonylag csekély, hiszen eqgyediili célként csak az lebeg a tanulék
szeme el6tt, hogy elérjék a kijelélt szintet, a tilteljesitésre igy csak kevesen vdllal-
koznak. Mivel nincs korldtozva a sikeresen teljesiték szdma, nincs igazi versengés.
(A »meglitni a mértéket« dltaldban kevéssé motivdl)”

A standardra vonatkoztatott értékelésnek — a kritériumorientalt értékeléshez hasonld-
an-avdart teljesitmény, azaz a kdvetelmények jelentik az alapjat. Azonban nem egyetlen
kritériumbdl, hanem hierarchidba rendezett kritériumokbdl indul ki.
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A standardra vonatkoztatott értékelés el6nyei (Buda, 2011, 22-23):

= ,Magas szinten informativ, hiszen pontosan megmutatja az elért teljesitmény
nagysdgdt. Informdcidt, konkrét visszajelzést ad a tanuldénak is, hiszen leolvasha-
té, hol akadt el, milyen tuddselemnél van hidnyossdga.

= A motivdlds is magas szintl, mivel itt mdr nem egyetlen kritériumot kell elérni,
hanem az ehhez viszonyitott tulteljesités is jol kimutathatd.

= Mivel dltaldban komoly szakmai csoportok, orszdgos intézetek készitik, garantdlt
a magas szakmai szinvonal, a méréeszkozék megbizhatdésdga.

= A standardok alapjdn lehetséges a kiilénb6z6 mérések, ill. teljesitmények korrekt
0sszehasonlitdsa (orszdgosan, de akdr nemzetkézileg is).”

A standardra vonatkoztatott értékelés hatranyai:

« ,Osszességében a standardok megalkotdsa hosszd, bonyolult folyamat, ezért
meglehetbsen kéltséges.”

Individuumra orientdlt értékelés: megemlitjiik azt az értékelést is, amikor a hallgatét
onmagahoz viszonyitjuk. Személyre szabott, fejleszt6 értékelést jelent, mely nem t6lthet
be szelektiv jellegli mindgsit6 funkciot.

Az individuumra orientalt értékelés elényei (Buda 2011, 16-17):

= ,Segitségével kivdléan nyomon kévethetd a tanuldk fejlédése.

= Motivdld, mivel teljesen személyre szabott értékelést kap a tanuld.”

Az individuumra orientalt értékelés hatranyai:

= Informativitdsa csekély, mivel a tanulé nem tudja meg sem azt, hogy a tobbiekhez
képest hogy halad, sem pedig azt, hogy a kévetelmények szempontjabdl milyen
szintdi a teljesitménye.

= Atandr részérél fokozott odafigyelést igényel és sok adminisztrdcidt, hiszen folya-
matosan jegyezni kell az aktudlis dllapotrdl a preciz, pontos informdcidkat.”

Természetesen nem hagyhato ki a felsoroldsbdl a (felnétt) hallgatok aspektusabol az
onértékelés, onreflexié sem, mely kiilonosen fontos szerepet t6lt be példdul a tovabbi
motivaci6 szempontjabdl is, az oktatdi oldalrdl pedig meghatdrozd a hallgatok 6nértéke-
1ésre valo képességének a fejlesztése. (vo. 6nszabdlyozott tanulds, 2.2.5. fejezet)

4.2.4. Mérésmetodoldgiai kdvetelmények

Milyen kovetelmények, elvdardsok fogalmazédnak meg az értékeléssel kapcsolatban?

Az oktatas soran harom mérésmetodoldgiai kdvetelmény tdmaszthato: az objektivi-
tas, az érvényesség (validitas) és a meghizhatésag (reliabilitas). (Golnhofer 2003) (30. sz.
tablazat)

30. tablazat Mérésmetodoldgiai kdvetelmények

Kovetelmény Célja Lehetséges problémak

objektivitas targyilagos, szubjektivi- | A szubjektivitds megjelenhet példaul:

tastol mentes értékelés | miként vizsgaztat az oktato.

milyen szandékos és milyen rejtett Uzeneteket
kozvetit kommunikaciéjaval a vizsga alatt.
hallgatékkal kapcsolatos el6itéletek, tapasztalati
alapon kialakitott, un. naiv személyiségelméletek.
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Kdévetelmény Célja Lehetséges problémak
érvényesség az értékelés arraira- Az oktatd a szaktargyi értékelés soran a teljesit-
nyuljon, amit mérni mény mellett (vagy helyett) egészen mas szempon-
szdndékozunk tokat (is) figyelembe vesz.

Kommunikaciés probléma: a kérdésfeltevésbdl a
hallgaté nem feltétlenll azt érti, mire szeretne az
oktaté rakérdezni - pontos, egyértelm( fogalma-
z3s.

Feladat nem egyértelmd.

megbizhatéséag egy tulajdonsag ismé- Példaul egy tantargyteszt megoldasakor is tanul
telt mérése ugyanaztaz | ahallgaté, és ez befolyasolhatja a kovetkezé alka-
eredményt hozza lommal torténd értékelést

Forras: Golnhofer (2003)

4.2.5. Az értékelés eltér6 szempontu megkdzelitései

Attdl fiiggden, hogy az értékelés melyik funkcidja hangsulyos, kiilonb6z6 értékelési
filozéfidkat kilonithetiink el. A szakirodalomban az értékelési filoz6fidk harom nagy
csoportjaval taldlkozhatunk, a kompetitiv, a nem kompetitiv és a kooperativ szempontu
értékelési filozofiaval (Buda 2011, 31-42):

Kompetitiv értékelési szemlélet

A kompetitiv értékelési szemlélet a versenyt az élet egyik velejaréjanak (verseny az
egyes er6forrdsokért, a jobb munkahelyekért) tekinti, az iskolat és a tanuldst az erre
valo felkésziilésként értelmezi. Az értékelés elssorban a didkok kozotti sorrend feldlli-
tasara, a teljesitmények 6sszehasonlitdsadra, mindsitésére torekszik.

Nem kompetitiv értékelési szemlélet

A nem kompetitiv szemlélet nem az egyes didkok 6sszemérését jelenti. Az értékelés
célja a batoritds, az eréfeszités jutalmazasa, a motivalas. A k6zéppontban az egyén tel-
jesitménye all, amelyet egyénileg, személyre szabottan értékelnek, az egyén teljesitmé-
nyében érzékelhet6 valtozdast, javulast tartjak szem el6tt.

Kooperativ értékelési szemlélet

A kooperativ értékelési filozofia a felndttképzésben igen elterjedt.

A kooperativ értékelési szemlélet a tanulasi folyamatot kozos teljesitménynek tekinti,
melyben a hallgaté/résztvevd is felel8s a sajat nyujtott tevékenységéért. Mivel a teljesit-
mény kozos tevékenységen alapul, nem valik szét élesen az értékeld és az értékelt sze-
repkoére, mind a résztvevére, mind az oktatdéra kiterjed. Masrészrol az értékelés folya-
matdba a lehetséges mértékig bevonjak a résztvevdket is.

Buda szerint mindhdrom megkozelitésnek van 1étjogosultsaga, ritkan jelennek meg
tiszta formdban; a gyakorlatban a harom filozéfia egyvelegével taldlkozhatunk. Az ér-
tékelési szemléletmdd dominancidjat tobbek kozott az aldbbi tényezdk hatdrozzdk meg:
1. Az iskola sajat filozéfidja tobbé-kevéshé meghatarozza az értékelési filozofiat is, mint
példaul az un. alternativ és az egyhdzi iskolak esetében.

2. Az oktatdsban/képzésben részt vevik életkora (kisiskoldsokndl példaul hatékonyabb
a nem kompetitiv filoz6fia, mint a versengg, viszont csak korlatozottan alkalmazhaté a
kooperativ filozdéfia.)

3. A tanuldcsoport sajatossagai (példaul az adott tanuldcsoport motivaltsdga, verseny-
szelleme, hosszu tavu érdekei sth.) (Buda 2011, 40-42).



Ertékelés | 71

4.2.6. Ertékelési-osztalyozasi effektusok

Az osztalyozas nem mds, mint a tudds besoroldsa egy hierarchidba. Harom eljarasa
van, a megitélés, a becslés és a mérés (Golnhofer 2003):

Megitélés: Ebben az esetben a személyiségjegyeket, a viselkedéseket, teljesitménye-
ket két csoportba soroljuk: elfogadhatdak vagy elfogadhatatlanok.

Becslés: A szaktargyi értékelés szinte mindig becslés, mert egy elképzelt skdala fo-
kozataihoz viszonyitjuk a hallgatok teljesitményét. Hatranya: a mérték nem szigoruan,
pontosan rogzitett, gondoljunk csak az osztalyzasban fellelhetd szubjektivitasra és érté-
kelési-osztalyozasi effektusokra.

Mérés esetén mar pontosabb az értékelés. Azonban az oktatdk altal készitett feladat-
lapok, attitlidskalak stb. esetében nem mindig beszélhetiink mérésrél, hiszen sokszor
nincs lehet6ség arra, hogy az oktaték részletekbe mend statisztikai vizsgalatokat végez-
zenek, és eleget tegyenek az un. mérésmetodoldgiai kovetelménynek (v6. objektivitas,
érvényesség és meghizhatdsag). Az online mérés-értékelés elterjedésével és az ujfajta
tesztelméletek megjelenésével azonban 0j tavlatok nyilnak ezen a teriileten is (Golnho-
fer 2003).

A (szobeli) vizsgdztatdsndl el6fordult mdr olyan eset, hogy befolydsolt benniinket példd-
ul a sorrend? Azaz sok rossz teljesitmény utan egy kdzepes is jonak tlint, vagy az utoljara
kapott informéacié dént6en meghatarozta az dllasfoglalasunkat? Tekintstink at néhany
olyan effektust (az un. rendezési, els6bbségi effektus, végeffektus stb.), melyek befolya-
solhatjak az értékelést. (31. sz. tablazat)

31. tablazat Ertékelési-osztalyozasi effektusok

az un. rendezési effektus a sorrend befolyasol6 szerepe

egy sor gyenge eredmény utan a kdzepes tanuléi teljesitmény is
jonak tlinik, mig egy sor szinvonalas teljesitmény utan a kdzepes
teljesitmény is gyengének

az un. elsébbségi effektus az els6 benyomas

ha a tanulé személyérél - tudasardl, magatartasardl - megitélt elsé
benyomas pozitiv, ez pozitivan hat a tovabbi értékelésre is, a negativ
pedig negativan befolyasolhatja a tovabbiakat is

az un. végeffektus az utoljara kapott informacié hatarozza meg a benyomast

az un. nagysageffektus a tanari, az oktatéi 6sszegz6 értékelés annal pozitivabb lesz, mennél
tobb pozitiv részitéletet alkot az értékel6 a tanulé tudasarél addig a
pontig, ahol az értékelést befejezi; illetve az 6sszegz6 értékelés annal
kevésbé lesz pozitiv, mennél kevesebb pozitiv részitélet sziletik az
értékelés befejezéséig

az un. redundancia-effektus az értékelés pozitiv vagy negativ jellegét az értékelést végz6 tanar,
oktato az értékelt tanulé megnyilatkozasainak csekély informaciés ér-
tékl el6térbe allitdsaval nyomatékositja, igazolja, vagyis az informéci-
6hianybdl tetszés szerint pozitiv vagy negativ kdvetkeztetést von le

az un. kontraszt-effektus ha az egyik vizsgabizottsagi tagnak alldspontja eltér a hivatalostol
vagy a tobbiekétdl, és azt eltilozva juttatja kifejezésre, befolyasolja a
kialakulé testlleti értékelést

az un. holdudvar-hatas ha valaki valamilyen er@s pozitiv vagy negativ tulajdonsaggal rendel-
kezik, azt feltételezzik, egyéb tulajdonsagai is 6sszhangban allnak
azzal

Forras: Kraiciné és Csoma (2012, 176)
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4.2.7. Ertékelési szituacidhoz kotédé tampontok

Az értékelés sordn a viszonyitds egyes nehézségeit, kiilondsen oktatdi tevékenységiik
kezdetén jarok szamdara Buda Andrés (2011) az alabbi példaval vilagitja meg munkajaban:

Az iskolai hétkoznapokban - kilénosen a palyakezd6k szamara - nagy ne-
hézséget jelent annak elddntése, hogy melyik viszonyitasi alapot is valasszak. A
leggyakrabban a kritériumorientalt (illetve egy sajat standardra vonatkoztatott)
értékelés mellett dontenek, ami viszont azzal jarhat, hogy rosszul megvalasz-
tott kritérium esetén tul sok rossz osztalyzat szllethet, vagy éppen egységesen
(szinte) mindenki j6 jegyeket kap. Bar értékeléstink ilyenkor objektiv, ennek el-
lenére kétség kivul motivaciés szempontbdl rosszul jarunk el. A tdmeges rossz
osztalyzatok ugyanis egyértelmien demotivalnak, a sok j6 osztalyzat viszont el-
kényelmesiti a tanuldkat (ha ennyi is elég, miért tanulna jobban?). A kévetkeze-
tesen normaorientalt értékelés nagy hatranya ezzel szemben az, hogy ugyanaz
a teljesitmény az egyik tanulécsoportban kivalénak, a masikban kdzepesnek, a
harmadikban egyenesen gyengének mindsulhet. (...) A helyzetet tovabb nehe-
ziti, hogy egy tanulé teljesitménye sokszor ugy itélheté meg leginkabb, ha sajat
korabbi teljesitményéhez viszonyitjuk. Ez a felfogas nagyon gyerekcentrikus (itt:
hallgaté/résztvevbcentrikus), viszont a teljesitményeket teljesen 6sszemérhetet-
lenné teszi: ugyanaz a teljesitmény kivalénak fog min8sulni az egyik, és gyengé-
nek a masik tanul6 esetében.” (Buda 2011, 23)

Visszatartd er6 lehet egy felndtt hallgatd esetében a képzésben valo részvételre, ha
a tanulo feln6ttet nem feln6ttként kezelik, hanem tanuld szerepe miatt , gyerekszam-
ba” veszik, vagy megszégyenitd helyzetbe hozzdk (Cserné 2009). A feln6tt személyiség
érzékenyebben reagdl az 6t ér6 értékeld hatdsokra, ezért minél objektivebben, targyi-
lagosabban kivanatos az értékeléseket megfogalmazni, gondolva itt az értékelési hely-
zet nyilvanossagara is (Babosik 2012). ,Fontos figyelni arra, hogy a tanuldk (hallgaték/
résztvevdk) tanuldsi eredményeik felmérésekor izgatottak, gyakran védekezd alapdal-
1ast vesznek fel. Ne mondjon azonnal itéletet, hanem azt mondja el tényszertien, hogy
mit figyelt meg” (Kraiciné és Csoma 2012, 186).

Az értékelést végzd oktatdk személyes viselkedése, kommunikécidja is befolydast gya-
korol az értékelés eredményére, illetve meghatdroz6 maga a légkor is (felszabadito, ba-
toritd, gatldsokat okozd, szorongdst keltd sth.). Az értékelési szerep ugyanis egy tudatos
viselkedést kivdn meg.

Példaul a viselkedési-kommunikaciés gesztusok verbalis és nonverbalis eszkoz-
tarnak fébb elemei a kdvetkezék lehetnek:

= a hangeré;

= az artikulacio;

= az egyes hanghatasok: himmogések, morgasok, krakogasok, kdhécselések
stb.;

= atekintet, amely odafigyelést vagy elkalandozast sugaroz;

= azarcjaték, pl. homlokrancolas, kifejezéstelen arc, ajakbiggyesztés stb.;

= amosoly, amely baratsagos, biztato, vagy gunyos, lekicsinylé stb.;

= azértb, igenld fejbolintasok, a helytelenité fejcsévalas, a tagadé fejrazas stb.

= a kézmozdulatok, pl. dobolas az asztalon, jaték az ir6szerrel, karba tett kezek
stb. (Kraiciné és Csoma 2012)
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Attél fligg6en, hogy mit szeretnénk elérni (példaul a hallgaté legyen képes tényeket,
fogalmakat, modszereket, szabdlyokat felismerni vagy felidézni; elméleti ismereteket,
szabdlyokat, elveket, médszereket konkrét és sajatos esetekben hasznalni; vagy az adott
tartalmat 6sszetev elemeire, részeire bontani sth.), a feladatmeghatarozasokat és a kér-
désfeltevéseket is ennek megfelel6en kell feltenni. A 32. sz. tdblazat azt a célt szolgdlja,
hogy segitsen tudatositani munkank sordn az egyes utasitasok és kérdésfeltevések jelen-
t6ségét a gondolkodasi miiveletek szempontjabol (Bardossy et al. 2002).

32.sz. tablazat A gondolkodas szintjei

Példa a feladat-meghatéroza-
sokra

A GONDOLKODAS
SZINTJEI

(kognitiv taxonémia)
kévetelmények

Példa a kérdésfeltevésekre

Alapm(iveletek

Nevezze meg...!

ISMERET

Ki, mi, mikor, hol, hogyan,

Sorolja fel...! a tanuld képes tényeket, mennyi, milyen, melyik...?
Hatarozza meg...! fogalmakat, médszereket,

Vélassza ki...! szabalyokat felismernivagy

Jeldlje meg...! felidézni

Képzelje el...! MEGERTES Mi az alapétlete...?

Mondja el sajat szavaival...!
Mondjon példat...!
Kialénbdztesse meg...!
Magyarazzael...!

Egészitse ki...!

Rajzolja le...!

A tanul6é megérti, amit
kozoltek vele, fel tudja
hasznalni a kézlés tartalmat
anélkul, hogy masfajta
tartalommal hozna
kapcsolatba

Milyennek képzeli...?

Mit gondol...?

Hogyan foglalné 6ssze...?
Miért...?

Hasznalja fel...!
Valtoztassa meg...!
Szamitsa ki...!
Médositsa...!
Taldlja meg...!
Demonstralja...!

ALKALMAZAS

atanuld képes az elméleti
ismereteket, szabalyokat,
elveket, modszereket konkrét
és sajatos esetekben hasznalni

Hogyan példazza...?
Hogyan all kapcsolatban...?

Magasabb rend(i mveletek

Ossza fel...!
Vézolja fel...!
Illusztralja...!
Bontsa elemeire...!
Vizsgaélja meg...!
Hasonlitsa ossze...!
Koévetkeztesse ki...!

ELEMZES

(analizis)

atanulé képes az adott
tartalmat 6sszetevé elemeire,
részeire bontani

Mik a részei vagy
tulajdonséagai...?

Hogyan csoportositana...?
Miben hasonlit, miben
kulénbozik...?

Mik az okai, inditékai...?
Mivel tudna bizonyitani...?

Csoportositsa...!
Kapcsolja dssze...!
Tervezze meg...!
Alkossa meg...!
Javasoljon megoldast...!

EGYBEFOGLALAS

(szintézis)

atanulé képes az elemekkel,
részekkel dolgozni és
Osszerakni ezeket egy
egésszé, képes egy Uj modellt
vagy struktarat létrehozni

Mire kovetkeztet...?

Milyen gondolatokat flizne...?
Hogyan tervezne, készitene
egy Uj...?

Mi térténne, ha ...-t ....-val
kombinalnank?

Milyen megoldast javasolna...?

Dontse el...!
Itélje meg...!
Ertékelje...!
Becsdlje fel...!
Bizonyitsa be...!
Rangsorolja...!

ERTEKELES

a tanulé képes mennyiségi és
mindségi itéleteket alkotni
arrél, hogy anyagok és
moédszerek mennyiben tesznek
eleget a kritériumoknak
(kritikai gondolkodas)

Egyetért-e...?

Mit gondol...?

Mi a legfontosabb...?
Hogyan rangsorolna...?
Hogyan déntene...?

Milyen feltételeket szabna...?

Forras: Bardossy et al. (2002, 145)
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Az irasban torténd vizsgaztatas esetén kulcsfontossagu, hogy a vizsgazok is vilago-
san megértsék a feladatokat. Fontos, hogy a feladatok megfogalmazasaval egyértelmi-
sitstik, hogy mit is varunk el a hallgato6tol, hiszen az aldbbi mddszavak kiilénbozd elva-
rasokat fogalmaznak meg a hallgat6 szamadra. (33. sz. tdblazat)

33.tablazat A feladatoknal hasznalt leggyakoribb moédszavak és azok rovid jelentése

Médszavak Jelentésiik
Abrézolja! Készitsen &brat, rajzot, tablazatot!
Allitsa szembe! Hangsulyozza a kulénbdz&ségeket!
Bizonyitsa be! Adjon tényszer(i bizonyitékot, és indokolja!
Ertelmezze! Egy adott témat fogalmazzon meg mas szavakkal, flizzon hozza ma-

gyarazatot, és egyben fejtse ki a sajat véleményét!

Ertékelje! Az adott példa pozitiv, illetve negativ tulajdonsdgainak bemutatasa.
Fejtse ki! Elemezze a kérdést! Erveljen mellette és ellene!

Foglalja 6ssze! Atartalom 6sszefoglaldsa biralat nélkul.

Hasonlitsa 6ssze! Hasonlésagok és kilonbozéségek keresése.

Illusztralja! Példakkal, abraval mutassa be a problémat!

Magyarazza meg! Az adott téma ok-okozati 6sszefliggéseinek a bemutatdsa.

Forras: Kraiciné és Csoma (2012, 185), réviditett

Egy vizsgaszitudcio soran fontos, hogy a vizsgazok vilagos, egyértelmi instrukcidkat
kapjanak a vizsga menetér6l: a feladatokrol, a felhaszndlhat6 eszkézokrdl, a rendelke-
zéslikre all6 idérél, az egyes feladatok megolddsdnak értékérdl, illetve a vizsga koril-
ményeirdl.

Még egy konkrétnak tlin6 kdvetelményt is lehet egészen eltéré mdédon értel-
mezni. ,Eqy hétkdznapi példa csupan: A konkrétnak tiiné kovetelmény. A tanuld
ismerje a tranzisztor mikodését. Ertelmezési lehetéségei: tudja elmondani a
kényvben talalhaté széveget; magyarazza el a mikodést; tudjon példakat mon-
dani arra, hogy hol hasznaljak a tranzisztort, esetleg tudjon megtervezni és ma-
kodtetni egy tranzisztoros készuléket. Kbnnyen belathatd az egyes tudasszintek
kozott létezé kulonbség.” (Cserné 2009, o.n.)

Amennyiben a feladatlappal térténd tudasmérést valasztjuk, tdbbek kozott Buda
(2011) munkéjaban olvashatunk arra vonatkozdéan tandcsokat, hogy milyen feladatti-
pusokat haszndlhatunk fel a mérélapok elkészitéséhez: az egyes tipusoknak milyen
elényei és hatranyai vannak, illetve mire érdemes vigyazni az 6sszedllitdsnal, hogy az
un. tipushibdkat elkertiilhessiik®.

Esszé tipusunak nevezzik azt a feladatot, amelyben a hallgaténak 6nall6 irasmi ke-
retében kell kifejtenie vagy megoldania a feladatot.

Az esszéfeladat tervezésénél fontos hatarozni, hogy

30 & A témdrdl b6vebben olvashat: Buda Andrés (2011): Ertékelési filozéfidk és pedagdgiai mérés. Debrecen:
Re-pe-t-ha konyvek. 108 p. http://repetha.detek.unideb.hu/media/documents/online_rtkelsi_filozfik_s_pe-
daggiai_mrs.pdf 4. fejezet
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= milyen miifaju, milyen tartalmu és milyen terjedelmi irdsmi elkészitését varjuk
a hallgatoétdl,

= milyen tartalmi tAmpontokra tdmaszkodhat a feladat elkészitésekor (adatok, ké-
pek, tablazatok, szakirodalom, szoveges szemelvények sth.),

= milyen segédeszkozok hasznédlata engedélyezett,

= milyen szempontok szerint fogjuk értékelni a dolgozatot (tartalom, felépités,
nyelvhelyesség sth.),

= tovabba rendel-e hozz4 az értékeld személy specidlis értékelési szempontokat (pél-
déaul 6nallé gondolatok, hivatkozasok sth., idegen nyelvd forrdsok felhasznaldsa
stb). (Kraiciné és Csoma 2012)

4.2.7.1. Portfélié

Az elektronikus portfélié® hasznélata a fels6oktatasban is egyre nagyobb teret hédit.
A portfoli6 funkcidja alapjan megkiilonboztethetiink értékelési és gylijteményes tipust,
illetve a tulajdonosa alapjan hallgatoi, oktatoi és intézményi portféliét. Kilonb6z6 funk-
ci6ibol fakaddan helytelen, ha az értékelési portfélié funkciéjat kérik szamon példdul a
gyljteményes portfolidon. Az elektronikus portfélié elsésorban bizonyos kompetenciak
meglétének vagy hidnydnak vizsgalatara alkalmas, altaldban nem a lexikdlis tudas mé-
résére (Komlo 2013).

A hallgatoi portfolio elényei, lehetéségei:

1. Személyre szabott tuddsmenedzseleés.

2. Attekintést ad az ismeretek és készségek elsajdtitdsdnak fejlédéstorténetérdl.

3. Fejlodik a céltervezés képessége.

4. Elésegiti a megértést az egyes tanuldsi tapasztalatok kozétti 6sszefliggések vo-
natkozdsaban.

5. A jovore vonatkoztatott tanuldstervezés tudatositasa a korabbi sikerek és ku-
darcok alapjan.

6. Ellenérizhetdk a személyes tanulmanyi el6zmények (Komlo 2013).

& A negyedik fejezet célja az volt, hogy néhdny tdmponttal segitsiik az oktatéi munka
tervezését, illetve az értékelést, példdul mire érdemes odafigyelniink egy-egy értékelési szi-
tudcié sordn.

¢ A fejezet sordn tobbek kézott a kovetkezd kérdésekre kerestiik a vdlaszt:

Mire helyezi a hangsulyt a tervezés sordn a tanulékdzpontu szemléletdi oktatas?

Milyen mérésmetodoldgiai kdvetelményeknek sziikséges megfelelni az értékelés soran?

Milyen effektusok befolydsolhatjak az értékelést?

Milyen médon gyakorolhatnak hatast az egyes oktatok személyes viselkedésiikkel
az értékelésre?

& Tovabbi irodalmak a témahoz:
= Cullen, R., Harris, M., Hill, R. R. (2012): The Learner-Centered Curriculum: Design
and Implementation. Jossey-Bass, San Francisco.

31 & Atémdrol bévebben olvashat: Falus Ivan - Kimmel Magdolna (2003): A portfélié. Budapest, Gondolat Kiadéi

Kor. Lénard Sandor - Rapos Nora (2006): A portfolié. In Lénard Sandor - Rapos Néra (szerk.) (2006): MAG
(Megel6zés - Alkalmazkodas - Gondoskodas) projekt. Budapest, OKI. http://mag.ofi.hnu/magtar-otletek/
magtar-otletek (letéltés datuma: 2015. junius 12.) Komlé Csaba (2013): Virtudlis szeminarium: E-portfélio
elemzés és értékelés. Eger, Liceum Kiad6. Papp Gyula - Vagvolgyi Csaba (2009): Az elektronikus portfélio.
Oktatés - Informatika folyoirat, 2. sz. 24-31. p. Pataky Gabriella (2009): A portfolié a vizudlis nevelésben.
(Ertékelési alternativa az alséfokl oktatasi-nevelési intézmények pedagégusainak képzésében). Uj Peda-
gbgiai Szemle, majus-janius 226-232. p. Siemens, George (2004): ePortfolios.http://www.elearnspace.org/
Articles/eportfolios.htm (letoltés datuma: 2015. janius 12.)
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Koml6 Csaba, Szabé Balint (2014): E-tanulas, integralt tananyag és tanuldsi folya-
mat-kezel6 rendszerek. http://mek.oszk.hu/14000/14086/pdf/14086.pdf (letoltés da-
tuma: 2015. junius 12.)

Mair, Michael — Brezowar, Gabriela — Olsowski, Gunter/ Zumbach, Jorg (Hrsg.)
(2012): Problem Based-learning im Dialog — Anwendungsbeispiel und Forschung-
sergebnisse aus dem deutschsprachigen Raum. Facultas.wuv. Wien

Ollé Janos: Kurzustervezés és kurzusfejlesztés, a tartalomfejlesztés folyamata.
https://www.youtube.com/watch?v=vD3nwZiqtq0

Raij, K. (2013): Learning by Developing in Higher Education. Neveléstudoméany.
2.82.6-21. p.
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Az oktatas modszerel
— szemelvények
modszertani
szakirodalmakbol

& Az Otodik fejezet egy modszertani szemelvénygytijtemény, melyben el6szor réviden
dttekintjiik az oktatds médszereinek kivdlasztdsdt befolydsolo tényezéket, illetve az egyes
munkaformdk alkalmazdsi lehetGségeit. Ezt kivetben az elbadd-kdzpontu modszerekre té-
riink dt, majd a résztvev6-kozpontu modszerekkel folytatjuk. Az egyes modszerek sajdtos-
sdgainak leirdsa utdn néhdny tdmpontot is dtgondoldsra ajdnlunk, elsé6sorban az oktatoi
tevékenységiik kezdetén dalloknak.

A mddszer sz6 a gorog ,methodosz” szébdl szarmazik, és utat, eljarast jelent. ,,Az
oktatasi modszerek az oktatdsi folyamatnak allando, ismétl6dé dsszetevdi, az oktaté és
hallgaté/résztvevd tevékenységének részei, amelyek kiillénb6z6 célok érdekében eltérd
stratégidkba szervezddve kertlilnek alkalmazasra” (Falus 2003, 203).

Az oktatdsi mddszerek kivalasztdsandl, az oktatdsi folyamat tervezésénél mas id6-
keret 41l rendelkezésre a nappali tagozaton tanuld (teljes képzési idejli) hallgatok vo-
natkozdasaban, és masfajta id6keret a részidds képzésli hallgatok esetében32. A részidds
képzéseknél a kontakt 6rds33 munkaszervezést tébbnyire kiegésziti valamilyen mds te-
vékenység is, akar online vagy virtudlis kdrnyezetben, vagyis az oktatasi folyamat egy
része a csekély kontaktéraszambdl is fakadéan nem azonos térben és idében zajlik34.

Jelen kotet az oktatds modszereinek targyaldsakor elssorban a jelenléti oktatasra
koncentral: a résztvev6k (az oktatok és a hallgaték) személyesen jelen vannak a folya-
mat sordn, jellemz8en verbdlis, illetve nonverbdlis médon kommunikalnak egymadssal,
melyet kiegészithet a digitdlis eszkdzokkel tAmogatott kommunikdci6 is, erre szintén
hozunk néhany példat munkankban.

32 Munkarend: A fels6oktatésban a képzés lehet teljes idej( (nappali munkarend), részidés (esti, levelezé mun-
karend), illetve tavoktatas.

33 Akontaktéra a tantervben szerepld tanulmanyi kételezettségek ellenérzott kérilmények kézott térténd (pl.

oktaté kozremikodését igényl8) foglalkozasain vald részvétel ideje. (www. kreditlap.hu)

34 & A témdrdl bévebben itt olvashat: Forgé Sandor (2013): Blended learning médszerek tovabbfejlesztése a

fels6oktatasban - el6zmények. Eger, EKF Liceum Kiadé. 40 p. Forgd Sandor (2014): Tudaskonstrukcié és
megosztas kozosségi haldzatokon. Eger, EKF Liceum Kiad6. 150 p. http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/
tamop412A/2011-0021_08_tudaskonstrukcio_es_megosztas_kozossegi_halozatokon/index.html
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5.1. Oktatasi modszerek és kivalasztasukat
befolyasolo tényezdk

Az oktatdsi modszereket az altalanos felosztas szerint Falus munkéja alapjan az alab-

bi médon csoportosithatjuk (34. sz. tablazat):

34. tablazat Az oktatasi mddszerek altaldnos csoportositasa

Az informacidk forrasa szerint

verbalis (szébeli vagy irasbeli)
szemléletes
gyakorlati médszerek

Atanuldk altal végzett megisme-
rétevékenység szerint

receptiv,

reproduktiv,

részben felfedezd, heurisztikus
kutaté jellegli modszerek

Az oktatas logikai irdnya alapjan

induktiv jellegli médszerek
deduktiv jellegli médszerek

A tanuldsi munka irdnyitasanak
szempontja alapjan

tanari dominanciaju
k6zos tandri-tanuléi dominanciaju
tanuléi dominanciaju médszerek

Az oktatasi folyamatban betdl-
tott szerepuk, a didaktikai fel-
adatok szerint

az Uj ismeretek tanitdsdnak-tanuldsanak,

a képességek tanitdasdnak-tanuldsanak,

az alkalmazasnak,

arendszerezésnek és a rogzitésnek a modszerei

A szbbeli kdzl6 modszereken
belul

monologikus médszerek
dialogikus moédszerek

Forras: Falus (2003) alapjan

A tanuldsi munka irdnyitdsdnak szempontjabodl a felnéttképzési szakirodalom a
tanuldi dominancidju mdédszereket résztvevé-kdzpontu modszereknek nevezi a német
feln6ttképzési terminoldgia alapjan, illetve oktatoi, el6add-kdzpontu modszereket kii-
16nboztet meg.

Az el6add-kozpontu mddszerekhez tartozik példaul az el6adds, a magyarazat, az
irdnyitott beszélgetés sth., résztvevd-kozponti mddszerek pedig a tréning, a szituacios
modszer, a projektmunka, a vitatechnika sth.

A konstruktivista tanuldsfelfogasrol az el6z6ekben mar szot ejtettiik, mely az élet-
hosszig tarto, illetve a feln6ttkori tanulds elméleti alapjaira is nagy hatast gyakorolt.

»A konstruktivizmus nem fogadja el a tanulds induktiv jellegére vonatkoz¢ el6feltevést.
Amit e helyett ajanl, az semmiképpen nem egy elvont dedukcié. A dedukcié (...) els6-
sorban (ebben a kdzegben: a tanulé felnétt) meglévd tudashoz, kognitiv strukturdkhoz
kot6dést jelzi. Amennyiben a tanuld felnétt meglévé ismereteihez j6l rogzithet6k az uj
informdciok, akkor a tanitds soran arra van sziikség, hogy egy bevallott és tudatositott
deduktiv eljardsban térténjék azok értelmezése, vagyis a befogadd kognitiv struktura
miikodjon. (...) Akkor is, ha ez a kognitiv struktura »csak« egy hétkoznapi értelmezés,
egy naiv elmélet” — fogalmazza meg Nahalka (2003, 97).
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Moddszerek kivalasztasat befolydsolo tényezdok

A modszerek kivalasztasahoz kot6déen kiilonbséget tehetiink a direkt tanulédsszer-
vezés, az indirekt tanuldsszervezés, az interaktiv tanuldsszervezés, a tapasztalati tanu-
1as és az 6nallo tanulas kozott (35. sz. tdblazat).

35. tablazat Tanuldsszervezés és oktatasi moédszerek

Direkt tanuldsszervezés el6adds, magyardazat, szemléltetés, kérdve kifejtés, gyakorlas
Indirekt tanuldsszervezés megbeszélés, fogalomalkotas, problémamegoldas, kutatas
Interaktiv tanuldsszervezés otletroham, kooperativ technika, vita, szerepjaték, interju
Tapasztalati tanulas kisérlet, szimulacio, jaték, kirandulas, helyszini megfigyelés, mérés.
Onallé tanulas egyéni feladat, esszé, mestermunka, szamitégéppel segitett tanulds

Forras: Lénard és Rapos (2006)

Az oktatds médszerei — mint példdul a magyarazat, a megbeszélés, a vita, a demonst-
racié — kilonbozé célok elérését szolgaljak, és kiilonbozo stratégidk részeként jelenhet-
nek meg az oktatdsi folyamatban.

A didaktikaiszakirodalom a klasszikus felosztas szerint a stratégidk két f6 csoportjat
kiiloniti el: a célkdzpontu és szabdlyozdselméleti stratégidkat (Falus 2003). A célkdzpontu
stratégidhoz tartozik péld4dul a bemutatdson keresztiil megvaldsul6 informéaciétanitds
vagy a gondolkodas fejlesztése felfedezéses tanuldssal stb.

Célkozpontu stratégiak:

Informdcid tanitdsa bemutatds segitségével: domindns modszerei az el6adds, a
magyarazat, a megbeszélés és a szemléltetés.

Fogalomtanitds magyaradzat és megbeszélés segitségével: domindns mdodszerei a
magyardzat, megbeszélés.

Készségtanitas direkt oktatds segitségével: domindns modszerei a magyardzaton
és a szemléltetésen (demonstrdcion) kiviil a munkdltaté modszerek.

Szocidlis és tanuldsi készségek tanitdsa kooperativ tanulds segitségével: domi-
ndns mddszerei a kooperativ technikdk.

Gondolkodds fejlesztése felfedezéses tanulds segitségével: domindns mdédszerei a
vita, a projektmaédszer, az irdnyitott kisérletezés (demonstrdcid). (Falus 2003, 205)

Az instruktiv (,megtanit6”) tanitds a feln6tteknél dltaldban nem lehetséges, mert a
tanulé ember meglévé és rendszerekbe szervezett ismeretei segitségével értelmezi az Uj
informadciot (Feketéné 2002).

A szabalyozaselméleti stratégidk koziil a legismertebbek a nyilt oktatds, a programo-
zott oktatas, az optimadlis elsajatitasi stratégia és az adaptiv tanitas-tanulds.

Rovid bemutatasuk kovetkezik Falus (2003, 209) munkajat felhasznalva:

A nyilt oktatasi stratégia ,,fé jellemz6i, hogy a tanuldnak aktiv szerepe van sa-
jat tanuldsa irdnyitdsdban, a tevékenységek kivdlasztdsdban; vdltozatos anyagokat
és eszkozoket alkalmaznak a kutatds, a felfedezés serkentése érdekében; kiilbnb6z6
életkoru hallgatokat/résztveviket egylittesen oktatnak; individualizdlt tanuldsi lehe-
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téségeket teremtenek; tandri teamek iranyitjidk a tanuldst; diagnosztikus értékelési
eljarasokat alkalmaznak; a tereket és butorzatot rugalmasan, a célokhoz igazodva
alakitjak ki.”

A programozott oktatasnak ,hdrom vadltozata alakult ki: a Skinner nevéhez fiiz6-
dé linedris programozas, a Crowder nevével 6sszekapcsolt elagazo program és a Gor-
don Pask dltal kigondolt adaptiv programozdsi stratégia.”

Az adaptiv oktatas soran figyelembe veszik, hogy ,az egyes hallgatok/résztve-
vOk tanuldsi képességei, adottsagai egymastol Iényegesen eltéréek, ezért eltérd tanu-
lasi kbrnyezetet, eltéré tanitdsi eljardsokat igényelnek. Az adaptiv oktatdsi stratégia
megerdsitést nyert a konstruktivista tanuldsfelfogdsban is. Amennyiben a tanuldst a
tanuld kordbbi konstruktumai, tudds-, képesség- és nézetrendszere hatarozza meg,
s ezek egyediek, akkor a tanulé sajatossagaihoz kell igazitanunk a tanari eljara-
sokat, a tanulas feltételeit.”

Az optimalis elsajatitasi stratégia ,—- a programozott oktatdshoz hasonléan -
szerint csak akkor térjlink rd a kovetkezd anyagrészre, ha a megel6z6t optimdlis szin-
ten elsajdtitottuk. A két stratégia kozétti kiilonbség abban ragadhaté meg, hogy az
egyes egységeken beliili tevékenységek vdltozatosabbak, kevésbé szabdlyozottak az
optimdlis elsajdtitdsi stratégidn beliil. Az optimdlis tanitdsi stratégia a kordbban emli-
tett stratégidk tobb vondsdt magdba 6tvozi: adaptiv, egyénileg feldolgozhaté tanesz-
koz6k meglétét feltételezi, alapos és rendszeres visszacsatoldsra van sziikség stb.”

A mddszerek optimalis kivadlasztadsara hatdst gyakorolnak az egyes modszerek lehe-
téségei is, el6szor tekintsiink bele a mddszerek kivdlasztdsat meghatdrozo6 szempontok-
ba (Falus 2003):

Oktatds torvényszeriiségei, alapelvei:

Az oktatds folyamata és annak alapelvei: példdul a felsoktatds és az ,élet” kapcso-
latdnak elve; az elmélet és gyakorlat egysége; a tudomanyossag, szakszeriiség és érthe-
t6ség harmodnidja; a konkrétumok és absztrakciok egysége, a rendszeresség és fokoza-
tossag elve; a hallgatdsdghoz vald alkalmazkodds, az ismeretek tartéssdganak elve; a
szemléletesség elve stb.

Oktatds célja és feladatai:

Példdul a szitudcios mddszerek az aktivizdlé mddszerek igen fontos csoportjat képe-
zik. A moédszercsoport el6zetes ismeretek, el6itéletek, vélemények, attitlidok feltarasat,
magatartasi, viselkedési formdk gyakorlasat, korrekcidjat teszilehet6vé. A hallgatéknak
életszerd vagy ahhoz hasonld problémat kell sajat tapasztalataik vagy a tanultak alap-
jan, a szerepek tanulmanyozasa és eljatszasa révén megoldaniuk (Kraiciné és Csoma
2012).

Az adott tudomdny sajdtossdgai:

Példdul a nehezebb, elvontabb, az eldzetes tudastdl, tapasztalatoktol tdvol esd anyag-
részek esetében célszerl az el6add-kozpontu modszerek alkalmazasa.

A hallgatdk tanuldsi feltételei:

Péld4ul a hallgatok mennyi élet- és/vagy munkatapasztalattal rendelkeznek, milyen
el6zetes tuddsuk van, illetve milyen id6gazdalkodas mellett valositjdk meg a tanulést sth.

Kiilsé feltételek sajdtossdgai:

Létszam, targyi feltételek (példdul tréning esetében mozgathatd butorzat)

Oktatok lehetbségei:

Az oktato személyisége, felkésziiltsége, mddszertani kulturdja stb.

A rendelkezésre allo id6:

Az oktatd rendelkezésére allg id6t és a valasztott modszereket, eszkozoket az is be-
folyasolja, hogy mennyi kontaktorabol 41l példaul egy félév, illetve teljes idejli vagy ré-
szid6s képzési formardl van-e szo.
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A modszerek kivalasztasandl tehdat a résztvevdk 1étszamara, felkésziiltségére, a té-
maval kapcsolatos el6zetes ismereteire és a rendelkezésre 4116 idére stb. is figyelemmel
kell lenniink. Az azonos térben és id6ben zajlé eladas mdédszerénél példaul az nagyon
fontos, hogy az el6addét mindenki jol lassa és hallja. Beszélgetéses, vitamddszereknél,
csoportmunkandl viszont az is fontos, hogy a résztvevék is jol lassak egymast, ezt elGse-
giti, ha a butorzat mozgathaté.

5.2. Az oktatds szervezesi modjai és munkaformai

A Egy oktaté dltaldban az oktatdi tevékenységét gyakran a sajdt maga dltal is megta-
pasztalt és ismert szervezési modokra épiti. Az oktato tevékenysége fel6l kozelitve az ok-
tatds szervezési modjainak nevezik, a tanuld/hallgaté/résztvevd szempontjdbdl pedig az
oktatds munkaformdinak.

Az oktatas szervezési modjai és munkaformadi kézé soroljuk a frontdlis munkat, az
egyéni munkat, a parban foly6 tanuldst és a csoportmunkat. Az oktatdsi médszerek a
munkaformék alapjan sokrétien kombinalhaték (M. Nadasi Mdaria 2003, 312-333):

A frontalis munka

A frontdlis munka a fels6oktatasban az egyik leggyakrabban alkalmazott munkafor-
ma (példaul el6addas tartdsakor) a maga eredményeivel és ismert nehézségeivel egytitt,
hiszen ez a szervezési mod teszi lehet6vé a leggyorsabb tanitast nagy létszam esetében;
szemkontaktus van az oktato és a hallgatésag kozott.

Alkalmazhatd az 0j ismeretek feldolgozdsakor, alkalmazéasakor, rendszerezésekor,
rogzitésekor és az értékelés folyaman. Egyik korlatja, hogy a frontdlis munka alkalmas
(alemaradds, a kiviilmaraddas lehet8sége miatt) a melléktevékenységek kialakulasara is.

Az egyéni munka

Az egyéni munka sordn a hallgaték 6nalléan, egyénileg megoldandé feladatokat kap-
nak. Az egyéni munka alkalmazhat6 1j ismeretek szerzésekor, a kordbban tanultak al-
kalmazdasakor, rogzitésekor, rendszerezésekor vagy az értékelés soran.

Az egyéni munkdanak tobb fajtaja van:

= az egyedil végzett munka,

= arétegmunka,

= ateljesen egyénre szabott munka,

= arészben egyénre szabott munka.

Arétegmunka azt jelenti, hogy a ,,képességek” alapjan a résztvevdket csoportokba so-
roljak, és annak megfelel6en kapnak nehéz, kozepes vagy konny, egyénileg megoldan-
do feladatokat. Ellene szdl, hogy a résztvevék a rétegmunkat nagyon gyakran egyfajta

wLheskatulydzasként” élik meg.

A teljesen egyénre szabott munka épit az egyes hallgatdk el6zetes tudasara, feladat-
megoldd szintjére, az egyéni tanuldsi szitudcié motivalé hatdsdra, a részben egyénre
szabott munka esetében pedig hasonld szinti hallgaték szdmdara adunk azonos feladatot.

Az informaciés és kommunikaciés technolégiak az egyéni munka esetében pél-
daul a tanul6 segitségére lehetnek a kovetkez6képpen (Ollé 2013a, 108):
= forrasok gy(jtése a tanulasi feladat eredményesebb megoldasahoz;
= a tanulasi folyamat szabalyozasanak biztositasa az informaciéaramlas rendsze-
rezésével, illetve a sajat tevékenység Utemezésével;
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= a tanulasi folyamat atlathatésaganak és reprodukalhatésaganak biztositasa a
tanulasi feladatok megoldasa soran folyamatosan hasznalt eszkézokkel, online
alkalmazasokkal;

= személyes tanulasi kdrnyezet kialakitasa a tanulasi feladatok megoldasa soran, el-
s6sorban a tanulasi eredményesség hatékonysaganak novelése érdekében stb”.

Parban folyé tanulds

A parban folyé tanulds lényege, hogy kett6 résztvevd egyuttmiikodik egy feladat
megolddsa érdekében. A parban foly6 tanulds szolgdlhatja az Uj ismeretszerzést, az al-
kalmazast, a rendszerezést, a rogzitést és az értékelést. Az egyik valtozat az, amelyben
hasonlé szinten 1év6 tanulék kozosen, gondolatcserével oldanak meg valamely kapott
vagy vallalt tanulmdnyi feladatot, a masik valtozat az, amelyben kiilénb6z6 szinten levé
tanuldk kozotti tanulmanyi kapcsolat jon létre azzal a kifejezett, nyilt szandékkal, hogy
a jobb szinten levd segitsen tarsanak. Az informéaciés és kommunikdaciés technolégiak
alkalmazéasanadl a két személynek nem sziikséges az egytittm(ikodés teljes id6tartama
alatt térben és id6ben egyiitt lennie.

Csoportmunka

A csoportmunka lényege, hogy egy adott foglalkozdas résztvevdi (a plénum) kilénbo-
z0 feladatokat, 3—6 f6s kiscsoportra bontva, a foglalkozasvezetd, oktatd részvétele nélkiil
egylttmikoédve oldanak meg.

A csoportmunka szakaszai utan a kiscsoportok eredményeikrél — rendszerint a plé-
numban, nagycsoportban —kolcsondsen tajékoztatjak egymast.

A csoportmunka alkalmazhat6 az 0j anyag feldolgozdsakor, rogzitésekor, rendszere-
zésekor, illetve az értékelés soran.

A csoportmunka elényei kozé sorolhatjuk, hogy a csoporttagok megismerik egymast,
bizalom alakul ki; a résztvevék egymadstol is tanulnak, illetve az egyes résztvevék a
problémakhoz 1j szempontokat vethetnek fel. (vo. Griffiths 2008, Morton 2008.)

A csoportmunka egyik korldtja, hogy nagy 1étszdm esetén nem alkalmazhaté
(B6vebben Kraiciné és Csoma 2012, 128-132).

Fontos szervezési feladat annak az eldontése is, hogy kik kertljenek egy csoportba.
Létrehozhatunk homogén csoportokat (viszonylag hasonlé tudassal, ismeretekkel ren-
delkezdk kertiilnek egy csoportba), illetve heterogén csoportokat is. Ebben az esetben az
oktato tudatosan torekszik arra, hogy kiilonb6z8 tudédssal rendelkez8k keriiljenek egy
csoportba. Példdul a résztvevik egyik fele abszolut kezdd a téméban, mig a masik fele a
csoportnak mdr jelent8s szakmai gyakorlattal rendelkezik. Tovabba véletlenszerd meg-
olddssal is élhetiink, példdul mindenki huz ,,a kalapbdl” egy szamot.

Azt, hogy ki milyen szerepet vdllal vagy t6lt be a csoportmunka folyamataban, figg
azilletd személyiségét6l és szocialis kornyezetétdl (Bodnar 2009). Nem mindegy példaul,
hogy valaki ,,csapatjatékos”, vagy els6sorban csak 6nmagara fokuszal.

A csoportok egyuittmiikodése azon is mulhat, hogy a csoporttagok mennyire koope-
rativak, illetve hogy sor kertiil-e a csoporton beliil konfliktusokra. E két szempont alap-
jan a csoportok a kovetkezd tipusokba sorolhatdk (36. sz. tdblazat):

36. tablazat Csoport tipusok

konfliktusmentes, alkalmazkodé a csoporttagok kézott személyes Utkdzés nincs, az egytttmiikodés
csoport: normaihoz valamennyien alkalmazkodnak, a k6z6s munkaban ennek
megfelelen intenziven, szervezetten vesznek részt;

konfliktusos, alkalmazkodd a csoporttagok kdzott vannak személyes ttkdzések, de a csoportta-

csoport: gok alkalmazkodni akarnak az egyuttm(kodés normaihoz, s konfliktu-
saikat végul az egyuttmdkoddés céljanak, folyamatainak rendelik al4; a
feladattal célratdréen, egyre nagyobb szervezettséggel foglalkoznak;
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konfliktusos, részben alkalmaz- a csoporttagok kdzott vannak személyes Utkdzések, s a csoporttagok
kodé csoport: eltéré fejlettségliek az egytttm(ikddés normaihoz valé igazodas igé-
nye szempontjabél; a csoportmunka kézben a tanulék kézott kibon-
takozé egymasra hatés eredményeként a tanulék korében fejlédés
regisztralhat6 az egyuttm(ikddés normaihoz val6 igazodas tekinteté-
ben; a feladattal val6 foglalkozas intenzitésa, szervezettsége valtozo;

konfliktusos, nem alkalmazkodd a csoporttagok kozotti Gtkdzések abbol erednek, hogy a résztvevék
csoport: kozott nagy kiulonbségek vannak az egyuttmikddés normaihoz valé
igazodas szempontjabol, s a kevésbé fejlettek képezik a meghatarozé
belsé erét; a feladattal valé foglalkozés epizodikus, mintegy a belsé
ellenzék ellenére folyik;

konfliktusmentes, nem alkalmaz- | acsoporttagok jél megértik egymast, valamennyien fejletlenek az egytt-
kodé csoport: miikddés szempontjabdl, a feladattal gyakorlatilag nem foglalkoznak.

Forras: M. Nadasi Maria (2003, 325)

Kiilon ki kell emelniink, hogy ha a csoportmunka részben vagy teljes egészében on-
line feliileten zajlik, akkor a résztvevékre sokkal nagyobb egyéni felel6sség harul, az
online kdrnyezet mas szerepeket és elvarasokat kivin meg, mint a hagyomanyos kor-
nyezet.

A felhasznalasra javasolt eszkézok és alkalmazasok35 (Részletesen lasd Ollé

munkajat 2013a:132):

= kozosségi feluletek a tartalommegosztas, az informacidk hozzaférhetéségének
biztositasara (Facebook, Google Plus, Wikipédia, virtualis oktatasi kornyezetek);

= oktatasi folyamatot tamogatd zart keretrendszerek, illetve a produktumok
egyéni és kozosségi megosztasat tamogato rendszerek (Moodle, Mahara);

= azegyeéni és az adott téma vagy feladat alapjan szervez6dd csoportos kozlések
online rendszerei (blogrendszerek, mikroblogszolgaltatasok);

= kuldnb6zd médiaformatumok és informaciok tarolasara és megosztasara alkal-
mas rendszerek (példaul képmegosztdk, videomegosztd szolgaltatasok).

A halozati munka

A hélézati munka nem egyenl6 az online eszkdzokkel tAmogatott csoportmunkaval.
A halézati munkdban a csoport tagjai a k6z6s munka sordn interneten keresztiil kom-
munikalnak, és online kapcsolatok segitségével osztjdk meg egymadssal a forrdsokat,
produktumokat. Iskolai példa lehet, hogy egy tanul6csoport egy problémakozpontu pro-
jektet teljes egészében nyilt formédban, interneten megosztott tevékenységek alapjan old
meg (b6vebben 1dsd még Ollé 2013a).

A frontalis munka akkor alkalmazhat¢ a legsikeresebben, ha a tanuldkat a tanuldsi
el6feltételek szempontjabdl homogenitas jellemzi, az 6sszes tobbi esetben a differenci-
altsagot jobban hiztositdé szervezési médok alkalmazésa lenne a kivdnatos. A frontdlis
munkdban domindnsan az oktatéval vald viszony észlelhetd, az egyéni munkaban in-
kdabb a feladathoz vald viszony, a pdros munka pedig a hallgaték egymdashoz valé viszo-
nyat ,mutatja meg” - irja M. Nadasi Mdaria (2003).

35 & Azinformdciés és kommunikdciés technoldgidk alkalmazdsdval torténé tanuldsszervezésrél bévebben olvashat:

Ollé Janos (2012): Virtualis kdrnyezet, virtuélis oktatas. Budapest, E6tvos Kiadd. http://www.eltereader.hu/
media/2013/11/011%C3%A9_1_kotet_READER.pdf (let6ltés datuma: 2015. junius 12.)
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A tanulasi tevékenységek

Széles tevékenységrepertodr jellemzi a fels6oktatasban foly6 oktatdi munkat is, az
alabbi tevékenységlistat érdemes ugy végigolvasni, hogy kozben végiggondoljuk, mi-
lyen tevékenységeket szoktunk elényben részesiteni oktatdi munkank soran (Sallai
2014). (37. sz. tablazat)

37. tablazat Tanulasi tevékenységek

Figyelés

Oktatoi el6adéas, magyarazat, szemléltetés figyelemmel kisérése

Szébeli szévegalkotas

Valaszadas az oktaté vagy a tars kérdéseire

Kérdések megfogalmazasa az oktatd vagy a tarsak felé

Beszamol6, eléadas, kisel6adas a csoportnak, kiscsoportnak

Magyarazat a tarsaknak - egymas tanitasa

Megbeszélés, beszélgetés az egész csoporttal

Megbeszélés, beszélgetés kiscsoportban

Kotetlen beszélgetés gyakorlat, kooperativ vagy paros feladatmegoldas kézben
Vitaban érvek megfogalmazasa

Erzések, gondolatok megfogalmazasa konfrontalé helyzetben

frasbeli szévegalkotas

Jegyzet, vazlat készitése

Munkanaplé, naplékészités

Feladatlapok kitoltése, valaszadas

Fogalmazas, irdsbeli szévegalkotds, szévegszerkesztés megadott téméban és
forméaban (esszé, tanulmany stb.)

Dolgozat készitése forrdsok felhasznalasaval, szerkesztéssel

PPT szévegek megirasa

Poszter széveges részeinek megirasa

Kutatasi terv és beszamol6 megirasa

Projektdokumentacié

Szévegfeldolgozas

Szakmai szévegtipus felismerése stilus és tartalom alapjan
Témamegjel6lés, felosztds, vazlatolas

Lényegkiemelés, 6sszegzés

Rovid tartalmi kivonat készitése

Vizudlis informaciok
feldolgozasa

Filmek, videofilmek elemzése, értelmezése
Képek, rajzok elemzése, értelmezése
Rajzolas, festés, fotdzas, filmek, videofilmek készitése

Targyi konstrukcio

Targyi modellek készitése
Eszkozkészités, 6sszeallitas
Gy(Ujtemény 6sszeallitasa

Gyakorlati munka

Kotott kisérleti feladat végrehajtasa, részletes utasitassor kovetése
Iranyitott munka, részfeladatok és technikak megadasaval
Onallé munka, kisérlet, kutatds megtervezése és végrehajtasa

Terepmunka (kétott,
vezetett és 6nalld)

Elményszerzés, megfigyelések, egyszeri vizsgalatok (szakmai kirandulas, lato-
gatas)

Célzott, rovid tavy, tudomanyos igényl vizsgalatok (terepgyakorlat)
Folyamatos megfigyelés, méréssorozat, monitorozas

Informacidészerzés

Konyvtarhasznélat
Szakmai adatbazisok hasznélata
Kérddives kikérdezés, interjuk készitése

Szamitas, mérés, adat-

Szamitasi gyakorl6 feladatok megoldasa

feldolgozés Mérések elvégzése, adatok rogzitése irasban vagy szamitégép adatbazisdban
Adatfeldolgozas szamitassal, grafikus dbrazolassal, szamitogéppel
Statisztikai adatok elemzése

Jaték Egyéni, példaul keresztrejtvény, fejtord, szamitégépes szimulacié

Csoportos, példaul szerepjaték
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Bemutatéas Tablo, poszter dsszeallitasa

Kiallitas rendezése

Videofilm, fotokészités

Honlap, digitélis prezentécié készitése

Projektmunka Részvétel, feladat-végrehajtas
Szervezés, irdnyitas
Dokumentalas

Ertékelés

Forras: Sallai (2014, 78-81), réviditett

ArésztvevOk aktiv bevondsdhoz, aktivizdlasdhoz kot6déen egy innovativ motivacios
eszkoztarat is az olvasoink figyelmébe ajanlunk, mely a jaték logikajara, mechanizmu-
sdra épit: a ,gamification”* (magyarul legtobbszor ,jatékositdsnak” forditjak) alkalma-
zasi lehetdségeit az oktatdsban, mely mind a felnévekvd, mind a feln6tt korosztalyok
képzésébe beilleszthetd lehetdségeket kindl (v6. Fromann munkai).

& Munkdnkban az oktatdsi médszerek és a modszerek kivdlasztdsdnak szempontjai
utdn az eléado-kozpontii és a résztvevé-kozpontu modszerek bemutatdsdra tértink dt.

¢ Az alfejezetben tobbek kozott a kovetkez6 kérdésekre kerestiik a vdlaszt:
Mely tényez6k befolydsoljak a médszerek kivalasztasat?
Milyen szempontok mentén csoportosithatjuk az oktatdsi médszereket?

# Tovabbiirodalmak a témahoz:

= Benedek et al. (szerk): A feln6ttképzés mdodszertani kérdései. Budapest, NSZFI.

= Forgd Sadndor (2013): Blended learning mddszerek tovabbfejlesztése a felsGoktatas-
ban - el6zmények. Eger, EKF Liceum Kiadd. 40 p.

= Journal hochschuldidaktik. Forschung und Lehre. Teaching and Research in Uni-
versities

= http://www.zhb.tu-dortmund.de/hd/fileadmin/JournalHD/2014_1-2/journal _
hd_2014.pdf

= Reinmann, Gabi — Ebner, Martin- Schon, Sandra (Hrsg.) (2013): Hochschuldidak-

tik im Zeichen von Heterogenitit und Vielfalt. http://www.bimsev.de/n/userfiles/
downloads/festschrift.pdf

5.3. El6ado-kozpontu modszerek — szemelvények

A Ebben az alfejezetben az oktatds mdédszereire tériink dt. A német terminoldgia alapjan
a felnéttképzési szakirodalom eléado-kozpontii és résztvevs-kézpontu modszerek kozott
tesz kiilonbséget.

ElGszor roviden az eléado-kozpontii modszereket vazoljuk fel. Az egyes modszerek sa-
jdtossdgainak leirdsa utan néhdny olyan hasznos tampontot is feltiintetiink, amelyeket dt-
gondoldsra érdemesnek tartunk.

Az el6ado6-kézpontu modszerek klasszikus és meghatdrozé szerepet toltenek be a
fels6oktatdsi intézményekben, a feln6ttoktatasban pedig példaul az (ismeretterjeszt6)
el6adasokndl hasznélatos modszer.

36 & Atémdrél bévebben olvashat, tdjékozédhat: Fromann Richard (én.): Gamification - épiil6ben a Homo Ludens

tarsadalma? http://jatekoslet.hu/letoltes/publikaciok-gamification.pdf Vide6: Fromann Richard: Gamifica-
tion - innovativ motivacios eszkoztar a digitalis korban. https://www.youtube.com/watch?v=in2v7vuXumQ
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Az el6add-kozpontu maddszerek esetében a frontdlis szervezési mod a jellemzé. Az
el6adotermek altaldban kettds felosztasuak: a terem nagyobbik része a hallgatdsageé,
akik tébbnyire padsorokban lilnek, a kisebb rész pedig az el6ado térfele.

Az aldbbi mddszerek rovid bemutatasdhoz Cserné (2006), Falus (2003), Fry-Kette-
ridge—-Marshall (2008), Kraiciné és Csoma (2012), Ol1é (2013) és Varnagy (1995) munkait
hasznaltuk fel.

Az elbadd-kozpontu mdodszerek kozé soroljuk:

= az egy téma monologikus kifejtésére szolgdld, szobeli kozlésen alapuld el6addst,az

el6adast kiegészitd magyarazatot

= ésazirdnyitott megheszéléssel, tanbeszélgetéssel kiegészitett el6adast.

A sz6 a gorog ,lectare” szobdl szarmazik, ami eredetileg irott szoveg hangos felol-
vasdasat jelentette, ma a szabad, szdbeli el6adast értjiik alatta. Az el6addst ritkan alkal-
mazzak tiszta forméjaban, dltaldban magédban foglalja a megbeszélés és a magyarazat
elemeit is.

Az el6ado6i munkat és az el6adas kovethet6ségét napjainkban a powerpointos prezen-
tacidk, prezik nagymértékben segithetik megfelel6 didaktikai felépités esetén.

Az el6adodk fontos eszkdze a beszédkultura: a hangerd, a hanglejtés, a helyes 1élegzet-
vétel sth. (Falus 2003, Kraiciné és Csoma 2012, Cserné 2006).

5.3.1. El6adas

A kovetkez6kben arra keressiik a valaszt, melyek az el6adéas felépitését meghatarozé
tényezdk, illetve mire fontos igyelni egy el6adéas tervezése soran Falus (2003, 216-219),
Kraiciné és Csoma (2012, 91-99), illetve Cserné (2006) munkai alapjan. (38. sz. tablazat)

38. tablazat Az el6adas mellett és ellen sz616 érvek

Az el6adas alkalmazasa indokolt: Ellenvetések az el6adassal szemben:
nagy létszam esetén, altaldban minimalis a kapcsolat az el6ad6 és a
a tananyag nem hozzaférheté mas forrasbal, hallgatok kozott, féként nagy |étszamu hallgatésag
egy tananyagrész bevezetésekor, melyet majd mas esetén
moédszerek kovetnek, az el6adé kevésbé tud megfeleléen kapcsolddni a
0sszegzéskor, 6sszefoglalaskor. hallgaték elézetes tuddsdhoz, tapasztalati hatte-
réhez
kedvezhet a tananyag passziv felvételének
a hallott ismeretek, az informaciék konnyen félre-
érthet6k (vo. 2.2.2. fejezet)

Forras: Falus (2003) Kraiciné és Csoma (2012)

Az el6adds felépitését meghatarozé tényezé:
= azel6adas célja (miért és mirdl fogunk beszélni),
= atémaval kapcsolatos helyi problémak, hattérismeretek,
= acélcsoport, a résztvevék varhato 0sszetétele, el6zetes ismerete és felkésziiltsége,
= aszemléltetés és az el6adast oldé mddszerek lehet8sége.
Az el6adds szerkezeti felépitése:
1. Bevezetés:

A bevezetés célja az el6ado és a hallgatésag kozotti kapcsolat kialakitasa és a figye-
lemfelkeltés.
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A bevezetés soran ismertetjlik az el6adas céljait, felvazoljuk az el6adas f6bb pontjait,
kérdéskoreit, és olyan szempontokat mutatunk be, amelyek segitségiil szolgdlhatnak az
Uj anyag strukturdlasdhoz, a kordbbi ismeretekhez valé kapcsolédashoz.

2. A kifejtés:

A kifejtés az ismeretek dtaddsat, a tényanyag kozlését, bemutatasat jelenti. Toreked-
junk a vildgos, kovethet6 el6adasra, és a hallgatdsag figyelmének a fenntartdsara. A ki-
fejtés sordn — a téma jellegétdl fliggben — tobb tut is kovethetd.

= A hierarchikus kifejtés esetén el6adasunkat egyre kisebb részegységekre bontjuk

(39. sz. tablazat).

39. tablazat Példa a hierarchikus kifejtésre - az el6adas

Fogalma Alkalmazéasanak indokai Szerkezete Eredményességének feltételei
-szébeli kozlés - informaciokozlés - bevetés - strukturaltsag
- monologikus | - nem hozzéaférheté anyag at- - kifejtés - explicit struktdra
- komplex adasa - kovetkeztetés | -figyelem fenntartasa
- hosszabb - sajatos strukturalas igénye - vildgos kifejtés
idétartamu

Forras: Falus (2003, 217)

= A szekvencidlis elrendezés esetén valamilyen szempont (pl. idérend, ok-okozati
Osszefliggés, egymasra épiilés sth.) szerint rendezziik el mondanivalénkat.

= Gyakran tébb szempont alapjan torténik az dsszehasonlitds, ilyenkor — a kovet-
het6ség és konnyebb értelmezés érdekében — érdemes eladasunkat tdblazatban
Osszefoglalni és kivetiteni. (40. sz. tdblazat)

40. tablazat Példa a tobb szempontu 6sszehasonlitas tablazatara

Az 6sszehasonlitas szempontjai Médszerek

El6adas Magyarazat Megbeszélés Vita

Az informacié forrasa:

Atanulé megismerd tevékeny-
sége:

Az oktatés logikai menete:

Az irdnyitads dominanciéja:

Forras: Falus (2003, 217)

A tényanyag kifejtését mindharom (hierarchikus, szekvencialis, t6bb szempont)
esetben szemléltetéssel, példakkal lehet hatékonnya, valtozatossa tenni.
3. Akovetkeztetés, 0sszefoglalds és zaras:

Az 6sszefoglalds soran emeljiik ki az el6adds mondanivaldjat, hangsulyozzuk a 1é-
nyeges elemeket, tovdbbda érdemes kapcsolédasi pontokat felmutatni a meglévé, illetve
esetleg a jovében kovetkez6 ismeretekhez, eseményekhez.
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37

Kovetkezzék néhany olyan tdmpont — kiilondsen oktatéi palyajuk elején allé okta-
tok szdmdra —, amelyeket dtgondolasra érdemesnek tartunk egy el6adas tartasa soran
a szakirodalmak ajanlasa alapjan (Falus 2003, Kraiciné és Csoma 2012; Cserné 2006):

A hallgatésag szamara is legyen érthetd és kdvethetd a nyelvezet és a fogalomkészlet.
Tipikus hibak kozé soroljédk, ha az el6adé motyogva beszél, vagy elkalandozik a
févonaltdl; ha nehéz az el6adast kdvetni, vagy az el6ad6 nem ad az egyes részekrél
osszefoglalast.

Az el6adds soran gazdalkodjunk jol az id6vel.

Az oktato el6adashoz vald viszonya is meghatdrozd: a lelkesedés figyelem- és ki-
vancsisagfelkeltd, ezzel szemben a kozombdsséget, monotonitast a hallgatésag is
érzékeli.

Ha tul gyorsan vagy lassan beszéllink, az eldadas unalmassa valhat, és a hallgaték
gondolatai elkalandoznak.

A mondanivalét célszerd példdkkal szemléletessé tenni, azonban fontos figyelni a
helyes aranyra, hogy ne vonjuk el figyelmet az el6addas f6 gondolatmenetétdl.

Az el6addsra készilve (példaul a félév elsd orajan) lehetéség szerint célszerd ta-
jékozodni a hallgatosag dsszetételérdl, hogy példaul a példak kivalasztasandl a
hallgatok elézetes tuddsdra is lehessen épiteni. Kutatdsok igazoljak, hogy a (fiatal)
felndttek elkotelezettebbé valnak a tanulds irdnt, ha szamukra relevans, gyakor-
latias problémdk keriilnek feldolgozasra, amelyeket személyes életiikben vagy
munkdjuk sordn alkalmazni tudnak. A hallgatdsdg szdmadra ismerds, értelmez-
hetd, élményszerd példakat hozzunk fel (ha van méd rd, a hallgatésagtol kérjink
példakat). A példa bemutatdsa soran emeljiik ki a téma szempontjabdl 1ényeges
jegyeket, hivjuk fel a figyelmet a példa és a mondanival6ja kapcsolatdra is.

Az érdeklddés fenntartdsdnak eszkoze lehet a beszéd sebességének és hangerejé-
nek valtoztatdsa, egy-egy jol id6zitett humoros megjegyzés.

Alényeg kiemelésénél célszeri lassabban és hangosabban beszélni.

Az egy térben és id6ben zajld el6addas esetén a hallgatésaggal valdé szemkontaktus
is egyfajta visszajelzésként szolgdl.

Az el6adds strukturaja érzékelhet6vé valik a hallgatdsdg szdmaéra, ha

= egyértelmiien kijel6ljik az el6ttiink 4116 feladatokat,

= aszabdly - példa — szabdly sorrendet alkalmazzuk,

= megfeleld magyarazo kot6szavakat alkalmazunk,

= verbalis és nem verbdlis eszk6zokkel is kiemeljiik a fontos részeket,

o kozoljuk, ha Uj mozzanatra térink at.

Az el6adas megfelel6 technika alkalmazdsaval megvalésulhat nem jelenléti oktatas
(nem azonos térben és id6ben zajld) formdjdban is. Ebben az esetben is érdemes az inter-
aktiv kommunikécié lehet8ségét kialakitani, egy kommunikacids kapcsolatot 1étrehoz-
ni a hallgatésag és az el6ado kozott.

Példaul az alabbi eszkozokre és alkalmazasokra lehet épiteni az el6adasok soran’

(b&vebben Ollé 2013a: 124):

az el6adas el6tti, alatti és utani kozos jegyzetelésre, gondolatok, vélemények,
kérdések megosztasara: Google Docs, Evernote stb.

a tartalom rendszerezett megosztasara és a forrasok integralasara: Moodle,
Facebook, Google Plus stb.,

prezentaciomegosztd, podcast és videomegosztd online szolgaltatasokra, il-
letve olyan csoportfellletre: SlideShare, YouTube, Ustream, Vimeo, iTunes stb.

» A témdrdél bévebben olvashat: Ollé Janos (2013a): Oktatasi modszerek és tanuldsszervezés. Az informacios
tarsadalom iskolai gyakorlataban. In Ollé Janos et al. (szerk): Oktatasinformatikai mddszerek. Tanitas és
tanulas az informécios tarsadalomban. 99-132. p. www.eltereader.hu/media/2013/11/Olle2_okt-inform_RE-
ADER.pdf
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5.3.2. Magyarazat

Az el6adast ritkdn alkalmazzak tisztan, dltaldban mdas modszerekkel, eljardsokkal
kombinadljak (Falus 2003, 220-224, Kraiciné és Csoma 2012, 108):

A magyarazatnak Brown és Armstrong tipoldgidja szerint hdrom formaja létezik:

= Azértelmez6, interpretativ magyarazat adott fogalmakat értelmezésére, példakon

keresztul. Kérddszava: Mi? Mit?

= Aleiré magyardazat egy folyamat vagy egy struktura leirdsara szolgdl. Kérdészava:

Hogyan?
= Az okfeltdr6 magyarazat a jelenségek, dsszefliggések okainak feltarasat szolgalja.
Kérddszava: Miért?

A magyardazattal a logikai 6sszefliiggések, szabalyok, tételek, fogalmak megértését
segithetjik el6. A hatékony magyardazat els6sorban a hallgaték gondolkoddsara hatd
maddszer. Hasonlo elemekb6l épiil fel, mint az el6adas, részét képezi annak. Ok-okozati
Osszefliggések keresésére a megértés elgsegitése céljabol.

A magyarazat eredményességét meghatarozd tényezdk:

= acélok megfogalmazasa,

= ahallgatdsag el6zetes ismereteinek szambavétele,

= apéldak kivalasztdsa és bemutatdsa,

= amagyardazat logikus felépitése, magyarazo kot6szavak alkalmazasa,

= részosszefoglaldsok, ismétlések beiktatdsa,

= szabatos megfogalmazds, ismert szavak haszndlata,

= akérdezés modja,

= mimikdval, gesztusokkal kisért el6addsmaod,

= vazlat készitése (powerpointos elgadas).

Kovetkezzék néhany olyan tdmpont, amelyeket dtgondoldsra érdemesnek tar-
tunk a magyardzat sordn a szakirodalmak ajanldsa alapjan (Falus 2003, Kraiciné
és Csoma 2012):

= Olyan példédkat valasszunk ki, amelyek a hallgatésdg szdmadra is ismertek lehet-

nek, ugyanis az ismeretlen példak ujabb magyardzatra szorulnak. Az egyszertibb
példaktol haladjunk a bonyolultabbak felé, tovabba érdemes olyan példakat va-
lasztani, amelyek a hallgatosag érdeklddési korének is megfelelnek, ezzel ugyanis
novelhetjik a magyarazat élményszertiségét. Mutassunk be ellenpéldakat is.

« Ugyeljiink arra, hogy csak a hallgatésag szamara ismert szavakat és kifejezéseket

hasznaljunk a magyarazatban! Lehet8ség szerint kertljik az idegen szavakat és
kifejezéseket!

Online kdérnyezetben a magyarazat soran a kovetkezé eszkozokre és alkalmaza-
sokra lehet példaul épiteni (Ollé 2013a: 127):

= informacié megosztasra alkalmas feltletek, amelyek tdmogatjak kulsé hivat-
kozdsok megjelenitését, és képesek a tartalom, illetve a megjegyzések meg-
kalonboztetésére (megosztott Google-dokumentum, megosztott prezenta-
cio, fogalomtérkép);

= kollaborativ tartalomszerkesztésre alkalmas rendszerek (MediaWiki, meg-
osztott Google-dokumentumok);

= tematikus portalok vagy kozosségi feltletek, amelyek alkalmasak mas rend-
szerek tartalmanak megjegyzésekkel kiegészitett beagyazasara, az adott
részekkel kapcsolatos rovid interakciora (blogportalok, Facebook kézosségi
feltlet).
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5.3.3. Tanbeszélgetés (iranyitott megbeszélés)

A tanbeszélgetés vagy irdnyitott megbeszélés az el6adds olyan feloldasi lehet&sége,
melynek keretében a résztvev6k jobban bevondédhatnak az eldadésba (Falus 2003, 108-110;
Kraiciné és Csoma 2012, 225; Cserné 2006).

»Az eléadds és a megbeszélés nem szigetelhet6k el egymdstol; osszetartoznak, mint a
belégzés és kilégzés” — irta andragdgia-mddszertani konyvében Franz Poggeler.

Az irdnyitott megheszélés funkcidja a célzott gondolkodtatas, leggyakrabban szdébeli
kommunikdciéra épiil, és dltaldban az oktaté iranyitja a folyamatot.

A megbeszélés tobb egy egyszerl beszélgetésnél, el6zetesen meghatarozott célja és
megtervezett folyamata van. Az el6adé az el6adds alatt ilyen médon is informdalédhat a
hallgatdsag el6zetes ismereteir6l, motivacidirol, melyet beépithet tovabbi mondanivalé-
jdba, masrészt a résztvevok lehetdséget kapnak felmeriil6 kérdéseik feltevésére.

Kovetkezzék néhany olyan tAmpont, amelyeket mdédszertani munkak alapjan atgon-
dolasra érdemesnek tartunk az irdnyitott megheszélés sordn (Falus 2003, Kraiciné és
Csoma 2012, Cserné 2006):

= A kérdés legyen pontos, vildgos, rovid és egyértelmd, feleljen meg a résztvevék

el6zetes ismereteinek, tovabbd legyen gondolkodtatd jellegli. Az oktaté a mar meg-
1év6 ismeretek, személyes élettapasztalatok alapjan segiti az Uj fogalmak, kovet-
keztetések megkozelitését, felkelti és irdnyitja az 6ndlloé gondolkodést. A hallgaté
meglévd ismeretrendszerét mozgositja, a fogalmi valtas eldidézésére pedig akkor
van szikség, amikor a hallgatékat szembesiteni kell a valdsag és a meglévd isme-
retek kozotti ellentmondassal (Lakatos 1998).

= A kérdések az egész hallgatésdgnak szoljanak, tovabba hagyjunk elegendd idét a

gondolkoddsra.

= Alégkor kotetlen és oldott legyen, hogy batran lehessen kérdést feltenni.

= Mindig adjunk visszajelzést, a vdlaszok elhangzdsakor fontos, hogy tapintatosak,

batoritok legytnk, azaz emeljiik ki a pozitiv elemeket. A nem megfeleld valaszok
esetén ravezetd kérdésekkel segithetiink a hallgatoknak, azonban a negativ visz-
szajelzés minden formdja kertiilendd (elmarasztalas, cinikus megjegyzések sth.).

= A kérdezésnél mindig a fokozatossag és az egymadsra épiilés mentén haladjunk.

= Néhdany kérdéstipus:

= Nyitott kérdés (Mi a véleménye...? Mit tud mondani a ...-ré1? A nyitott kérdés jol
alkalmazhatd példdul egy beszélgetés inditadsakor).

o Zart kérdés (Eldontendd kérdés, a valaszalternativdk egymadst kolcsondsen ki-
zarjak, és minden lehetséges vdlaszlehet6séget tartalmaznak.)

= Pontosité kérdés (A pontositd kérdés a vizsgdlt téma részleteire kérdez ra. A pon-
tositd kérdés a kérdezdnek és a megkérdezettnek segit az 6sszpontositasban, és
felszinre hozza a valaszok mogotti tényeket, informadciokat).

A modszer alkalmazasara lehet6ség nyilik online és virtualis kdrnyezetben is. On-
line feliileten torténd megbeszélés soran alkalmazhaté eszk6zok és alkalmazasok
(Ollé 2013a: 129):

= forumfellletek, amelyek nyilt vagy zart formaban lehet&séget adnak a kér-
désmegfogalmazasra, illetve a valaszokra, és helyet biztositanak a klilsé for-
rasok hivatkozasanak is,

= hang- és videdalapu kommunikacioés rendszerek, amennyiben a résztvevék
szamara lehet8ség van az egyforma szintl bekapcsolédasra és az elhangzot-
tak archivalasara (pl. Skype, Google hangouts).
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5.3.4. Szemléltetés

Az informdcids és kommunikdaciés technolégidk oktatdi tevékenység soran torté-
né alkalmazasat sokszor egyenlének tartjdk a szemléltetéssel. A szemléltetést akkor
tekinthetjiik oktatdsi médszernek, ha tervezett és célzott, illetve valamilyen konkrét
tevékenység kapcsolodik a szemlélédéshez. Mindig az adott célcsoport szintjéhez, eld-
ismereteihez kell igazitani a szemléltetést. A bemutatasra keriil6é szemléltet6 eszkozok-
rél fontos, hogy informdciokat és megfigyelési szempontokat is adjunk, ezzel is elésegit-
hetjik a megfigyelést. A demonstraciénak minden hallgaté szdmara jol kdvethetdnek,
jél lathatonak stb. kell lennie. Az informdcids és kommunikécidés technolégiak oktatdsi
maddszereket segit6 szerepe a vizualitdsban és interaktivitdsban rejlik (Falus 2003, Ol11é
2013a, Ol11é 2013b).

A szemléltetés soran ajanlott eszkzok és alkalmazasok, példaul (Ollé 2013a:125):

= barmely zart vagy nyilt online rendszer, amely lehetdséget ad a tartalommal
kapcsolatos szdveges interakciora, illetve képes befogadni mas rendszerbe
feltoltott tartalmakat,

= interaktiv eszkozok (pl. interaktiv tabla).

5.3.5. Kisel6adas

A hallgatok 4altal készitett kiseladasok olyan monologikus szdébeli kézlési médszer-
nek tekinthet6k, amelyben az el6adds nem az oktat6tél, hanem a hallgatétél szarmazik.

A kisel6ad¢ altalaban egy résztémat dolgoz fel, vagy a témdra vonatkozo sajat tapasz-
talatait ismerteti. A hallgatéi kisel6adds kutatomunka gyakorldsat is el6segiti, élmény-
szerU ismeretszerzési forma, és lehet6séget nyujt az el6add nézeteinek a kifejtésére is
(Falus 2003, Varnagy 1995).

A hallgatdéi kisel6addsokra gyakran powerpointos prezentdcié vagy ,prezi” kereté-
ben kertil sor. Erdemes a hallgatékat az elvarasokra, és az értékelés formai és tartalmi
szempontjaira is felkésziteni, illetve a bemutatast kovet6en fejlesztd értékeléssel a pozi-
tivumokat kiemelni, és az esetleges problémakat megheszélni.

& Ebben az alfejezetben a klasszikusnak mondhato el6adoé-kézpontu mddszereket tekin-
tettiik dt, illetve az egyes el6ado-kozpontit médszerek virtudlis kornyezetben valé alkalma-
zdsi lehetdségei is felvillantdsra kertiltek.

¢ Az alfejezet sordn tobbek kozott a kdvetkezd kérdésekre kerestiik a vdlaszt:
Mikor érdemes el6add-kozpontd médszereket alkalmazni?
Milyen elényei és hatranyai vannak az el6ad6-kézponti médszereknek?

5.4. Résztvev(-kozpontd modszerek — szemelvények

A Az elbadé-kozpontu modszerek rovid dttekintése utdn a résztvevd-kozpontit médsze-
rekre tériink dt. A résztvevé-orientdlt megkozelités a (felnétt) tanulok minél teljesebb meg-
ismerésérését (életkori sajdtossdgok, motivdcio, tapasztalati és tanuldstorténeti jellemzék
sth.), aktivizadldsdt és tovdbbfejlesztését is jelenti (Feketéné 2009).

A résztvevd-kozponti mddszerek (mint példaul a tréning, a projektmunka vagy a
vita) kiilondsen épitenek a felndttkori tanulds sajatossagaira (el6zetes tudas, élettapasz-
talat sth., vo. 2.2. fejezet). A résztvev6-kozpontu médszerek hatékony segitséget nyujthat-
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nak a tudas bévitésében és a megujitasaban, illetve a tarsas tanuldsi folyamatokban (Sz.
Molndr Anna 2009).

A résztvevd-kdzpontu modszerek elssorban csoportmunka, paros munka, illetve
haldézati munka keretében valésulnak meg. (Az egyes munkaformdkkal réviden az 5.2.
fejezetben foglalkoztunk.)

A csoportmunka kozkedvelt munkaforma, szamos feln6ttképzési modszer eleme. Az
élet egyre tobb teriiletén valik sziikségessé az egylittm(ikddé csapatmunka, a megszer-
zett tudéast gyakran mdasokkal egyuttmiikodve kell alkalmaznunk a munkéank sordn. A
szocidlis konstruktivizmus példdul azt hangsulyozza, hogy csak masokkal egyiitt, ko-
z0sségben tudunk tanulni (és élni), hiszen valésagkonstrukcidink masok altal, ,,idegen”
valésagkonstrukcidk hatdsara alakulnak, valtoznak (Feketéné 2002, 38.). A csoportban
torténd tanulds és a csoportmunkara épiilé mdédszerek a felndttek esetében sok esetben
motivald hatdsuak, mert a csoport tdimogatdst, kihivast, pozitiv hatast jelenthet szamuk-
ra (Sz. Molnar Anna 2009).

Arésztveviknek személyes élménye keletkezik a foglalkozas sorén. A csoportban szo-
cidlis tanuldsi folyamat zajlik, a foglalkozasvezetd, oktat6 feladata, hogy a levezetéshez
rendelkezésre 4ll6 teljes idéintervallumot végiggondolva tematikusan el6készitse a fog-
lalkozasokat, azaz minden egyes foglalkozasnak ,forgatokonyve” van (Szildgyi 2008b).

A résztvev6-kozpontu mddszerek rovid bemutatdsat és azok felsoktatdsban valé alkal-
mazdasanak lehetdségeit tobbek kozott Falus (2003), Juhédsz (2009), Kraiciné és Csoma (2012),
Ol1é (2013a), Szilagyi (2008b) és Varnagy (1995) munkait felhaszndlva allitottuk dssze.

A kontakt 6ras tevékenységeket jol kiegészithetik és tamogathatjak tébbek kozott
az alabb felsoroltak is, melyek példaul el6készithetik a kozos tevékenységeket a
résztvevék szdmara (vo. tukrozott osztalyterem):

= Google Drive nyilvanos vagy privat tarhely - példaul fajlok megosztasara, ta-
rolasara;

= masokkal megoszthaté Google dokumentum - interaktiv word dokumentum
kozos jegyzeteléshez, otleteléshez;

= Google Slides - lehet8séget nyujt Powerpoint diasor kozos szerkesztésére;

= Google Calendar - kiilonb6z8 eseményeket hozhatunk létre, melyekre meg-
hivékat is kildhetunk;

= Google+ kozOsségi oldal - a kdzosségi tartalomgeneralas (nyitott vagy zart
kozosségben dokumentumok megosztasa, kommentalasa, vided és hangfaj-
lok megosztasa stb.)

= Skype - konferenciahivas, videbhivas stb.

5.4.1. Szituaciés moddszerek

A szituacios médszerek bemutatasahoz elsésorban Falus (2003, 241-242) és Kraiciné
és Csoma (2012, 154-157) munkajat hasznaltuk fel.

A szituaciés mddszerek az aktivizdlé modszerek fontos csoportjat képezik, melynek
sordn a résztvevik egy elképzelt helyzetbe keriilve tapasztalati tanulds révén tanulnak
a kurzus soradn felruhdzott szerepeik tanulmdanyozdasaval és eljatszasaval. A résztvevék
valés vagy ahhoz hasonldé problémat oldanak meg sajat tapasztalataik (vo. élettapasz-
talat, el6zetes tudds) vagy a tanultak alapjan. A médszercsoport az eldzetes ismeretek,
eléitéletek, vélemények, attitlidok feltdrdsat, magatartasi, viselkedési formak gyakor-
14sat, illetve korrekciojat teszi lehet6vé. A felnéttképzésben a tréningek soran gyakran
alkalmazzak a szituacidos modszertarat (Kraiciné és Csoma 2012, 154).
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5.4.1.1. Szimulacié

A szakirodalom ugy fogalmaz, hogy a szimulacié valamely vizsgdlandé jelenség, fo-
lyamat, rendszer alapvet6 tulajdonsagaival rendelkez6 modellen végzett kisérlet.

Megkiilonboztetnek gép-ember és ember-ember szimulédciét. Példdul a repiilégép
vagy gépkocsi mikodését szolgald szimulatorok alkalmasak a vezetdi tevékenység begy-
akoroltatdsara, de beprogramozhatdk egy térténelmi esemény lényeges adatai is.

Az ember-ember szimulaci6 példaul a pedagégusképzésben alkalmazott mikrotani-
tas is, ahol a hallgatdk egy kis csoportja szimuldlja egy osztaly 1ényeges jegyeit, a tanar-
jelolt pedig gyakorlo kérilmények kozott kiprobdlhatja a tanitast.

5.4.1.2. Esetjaték

= Esetpélda: A szituacios jatékok egyszerlibb fajtaja: a valosag egyetlen konfliktusat
kell irdsban vagy technikai eszkdzzel bemutatni. Ezutdn a résztvevék csoport-
munkdban kialakitjdk sajat megoldasi javaslatukat, roviden ismertetik és indo-
koljak azokat. Az eltér6 nézeteket a foglalkozasvezet6 vitara bocsatja, majd kozo-
sen értékelik a megoldasokat.

= Incidens-moédszer: Annyiban kiilonboézik az el6z6tdl, hogy a foglalkozasvezetd
két-harom fontos, a déntéshez nélkiilozhetetlen elemet nem ad meg a helyzetis-
mertetésben.

= Esettanulmdny: Bonyolult esetre éptil, hosszabb id6t és komoly el6készitést igény-
16 modszer.

5.4.1.3. Szerepjaték

A szituacids mddszercsoport népszerl feladata. Szerepjatékrol akkor beszéliink, ha
valaki egy mdsik személy szerepét vagy feladatvégzését jatssza el, példaul egy tréning
sordn. A szerepjaték ideje altalaban néhany perctdl 20-30 percig terjed. A szerepjaték azt
jelenti, hogy a résztvevdk egy szocidlis interakciét hajtanak végre, amely az adott tanu-
14si folyamathoz anyagot szolgaltat.

Lényege a kovetkez6: a foglalkozasvezetd szébeli vagy irdsbeli helyzetismertetése
utdn a résztvevdk onként vallalt szerepek megalkotdsaval eljatsszdk a problémat, és
egyfajta megoldasra jutnak. Azon van a hangsuly, hogy a szerepl6k jol jelenitik-e meg
a megformdlt személyiségtipusok gondolkodasmadjat. A plénum tobbi tagja, akik a sze-
repjatékban nem vesznek részt, nézéként, hallgatéként figyelik az eseményeket. (Akvd-
riumgyakorlatoknak is nevezik, amikor néhdny személynek a kor kozepén kell eljatszania
egy szitudciot. A tobbiek kortilottiik iilnek, nem szélhatnak bele, csak megfigyelGk, a jdaték
végén lévé megbeszélés sordn vdlnak aktivvd.)

A szerepjaték eredményét a plénum megvitatja és értékeli. Gyakori megoldas, hogy
az értékelés el6tt a jatékot szerepcserével megismételik. igy a médszer kiilondsen alkal-
mas az empatids és az egyuittmiikodési készség fejlesztésére.

A szerepjatékok lehetnek eldzetes szerepjatékok, amelyben ,,mintha helyzeteket” te-
remtenek, olyanokat, amelyeket a résztvevdk a jov6ben valamikor atélhetnek. Ennek
célja, hogy a résztvevdk kiprébdaljak, hogy az adott szitudciokban hogyan viselkednek.

Az utblagos szerepjatékok sordn a résztvevdk az altaluk mér egyszer atélt szocialis
szitudcidkat elevenitik fel, hogy meghatarozzak korabbi viselkedésiik okait, kdrbejarjak
alehetséges mas megolddsokat. (41. tdblazat)



94 | simandi Szilvia - Fiatal és felnétt hallgaték a felséoktatasban

41. tablazat Szerepjatékok

El6ényei: Amire ligyelni érdemes:
- életszerd szituacio -valamennyi megoldasi javaslat azonos feltételek
- a tanulsag szuggesztiv, meggy6z6 lehet melletti kibeszélésre, a kérdés teljes attekintésére
- megtanulunk mas fejével gondolkodni, masok - személyeskedésnek, a csoporton beldli konfliktu-
helyett érvelni sok kiélez6désének lehet forrasa
-noveli az empatias készséget, a masokra valé ha nem elég pergd és izgalmas, unalmassa valhat

odafigyelést

- fejleszti az egyuttm(ikodési készséget

a nézéket a megfigyeldi szerep hozzésegiti a kriti-
kus magatartasmoéd megtanuldsahoz, gyakoroltat-
ja a megfigyelés mddszerét

- segiti a tanulsadgok sokoldali megvilagitasat, ezek
odsszehasonlité elemzését

- fokozza a csoportkohéziot

Forréas: Falus (2003), Kraiciné és Csoma (2012)

A szerepjaték nem egyszerl jaték, vezetéséhez szakképzett és gyakorlott vezet6re
van szlikség. A szerepjaték sordn a szereplék megnyilnak, amelyet professziondlis mé-
don kezelni kell.

5.4.1.4. Viziomunka

A vizibmunka a szerepjaték egy specidlis valtozata. Egy szerepjaték keretében a
résztvevok kozos viziot terveznek, konkrét célokat és intézkedéseket fogalmaznak meg
egy jovBbeni feladat megvaldsitasarol.

A mddszer alkalmas arra, hogy kialakitsa a csoportban az 6sszetartozas, a lelkesedés
érzését, és a valtozas el6idézéséhez nélkilozhetetlen cselekvési motivaciét.

A viziémunka lebonyolitdsdnak 1épései:

= Atapasztalatok 6sszegytjtése (kiilonb6z6 szemléletmodok, vélemények)

= Kozos értelmezés

= Végkovetkeztetés a jovlre nézve

1. Mult attekintése:

A munka sordn a résztvevék a ,Mult” attekintésével, a ,Honnan jovink?” kérdés
megvalaszoldsaval megteremtik a konstruktiv parbeszéd alapjait.
2. Jelen elemzése:

SWOT analizis keretében sor kertil a ,Jelen” vizsgalatara, a belsd és kiils6 kornyeze-
tének elemzése (42. sz. tablazat)

42, tablazat SWOT elemzés

Belsé tényezék

Pozitivumok Erésségek Gyengeségek Negativumok

Lehetdségek Veszélyek

Kulsé tényezék

3. Jové felvazolasa:
A munka a ,,J6v6”, a vizi6 felvazolasaval, a kiscsoportok megoldasainak prezentala-
saval folytatédik, és arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy ,,Mit akarunk egytitt elérni?”.
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A munka zardsaként a résztvevék a vizié megvaldsitasaval foglalkoznak. 1d6- és te-
vékenységtervet készitenek a kozeli célok, intézkedések megvaldsitasara.

A viziémunka keretfeltételei:

= Arésztvev6knek jol kell ismernitik azt a teriiletet, amelyet meg akarnak valtoztat-
ni, de nem kell, hogy kozvetleniil érintettek legyenek.

= A mddszer fejleszti a lehet6ségek iranti fogékonysagot, szervezetfejlesztési rendez-
vényeknél fejlesztésilehet8ségként, mindséghiztositasi intézkedésként szerepelhet.

= Ajovltervezéssel kapcsolatos munka az egyes ember gondolataindl kezdddik, és a
csoportmunkéban fejezddik be.

5.4.2. A projektméddszer

A projektmoédszer bemutatdsdhoz elsésorban Falus (2003, 236-238) és Kraiciné és
Csoma (2012, 158-162) munkajat hasznaltuk fel.

A projekt altalanos értelemben egy meghatarozott id6egység alatt elvégzendd komp-
lex feladat feltételeit, folyamatat és eredményeit meghatarozo tervezet.

Hazankban iskolai kortilmények kozott gyakran nehézségekbe titkozik a projekt-
maddszer megvaldsitdsa, mert nehezen illeszthetd a hagyomdanyos 45 perces o6rai idéke-
retek kozé. A feln6ttképzésben viszont sajatossdgaibol fakaddan egy gyakran alkalma-
zott médszer (vo. 10. sz. tdbldzat, illetve 2.2. fejezet).

A projektmoddszernek sajatos jegye a szabad dontési lehet6ség, amelyet a résztvevd
szamdra biztosit a célok kivalasztasatdl, a tervezéstdl a feladat végrehajtasan keresztiil
egészen az elkésziilt produktum és a tevékenység értékeléséig. A tanulds indirekt mo-
don valdsul meg, inkdbb eszkoze a produktum elérésére iranyuld tevékenységnek.

A projekt hasonlésdgot mutat a tréninggel, mivel mindkét esetben csoportban torté-
né tanuldsi folyamatrdl van sz6, valamint a kozos tevékenységek és az egyttt gondolko-
das tobbletet is eredményez, hiszen nemcsak az oktat6tél, hanem egymadstodl is tanulnak
arésztvevék (Bodndr 2009).

A projektmddszer pozitivuma, hogy a résztvevék kezdeményezd, aktiv szerephez jut-
nak, ezdltal motivaltabbak lehetnek egy-egy produktum létrehozdsa soran. A projekt-
maddszer tobb készség fejlesztésére is alkalmas: fejleszti a kommunikdacids és szocidlis
képességeket, a kreativitast, a problémamegoldé és az analitikus gondolkoddst, a terve-
zést, az 6nallésagot, a kooperdciot, az alkalmazkodast, az idével valé gazdalkodast stb.

Konkrét, hasznosithatd, gyakorlati tudast nyujt, mindenki képességének megfelel-
en tud részt venni egy-egy probléma megoldasaban.

Szakaszai:

Az el6készitd szakasz két f6 részb6l 4ll: a célok, a téma kivalasztdsabol, megfogalma-
z4sabol (egy eredeti, kreativ projekt kivalasztasa, mikdzben sok 6tletet [brain storming]
megvitatnak és elvetnek arésztvevék), ez magaban is kreativ feladat, illetve a tervezésbdl
(feladatok, felel6sok, helyszinek, munkaformak). Ezt koveti a kivitelezés szakasza, majd
a zaroszakasz: a zaras és az értékelés, amely magdban foglalja a projekt bemutatdsat is.

Néhany értékelési szempont a projektmunkédhoz:

= A célok elérése

= A feladatok teljesitése

= AKkoltségvetés betartdsa

= Ahatdriddk tartdsa

= A célcsoport, illetve a belsd és kiils6 partnerek elégedettsége

= Aprojektiranyitdsa

= Atervezés modszere

= A dontéshozatal mechanizmusa

= A munka szervezettsége

= Az er6forrasok felhaszndlasa
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= Az értékelés mechanizmusa
= A Kkiils6 és bels6 kommunikacié

A modszert jol tdimogatjak a kiilonféle alkalmazdasok is online tanuldsi kdrnyezetben,
jol alkalmazhat6 példdul a megosztott Google dokumentum a kozos otleteléshez és a
kozos jegyzeteléshez, a Google+ vagy a Facebook zart csoport kiillénb6z6 kérdések meg-
beszéléséhez, illetve kiillonb6z6 fajlok megosztasahoz, tovabba online is lehet férumozni
vagy szavazni is az egyes menetkozben felmerilé kérdéseknél.

Torgyik (2012, 129-130) munkéajaban a projektmddszer felséoktatasban vald
alkalmazasara mutat be j6 gyakorlatokat.

~Német szakos hallgatdk orszdgismereti tanulmdnyaihoz kapcsolédva készitenek
évek 6ta tdjakat, vdrosokat bemutaté projekteket. Oktatéik németorszdgi tanulmad-
nyutjuk alkalmdval szereztek ismereteket a projektmddszer gyakorlati megvaldsitd-
sdval kapcsolatban, amelyet hazaérve azéta is hasznositanak. (ME).

(..) Angol nyelvii tdjékoztato anyag készitése a vdrosba ldtogato kiilfoldiek szd-
mdra. Ez a projektmunka abbdl az életbél vett problémdbdl indult ki, hogy Szekszdrd-
rél akkoriban nem volt angol nyelvii muzeumi tdjékoztatdé anyag, s igy a projektter-
mék felhaszndldsi lehet6sége gyakorlatilag adott volt. A feladat elkészitése soran a
hallgatok tobbszor a helyi, varosi mizeumba latogattak, jegyzeteket készitettek,
konyvtaraztak, tovabbi kutatémunkat is folytattak, hogy el tudjak késziteni a
brossurakat. Az ily médon elkészitett tajékoztaté anyagukat azéta is hasznosit-
jak a helyi mizeumban. (PTE IGYFK)

(..) A mérnéktandr-képzés részét képezi a projektfeladatok megolddsa, amelyre
egy félév dll rendelkezésre. A témavdlasztdst a hallgatdk sajdt érdeklédése befolyd-
solja, az oktaté csak dtletet ad. Ennek nyomdn pl. a mérnéktandr hallgaték egy dlta-
ldnos vagy kéozépiskolai tdrgyhoz illeszked6 oktatécsomagot készitettek el. Témako-
reik: a belséégésii motorok miikédeése, test mozgdsa lejtén, a mozgé test animdcids
bemutatdsa, gémbtiikrék és lencsék képalkotdsa stb. A feladat megolddsdhoz a f6is-
koldsok felkerestek egy-eqy kozépiskoldt, ahol egy oktatdt nyertek meg mentornak.
Meg kellett ismerniiik, hogyan tanitottdk a témdt eddig. Majd egy m(ikddé oktaté
szoftvert készitettek el, amelyhez képeket gydijtottek és alkottak, kisfilmeket készitet-
tek, dbrdk rajzoltak, hanganyagokat készitettek. A feladatot prezentdcié zdrta, ahol
bemutattdk féléves feladatmegolddsuk eredményét. A képzés hatdsvizsgdlata azt
mutatja, hogy a projektmunka megelégedéssel toltétte el a hallgatdkat, hatdsdra
ndvekedett a tantdrgy kedveltsége, s a fBiskolai feladatok megolddsdra forditott idé
is. (KF GAMF)”

5.4.3. Vita

Avitamodszer bemutatasahoz els6sorban Falus (2003, 230-232) és Kraiciné és Csoma
(2012, 162-170) munkajat hasznaltuk fel.

A vita parbeszédes szébeli kozlési mddszer, céljai kozott szerepel a gondolkodtatas
és a kommunikacids készségek fejlesztése. A vita mindig ellentétes nézetek szembesité-
sét jelenti valamilyen probléma tisztdzasa és megolddsa céljabol. A semleges vitavezetd
(moderator) feladata a vita elinditasa, vezetése, ,mederben tartdsa” és a lezarasa. A felek
egyenrangu partnerek, a résztvevék onallésagot kapnak. A vita alkalmazéasa fejleszti a
problémamegoldé és a kommunikacids képességet is. Egy vita sordn a targyi feltételek
megteremtése is fontos, példaul a megfeleld terem.

Avita feltételei:

Akkor beszélhetlink vitarol, ha a vitapartnerek:
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= kiilonbozé véleményeket képviselnek;
= a vitds kérdésrél rendelkeznek ismerettel, ezeket hajlandok megosztani és érvek
hatasdra moédositani;
= minden véleményt nyitottan, elditélet nélkil fogadnak, méasok véleményét tiszte-
letben tartjak;
= érveiket atgondolva felkésziiltek a vitara;
= elfogadjak a vitavezetd személyét, és betartjdk a vita formai szabdlyait (téma, ér-
vek, id6korlatok stb.).
A vitazé partnerek — fliggetleniil a tdrsadalomban betdltott szerepiikt6l, iskolai vég-
zettségiiktdl, kommunikacios képességiikt6l sth. — egyenrangu felek, azonos partnerek.
A vitapartnerek egyfajta szellemi parbajt vivnak, de a vita végén a parbajnak vége,
megtorldsra nem kertlhet sor.
A moddszert j6l tAmogatjak a kiilonféle alkalmazdasok is online tanuldsi kérnyezetben,
jol alkalmazhato példaul a Google+ vagy a Facebook zart csoport, illetve online is lehet
szavazni egy vita folyaman.

A T-tabldzat>® hatékony lehet eqy vitdra vald felkésziiléskor, a RIR modell mindhd-
rom fazisdra is épithetd (vo. 2. fejezet).

A rahangolddas fazisaban - egyénileg, parban vagy csoportban, esetleg frontd-
lisan - az elézetes ismeretek és vélekedések alapjan egy helyzet, egy fogalom mellett
és ellen szolo érvek dsszegydijtésére alkalmas.

A jelentésteremtés szakaszaban példaul eqy szévegen beliil megjelené ellentétes
dllaspontok, vagy két kiilonbozé nézépontu széveg dsszeveto vizsgdlatdra haszndl-
hato.

A reflektdlds fazisaban a vita megjelenitéséhez alkalmazhato. Az egyénileg, par-
ban vagy csoportban készitett T-tabldzatok egymassal jol 6sszehasonlithatok, a téma
részletekbe mené végiggondoldsa, a nézetek Litkoztetése is lehetdvé valik (Bardossy
etal. 2002, 368).

Egyéb, vitatechnikdhoz kozel 4116 lehetéségek Kraiciné és Csoma (2012, 167-170) munka-
ja alapjan:

5.4.3.1. Notesz médszer

A feln6ttképzések sordn gyakran alkalmazott médszer a notesz mddszer, melynek
célja az el6zetes ismeretek feltdrdsa és a résztvev6k aktivizdldsa. Neve onnan ered, hogy
eredetileg a képzést megel6z6en néhany kérdést tartalmazo ,kis notesz” kertilt kiosztds-
ra a résztvevok szamara (ma mar mindez elektronikusan torténik).

A foglalkozasvezetd még a konzultacio el6tt a résztvevdnek a témahoz kapcsolodd
kérdéseket kiild azzal a kéréssel, hogy a benne szerepld témarol gyijtsenek 6ssze név
nélkil informécidkat és véleményeket.

A foglalkozast az egyes résztvevdk inditjdk a dokumentumban 6sszegytjtott konk-
rét és névtelen megjegyzések ismertetésével, annak kivetitésével. A résztvevdk ezutdn
szavazassal eldontik, hogy az egyes témakorokben felmertlt kérdések, megjegyzések
kozil, melyiket tartjdk fontosnak részletezni. Ezutdn 6t-hattagu kiscsoportban néhany
perc alatt megvitatjak a kérdést, kialakitjdk a csoportvéleményt, melyet plénumban is-
mertetnek. Majd sor keriil az értékelésre, sziikség esetén a kiegészitésre.

38 & A témdrél bévebben olvashat: Bardossy Ildiké, Dudéas Margit, Pethéné Nagy Csilla, Priskinné Rizner Erika

(2002): A kritikai gondolkodas fejlesztése - az interaktiv és reflektiv tanulas lehet&ségei. Pécs, Pécsi Tudo-
manyegyetem. 383 p.
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A notesz médszer egyes vonasai megtalalhaték az egyre ismertebbé valo
,tUkrozott osztalyterem”®?, és a hozza kapcsolddo ,tukrozott tanulds” innovativ
tanulasszervezési mod sajatos jegyeiben is.

A nemzetkozi felsboktatdsi intézmények a tiikrozétt tanulds alkalmazdsdra a kévet-

kez6 motivdcios tényezbket emelték ki (az egyes pontok fontossdgi szinteket jeldlnek):

1. A tanulok kritikai gondolkoddsdnak, kreativ problémamegoldo és dtlato képes-
ségeének, illetve a XXI. szazadi szakmai készségeiknek fejlesztése.

2. Hallgatoi részvétel, elkdtelezettség és motivdcio.

3. Csoportalapu készségek és eqgymds kozotti interakcio javitdsa.

4. Személyre szabott, differencialt tanulds.

5. Tanulokézpontusdg, a tanuldk észténzése a tanuldsi folyamat birtokba vételére.

6. Kapcsolatba lépési képességek fejlesztése, a szabadsdg képessége, élvezzék a
tanuldst, tanuldsi eredmények javitdsa.

7. Hidnyzdsok kezelése, kollabordciora vald képesség, az osztdlytermi tér korldta-
ibdl fakadé hdtrdnyok kompenzdldsa (Neil Aronson - Pearson Intern - Kari M.
Arfstrom - Flipped Learning Network & Kenneth Tam - Pearson, 2013)” (Idézi
Toth 2014, 3-4)

5.4.3.2. Méhkas vagy zimmégé munkacsoport

A ,méhkas vagy zimmo6gé munkacsoport” egy feladatra épitd vitatechnika: az okta-
to 4ltal feltett kérdésrdl a résztvevék nagyobb csoportokban és hosszabb idd alatt (15 f6s
csoportokban 15-20 perces) megheszélést folytatnak tapasztalataik dsszegyUjtése, dssze-
vetése céljabol. Ezt kovetSen beszdmolnak a plénumnak. Az 6sszegzett anyag képezi a
kozos vita alapjat. Az 6sszefoglalas és az értékelés az oktato feladata.

A modszer széba johet példdul nagy 1étszamu el6adasok utan konzultacidként, vagy
vitainditénak, amikor egy nagy létszdmu csoportban a tagok még kevéssé ismerik
egymast. Igy sokan szohoz juthatnak, és a résztvevék a kiscsoportokban kénnyebben
megszolalnak. A mddszer elénye, hogy révid id6 alatt szdmos véleményt hoz felszinre a
résztvevik eldzetes tuddsarol, motivaciojardl, egyuttal aktivizal és fokozhatja az egytt-
miikodési készséget.

A méhkas modszer dltaldban csak kiegészité mddszer, igy a feltett kérdésnek, illetve
afeladatnak egyszertinek kell lennie. Ha tdl bonyolult a feltett kérdés, vagy nem sikertl
arendelkezésre 4116 id8 alatt megoldani, akkor nem nyujt sikerélményt, és elvonhatja a
figyelmet a f6 feladatokral.

5.4.3.3. Dokumentumelemzés

A foglalkozasvezetd egy irdsos dokumentummal indit, amely lehet egy rendelet, egy
szabdlyzat, egy cikk- vagy szakirodalom-részlet, ujsdgcikkrészlet sth. Az 5-6 f6s kiscso-
portok egyéni olvasds utdn kozos valaszt adnak az elemzést irdnyito irasos kérdésekre.
Ez lehet dllasfoglalds, kritikai észrevétel, okkeresés, hiba- vagy megoldaskeresés stb.

5.4.3.4. Impulzusmédszer

Az elbado és a résztvevdk kozos egyltittmiikodésén alapulé moédszer az impulzusmaod-
szer. Az el8adéds és a vita tervszerl valtakozasan alapuld, improvizald jellegd aktiviza-
16 médszer, amely a résztvevék szdmara forgatékonyvszeritien vildgossa teszi a munka

39 “Atikrozott osztalyterem alapértelmezett definiciéja szerint, ami a hagyomanyos médon zajlik az osztélyte-
remben, az most otthon térténik, ami pedig otthon térténik, az pedig az osztalyteremben” (Toth 2014, 1) # A
témardl bévebben itt olvashat, tadjékozodhat: Téth Rendta: Tukrozott osztélyterem, az informécids tarsada-
lom pedagégusanak egyik innovativ tanulasszervezési médszere. http://epa.oszk.hu/02500/02560/00003/
pdf/EPA02560_fluentum_2014_03_tothrenata.pdf Ollé Janos: A tikrozott osztalyterem mint tanuldsszerve-
zési modszer a felsGoktatasban. https://www.youtube.com/watch?v=vpQBqo0JiAQ
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menetét: az el6adasra valé odafigyelés, illetve a résztvevék egyiittmiikodésén alapuld
beszélgetés feldolgozé szakaszainak valtakozasat.

Alkalmazdasanak feltétele: olyan téma, amely viszonylag aranyosan bonthaté kisebb,
megvitatando részekre.

Az impulzusmodszer megvalositasara példa: Egy 90 perces foglalkozast - az
egyes egysegek tervezett tartalmatol figgéen - harom hosszabb el6adasi sza-
kaszra, és ezekhez tartozé feldolgozasi szakaszokra lehet felosztani. (Ez eset-
ben harom tizperces el6adasszakaszhoz harom tizperces résztvevdi munka és
harom tizperces eredmény feldolgozé szakasz csatlakozik.) A tartalomtol fug-
g6en alkalmazhatunk hat el6adasi szakaszt, amelyekhez révidebb résztvevdi és
eredmény feldolgozasi szakaszok csatlakoznak. A kiscsoportos munkakat csak
az egymas mellett, egymas kozelében 16 résztvevok korében ajanlatos szervez-
ni. Az el6készités soran valamennyi kiscsoport szamara egy-egy kulcsszoét irunk.
A cédulaknak tartalmi szempontbdél megkézelitéleg azonos mennyiségl infor-
maciét és azonos nehézségi foku feladatot kell tartalmaznia. Ezutan mas szind
cédulakra olyan - a feldolgozasi szakaszban impulzust ad6 - kérdéseket irunk
fel, amelyek az adott informaciécsomag feldolgozasa szempontjabél fontosak.

Az impulzusmédszer épit a csoportmunkara, ezért fontos, hogy a résztve-
véknek elegendd idejik legyen a k6z6s gondolkodasra és a kérdések rovid meg-
beszélésére.

Az impulzusmédszernél az el6adas és a résztvevdi munka szakaszai jol elku-
l6nulnek egymastol, és az egyes szakaszok kozotti atmenetek vildgosak (Kraici-
né és Csoma 2012).

5.4.3.5. Kerekasztal

A kerekasztal a tapasztalatcsere egyik fajtdja, inkdbb egy megbeszéléshez hasonlo,
nem pedig egy vitdhoz.

A kerekasztal sordn rendszerint 3-5 f6s el6re felkért, egyenrangu szakérték jadrnak
korul egy elére meghatarozott témaét, rendszerint tobb oldalrél megvilagitva, megvitat-
va a kérdést. A kerekasztal vita esetében tovabbi idére van sziikség.

A kozonség az asztal koriil, egy nagy ,kiils6 korben” vagy szinhdzszerden il a terem-
ben. Arendszerint kotetlen, barati 1égkor(i kerekasztal beszélgetést a néz6k rendszerint
irdsban beadott kérdéseikkel irdnyithatjak, befolydsolhatjak. A kérdéseket tartalmazo
céduldkat a moderdtor sajat beldtdsa szerint osztja szét a kerekasztal szakértdi kozott.
Nem tul nagy hallgatdi 1étszam esetén a moderator mddot adhat a széban térténé kér-
désfelvetésre vagy maximum két perces résztvevoi hozzaszolasra. (Kraiciné és Csoma
2012; Varnagy 1995).

5.4.4. Otletroham

Az 6tletroham bemutatdsdhoz els6sorban Kraiciné és Csoma (2012), illetve Varnagy
(1995) munkajat vettik alapul.

Az otletroham gyakran képezi alkotérészét egy-egy résztvev-kdzpontu oktatdsi
maddszernek, példdul a tréningnek vagy a projektmunkanak sth., és kiilléondsen jol al-
kalmazhato feln6tt életkoruak esetében. Az otlettarsitas, a szabad otletfeltaras, az otlet-
roham (brain storming) csoportos feltaré munka, az egyének csoportos véleményalko-
tasébol szarmazo elényok kiaknazasa céljabdl. Altalaban akkor alkalmazzak, amikor
a csoport tagjainak egyéni tudasara, kombinativ képességére és kreativitdsara van
szukség.
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Az otletroham 1ényege a szabad otletfelvetés, és az uj dtlet 1étrehozdsanak lehetdsé-
gének a biztositasa. A problémdak megfogalmazdsara, megoldasok keresésére irdnyuld
modszer.

Alkalmazhaté példaul altaldanos problémateriiletek feltardsahoz, és a feltart problé-
mak okainak listdzdsahoz.

Az otletrohamhoz a fiirtabra az RIR modell mindhdrom fdzisaban alkalmazhato.
(V6. 2. fejezet) A firtabra - a rdhangoloddsi szakaszban - a meglévé informdciok
0sszegyljtésére, Uj asszocidciok létrehozdsara hasznalhato, olyan grafikai szervezd,
amely gondolatok, informdciok, fogalmak kézott teremthetd kapcsolatokat mutatja
egy adott téma (sz0, kifejezés) vonatkozdasaban.

A pokhdlodbra az asszociativ tipusu firtabra egyszertbb vdltozata. Olyan grafikai
szervezd, amely egy kozponti , hivoszohoz” (fogalomhoz, kifejezéshez, problémahoz,
kérdéshez stb.) tarsitott gondolatok, informaciok, fogalmak, jelentések, asszocidciok
els6dleges 6sszegydijtését és rogzitését seqiti (vo. 2.2.5. fejezet). (Bdrdossy et. al 2002)

A gondolattérkép valamely témakérrel kapcsolatos ismeretnek, egy gondolat-
kornek vizudlisan kénnyebben feldolgozhaté megjelenitésére szolgdl (Gyarmathy
2007). 40

Az otletroham/brain storming alkalmazasdnak varidcioi (Kraiciné és Csoma 2012,
136, 167-170):

5.4.4.1. 635-6s médszer

a) 6 résztvevd alkot egy csoportot, mindenki 5 percet kap arra, hogy 3 6tletet irjon le
egy lapra. Ezutdn minden résztvevd tovabbadja a lapjat a mellette 1ilének, akinek
Ujabb 5 perce van arra, hogy az elsd 3 otletre épiilg yjabb 3 dtletet hozzdirjon. A
lapokat annyiszor adjak tovabb, ahany tagja van a csoportnak. A médszer el6nye,
hogy arra készteti a tagokat, hogy kapcsolédjanak egymas otletéhez, illetve ne
zavarjak a masik otletképzését.

b) 6 f6s csoportok 3 megolddsi valtozatot kéroznek egymads kozott 6tszor egymas
utdn. Minden kérben kiegészitik, véleményezik a hozzdjuk kertilt anyagot.

5.4.4.2. Phillips 66 médszer

Donald Phillips professzorrol kapta nevét a feln6ttképzésben mar régéta hasznala-
tos modszer, melynek lényege, hogy hat f6s csoportok hat percig beszélnek meg egyes
felvetett javaslatokat. A javaslatokat a moderator terjeszti a csoport elé. Az otleteket az
otletroham/brain storming mddszerével targyaljak. Ezt kévet6en ujabb forduld jon.

5.4.4.3. Plakat

Arésztvevlk egy adott, iranyitott kérdésrél egyénileg vagy kiscsoportban 6sszegyfij-
tik véleményitiket, és céduldkon (post it), majd plakaton (csomagolépapiron) 6sszegzik.
A kiscsoportban vagy a plénumban rendezik, esetenként sulyozzdk. A plakat — mint a
résztvevdk tapasztalatanak, véleményének gylijteménye — rendszerint a foglalkozas tel-
jes ideje alatt fenn marad a falon, és a tovdbbiakban az 6sszegy{ijtott adatokra tdmasz-
kodnak, hivatkoznak.

40 B@vebben a gondolattérkép készitésérél: Gyarmathy Eva (2001): Gondolatok térképe. TaniTani, 18-19.
108-115. p. http://www.ekt.ome.hu/BeruTerv/gondolatterkep.pdf (letéltés datuma: 2015. junius 8.)
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5.4.4.4. Fogalomtisztazas, definicié kialakitasa

Felné6tt tanulok esetében hasznos mddszer lehet a sajat definicid készitésének alkal-
mazasa, mert ezen keresztil el6zetes ismereteikre is épithettink, tovdbba fejlédik az
altalanositas, a lényegkiemelés és a reflexié képessége is. A kiscsoport vagy az egyén
altal atgondolt, ellenérvekkel szemben megvédett fogalomra késébb jobban is emlékez-
hetnek, mint a készen kapott, lexikonban olvashaté meghatdrozasra. Csoportmunka
esetén a feladat megoldasat érdemes az otletroham modszerével kezdeni: a fogalommal
kapcsolatos szabad oOtleteléseket 6sszegyUjteni, majd a kdvetkezd korben szelektdlni és
sulyozni, hogy mi keriiljon bele a definiciéba. Végiil mindenki egyénileg elkészitheti a
sajat definiciéjat, amelyet felolvas a csoportban. A talald, j6 megfogalmazasu részleteket
kigytjtése utan konszenzus alapjan készil el a csoport definicidja (Kraiciné és Csoma
2012).

5.4.4.5. A hat szolga

A ,Hat szolga”, egy problémaelemzd technika, Kipling versér6l kapta nevét, amely
igy kezdddik:
»,Hat hliséges szolgdm van,
(Mindent tolik tudok):
A neviik Mit, Miért, Hogyan,
Es Hol és Ki és Mikor.”

5.4.5. Kooperativ oktatasi médszer

A résztvevik kozos egytittmiikodésére épit6 oktatasi modszer csoportmunka kereté-
ben valésul meg. Bemutatasdhoz els6sorban Falus (2003), Horvath (1994), Kagan (2004)
és Kraiciné és Csoma (2012) munk4jat vettiik alapul. A kooperativ csoportmunka alapel-
vei az aldbbiakban foglalhatdk 6ssze:

Az épité egymdsrautaltsdg: Az épit6 egymasrautaltsdg a kooperativ tanulds egyik
alapelve. Az épit6 egymasrautaltsag azt jelenti, hogy az egyének vagy az egyes csoportok
pozitivan erdsitik egymast.

Az egyéni felelGsség: Az egyéni felel6sségtudat er6sen hozzajarul a kooperativ tanu-
14si mddszer sikeréhez: a tagok azonos téman dolgoznak, azonban munkamegosztas is
van kozottik, azaz mindenki egy részfeladatért valik felel6ssé, vagyis az egyes részt-
vevlk is hozzdjarulnak munkdajukkal a k6zos cél eléréséhez. Ez nem egyenl6 a csoport-
munka azon értelmezésével, amely csoportcélt tliz ki, és csoportos értékeléssel jutalmaz
(lehet6vé teszi a lustalkoddst a csoportmunkdban), vagyis valéjdban nem varija el, hogy
mindenki felelgsen részt vegyen a feladat végrehajtasaban.

Egyenl6 részvétel: A kooperativ oktatasi mddszert6l eltéréen a hagyomdanyos csoport-
mddszerek egyenldtlen részvételt eredményezhetnek; a mdédszer f6ként a jobb teljesit-
ményl vagy extrovertdlt didkok részvételét erfsitheti, mert az egyes résztvevék nem
egyenl6en veszik ki résziiket a munkdabdl. Az egyenl6 részvételt dltaldban szerepelosz-
tassal és/vagy munkamegosztassal lehet elérni.

Pdrhuzamos interakcio: A kooperativ tanulds soran a tanuldk kozott egyidejdi interak-
cidk zajlanak.

Az aldbbi tablazatban a hagyomanyos és a kooperativ csoportmunka kozotti kiilénb-
ségeket foglaljuk 6ssze (43. sz. tdblazat):
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43. tablazat A hagyomanyos és a kooperativ csoportmunka néhany kilonbsége

Hagyomanyos csoportmunka Kooperativ tanuldsi csoport

Nincs fiiggés a csoporton beldl Pozitiv figgés van a csoporton belil

Nincs egyéni felel6sség Van egyéni felel6sség

Kivalasztott csoportvezetd irdnyit K6z6s tanulasiranyitas a csoporton belul

A feladatmegoldas all a k6zéppontban A feladatmegoldas és a csoporttagok egymaéssal
valo kapcsolata egyforman fontos

Nincs 6nértékelés, a tanulasi folyamat Az Onértékelés és a tanulasi folyamat

reflektalasa és értékelése a csoport feladata. értékelése a csoport feladata.

Forras: Horvath (1994) alapjan

A kovetkez6kben Kagan (2004) munkdjabol mutatunk be részleteket.

5.4.5.1. Példak az Gj ismeretek elsajatitasara

A ,tanitva tanulés” elvére épiilnek. A médszer nagy elénye, hogy minden résztvevé
egyszerre tolti be a tanuld és a tanit6 szerepét. A kooperativ csoportmunka alapelvei
(épit6 egymadsrautaltsag, egyéni felelGsség, egyenld részvétel, parhuzamos interakcid)
jol érvényesiilnek. A mddszer nagy elénye, hogy minden résztvev6 egyszerre tolti be a
tanuld és a tanitd szerepét.

Mozaik médszer

A csoport minden tagja kap egy résztémat, amelyet elsajatit olvasas, jegyzetelés, fel-
adatmegoldds révén. A kovetkez6 korben atadjak egymasnak a mdr elsajatitott ismere-
teket (magyarazat, ismertetés, vazlatirds feladatok). A moédszer olyan tananyagokndl
hasznélhatd, amelyek tobb egységre bonthatdak, és nem éplilnek egymdsra. Minden
csoporttag feladatdnak hasznositasara sziikség van.

Szakértéi mozaik

Tobb csoport munkajat hangolja 6ssze. A, B, C, D jeleket kapnak a csoporttagok. Az 4j
ismeretet tartalmazo szoveget négy részre osztjadk. A csoport minden tagja mas szoveg-
részt kap. Egyénileg elolvassdk, tanulméanyozzéak a szoveget. Majd az azonos betijeliek
Osszellnek, megbeszélik a tananyagot, kozos vazlatot készitenek. Amikor a didkok visz-
szatérnek eredeti csoportjukba az informécidk 6sszerakdsaval egyuttal egy Uj alkotdst
islétrehoznak.

5.4.5.2. Példak a rendszerezésre

Feladatkiildés, feladatcsere

A csoport minden tagja kidolgoz egy ismétl6 kérdést az anyagbdl. Olyan problémakat
érdemes feldolgozni, melyek egyszeriien ellenérizhet6k, példaul a rendelkezésre 4ll6
szovegbOl. A feladatcserénél a csoportok kicserélnek egy feladatot egy masik csoporttal,
a feladatktldést pedig akkor érdemes véalasztani, ha a feladat jellegéb6l fakad6an azon-
nali valaszadast tesz lehet6vé, és igy nem sziikséges a tébbi csoportot megvarni.

Fiillentés mddszer

A csoportnak vagy csoporttagoknak ugy kell informdcidkat kozolni valamilyen do-
logrdl, hogy a valdsagos, igaz jellemz8knek az ellenkezdjét mondjdk. A tdbbieknek az
elmondottak alapjan kell felismernitk, hogy mirél vagy kirél van sz6.
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Szoforgé

Kifejezések, fogalmak 0sszegytjtésére, iranyitott kommunikaciéra alkalmas modszer.

A csoporttagok egymds utdn, elére megdllapodott sorrendben mondjak a szavakat,
fogalmakat, tulajdonsagokat az adott témdaban. Egyszerre egy érvet, szot, kifejezést, gon-
dolatot stb. lehet mondani, igy mindenki sorra kertil.

Ablak (Strukturdlt rendezés)

Az ,ablak” az ismeretek rendszerezésére, dsszefoglaldsdra haszndlatos technika.
Tobbféle varidcitja lehetséges. Egy lap kozepére rajzolunk egy négyzetet. A négyzet csu-
csait 6sszekotjuik a lap sarkaival (lehet forgéban is). A k6zéps6 négyzetbe keriil a csopor-
tositas témaja (kérdés, kép, meghatarozas sth.). A vonalakkal hatdrolt négy részben a
csoporttagok egyszerre dolgoznak a téma résztertiletein. A csoportositasi szempontokat
kozolhetjiik is, vagy a résztvevék maguk is kikovetkezhetik a szempontokat. A feladat
sordn hivjuk fel a figyelmet arra, hogy addig nem szabad elhelyezni egy elemet sem a
rendszerben, mig azzal minden résztvevd egyet nem ért. Ha akad olyan elem, amit egy
rovid vita utdn sem lehet elhelyezni, akkor azt félre kell tenni, és ha marad a végén ra
id6, Ujra visszatérhetliink arra.

Csoportinterji (V0. szerepjdték)

Minden didknak meghatdrozott idd all rendelkezésére ahhoz, hogy kérdéseket te-
gyen fel tdrsainak. Akar egy-egy szerepet, konfliktushelyzetet is eljatszhatnak a didkok,
amelyhez kot6dden kérdéseket tesznek fel. Példdul irodalmi miivek egy-egy szerepld-
jével is azonosulhatnak, vagy munkahelyi szerepekhez is kot6dhet az interjuzés. Azt
javasoljak, ha valaki nem szivesen vdalaszol egy bizonyos kérdésre, akkor célszeri az
érintettnek valasztdsilehetdséget adni.

5.4.5.3. Példak a szocialis készségek vonatkozasaban

Véleménykorongok

A beszélgetés meginditasat és a vélemény formdalasat segitd modszer. A résztvevdk
kis korongokat készitenek, amin kiilonféle hivomondatok vannak. A korongok felirata-
it kozosen allapitjak meg, példaul: ,elutasitom ezt a gondolatot”, ,,elfogadom, de kiegé-
szitem”, ,,csak részben értek egyet, kiegészitem”, ,hasonldéan vélekedem” stb. Arrdl is
kozosen dontenek, melyikb6l mennyit készitenek. Az elkésziilt korongokat mindenki a
sajat boritékjaba rakja, és a csoportmegbeszéléseken hasznélhatja fel. A meglévd koron-
gokkal kell gazdalkodni.

Indidn beszélgetés

Az indidn beszélgetés sordn a résztvevik sajat szavaikkal ujra megfogalmazzak azt,
amit az eldttiik sz6l6k mdar elmondtak. Egyik elénye, hogy a résztvevék nemcsak sajat
mondanival6jukra figyelnek, hanem a masikéra is, illetve egyuttal visszajelzést is nyujt
szdmukra, mennyire sikeriilt pontosan kifejezniiik azt, amit szeretettek volna elmon-
dani.

Véleményvonal technika

Egy teremben egy képzeletbeli vonalat huzunk. A képzeletbeli vonal egyik vége az
elfogaddst, a masik vége az elutasitést jeldli. A résztvevdk a képzeletbeli vonal mentén
foglalnak helyet az alapjan, hogy mennyire értenek egyet az adott allitdssal. A vélemény-
vonal vizudlisan jeleniti meg az egyes véleményeket, f6ként az értékitéletet tartalmazo
kijelentéseket lehet ilyen mdédon véleményezni. Ezt kovet6en meghallgatjak egymas ér-
veit, ki miért dontott az elfoglalt helye mellett.

Lencse (2010, o.n.) fels6oktatasi intézményben szerzett kooperativ tanulas-
szervezéssel kapcsolatos tapasztalatairdl itt olvashatunk:

Az elsé ilyen a Széforgd, az dra témdja pedig az iskolai szocializdcié volt. Egy pre-

zentdcioval megtamogatott révid el6adds utdn a didkoknak a jegyzeteik vagy emléke-
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zetik alapjdn vazlatszeriien dssze kellett gydjteniiik a jellemzbket. Ezutan indult a kér,
ahol mindenkinek fel kellett olvasnia egy olyan fogalmat, meghatdrozdst, tartalmat,
ami még nem hangzott el. Az eszk6z haszna lehet tébbek kozott a tokéletes dsszefog-
lalds, az érdn elhangzott tananyag régzitésének segitése. Ebbél a szempontbdl ezt a
mddszert a frontdlis oktatds remek kiegészitéjének tekinthetjiik, hiszen megtdmogat-
ja az el6addst, elmélyiti az dtadott tuddst, informdcidt. Elsé pillanatra nehéz megldtni
benne a kooperativitdst, a tanuléknak azonban muszdj odafigyelniiik egymdsra, hi-
szen olyat kell mondani, amit a tobbiek még nem emlitettek. Figyeli a sajdt jegyzeteit,
kipipdlja, amit mdsok mondanak és 6 is irt, illetve kiegésziti, Uj informdciékkal a sajdt
listdjdt. A csoportban mindekdzben énellendrzés is folyik, hiszen nekik kell sztirniiik,
ha valaki olyat mond, ami mdr elhangzott, vagy ami nem helyes. K6zésen alkotjdk
meg az informdcidk egy uj, nagyobb halmazdt, igy amig az egyéni gydijtés sordn alig
tudtak 6sszeszedni tiz jellemzét, a végére tobb mint hisz gydilik éssze.

A kovetkez6 mddszer az Ablak névre hallgat, melynek miifajdt kooperativ irdsos
gyljtéeszkozként szoktdk meghatdrozni. Az értékkozvetités volt a kapcsolédo téma,
ahol a bevezetd el6adds az érték fogalmdrdl, az értékek koronkénti vdltozdsdrdl és
a pedagdgia értékkozvetitd szerepérdl szolt. Ezutdn azt az egyéni feladatot kaptdk,
hogy irjanak fel tiz, szerintiik kiemelkedGen fontos értéket napjainkbdl, majd véletlen-
szerli csoportalkotds kovetkezett, ahol a kalapbdl hizott szdmok alapjdn kialakult két
nagyobb létszamu csapat. Kaptak egy-eqgy nagy méretii csomagolépapirt, amelyre
az Ablak mddszere szerint fel kellett vezetnilik a kivdlasztott értékeket. Kozépre felir-
tdk a témdt, majd a korilotte 16V tertiletet annyi mezére osztottdk, ahdnyan voltak a
csoportban, és a mez6ket megszdmoztdk. Ezutdn Széforgdval egyeztették, hogy me-
lyik érték hdnyukndl kertilt el6, és amelyik érték két embernél jelent meg, az a kettes
rubrikdba keriil, ami hdromndl, az a hdrmasba, és igy tovdbb. Miutdn a két csoport
feldolgozza a sajdtjat, a két Ablak kikerdil a falra, hogy megnézhessék a mdsikét is (...).

Az aldbbiakban néhdny pozitiv vélemény olvashaté az éra végén leadott, ano-
nim kilépékdrtydkrdl: ,Erdekesek ezek a csoportmunkdk. Sokkal érdekesebb, figye-
lemfelkeltébb volt, igy mi is aktivizdlédtunk, nemcsak irtunk egész érdn.” - ,J6, hogy
vannak csoportmunkdk, igy nem csak az egyoldalt beszédet hallottuk.” -, Tetszettek
a csoportmunkdk, az éra porgétt, nem lehetett unatkozni.” -, Jobb csoportban dol-
gozni, jobban fenntartja az érdekl6désemet és kbzvetlenebb, oldottabb a hangulat
is.” = ,Jok voltak a feladatok, k6zds gondolkoddsra késztettek, igy jobban rogzil a
tananyag.” (...) Persze voltak negativabb megnyilvdnuldsok is, de ezek oka tobbnyire
a mddszer ujdonsdga volt. Az, hogy a tanulé nem szokott az ilyen aktivitdshoz, illetve
magdhoz az aktivitdshoz sem. A kooperativ médszereket meg kell tanulni, és ez az idé
néha hosszadalmas, f6leq ha a didkok akkor taldlkoznak vele elszér. Uj szitudcid, dj
szerepek. (...)".

5.4.6. Atréningmoddszer

A tréningmodszer bemutatdsdhoz Kraiciné és Csoma (2012, 149-152), illetve Juhész
(2009, 328-332) munkajat hasznaltuk fel. A munka vildgdban, munkahelyi képzések
keretében gyakran alkalmazott feln6ttképzési modszer, épit a felndttkori tanulds saja-
tossagaira és a felnéttkori tanulds jellemzéire (vo. 10. sz. tdblazat, illetve 2.2. fejezet). A
tréningmaodszerrel fejleszthetd példaul a kommunikacios készség, a targyalastechnika,
a konfliktuskezelés, a prezentdcids technika, a vezetdi id6gazdalkodas és a feladatme-
nedzsment, a valtozdsmenedzsment, az onismeret és az énmenedzsment, a probléma-
megoldads, a stresszkezelés, az egytittmiikodés sth.

A tréning irdnyitott tapasztalati tanuldsra és sajat élményre épit§ modszer. A szemé-
lyiség fejlesztésére irdnyul, szocialis készségek fejlesztése és/vagy az elvart viselkedési
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formak elsajatittatasa céljabdl szervezik. A mddszer épit, és alkalmazza tobbek kozott az
otletrohamot, a szituacios modszereket, a vitatechnikat stb.

A résztvevOk f6ként csoportmunkdban tevékenykednek, gyakorlatorientaltan, lehe-
t6ség szerint életszerd korulmények kozott.

A modszer fontos jellemzdje a vizualitds, azaz a kiillonb6z8 eszkézok (kitlizg tablak, pla-
katok sth.) tudatos és tervszerdi alkalmazasa. A tréningvezetd un. tréningcsomagot készit
eld a szlikséges eszkozokkel (példaul csomagoldpapir, filcek, post it-ek, kartydk stb.).

A tréning megtervezése:

Alapvetden azt szoktdk tandcsolni, hogy a tréning helyszinéiil a lakd- és a munka-
helyt6l tavoli, semleges kornyezetet (csendes szallodat vagy bentlakasos szallashellyel
ellatott képzd intézményt) célszerd valasztani, mert igy a résztvevék ,kiszakaddasa a
mindennapokbdl” optimdlisabb munkakoériilményeket és intenzitdsa révén nagyobb
hatékonysagot biztosit. A fels6oktatdsban a tombdsitett konzultaciok alkalmdaval johet
széba ez a mddszer. A helyszin kivalasztdsanal fontos a targyi feltételekre is figyelni,
példaul hogy a termek se tul nagyok, se tul kicsik ne legyenek, illetve mozgathaté butor-
zat legyen: a székeket korben lehessen elrendezni, hogy mindenki mindenkit 1dthasson.

A rendszerint 2-3 napos, intenziv, naponta hat, maximum tiz munkadrabdl all6 tré-
ning esetében a részfoglalkozasok ideje kb. 20-90 perc. A tréningnapok altaldban négy
id6egységre oszthatok: reggeli és délel6tti, illetve ebéd utani és késd délutani blokkokra,
kozottik egy vagy két kdvésziinetet tartanak.

Sajat élményre épitd modszer 1évén a tréning sordn a résztvevdk egyes szam elsd
személyben beszélnek az érzéseikrdl. A tréner ugyanugy egyes szam els6é személyben
fogalmaz, de a munka folyamatdban véleményével a hattérben marad; és valamennyi
partner véleményét targyilagosan és egyforman fontosként kezeli. Fontos, hogy a tréner
legyen képes fiiggetleniteni magat sajat véleményétdl, és akceptalja masok véleményét.
A csoportban minden tag egyenrangu partner.

Tréning forgatokonyv (Juhdsz 2009: 330)

A tréningek tervezéséhez és szervezéséhez kotédben egy tréningterv mintat Juhasz
(2009, 330) munkdjaban olvashatunk.

Tréner(ek):

Téma:

Célok: (felsorolva azok a célkitiizések, amelyre a tréning szolgal)

Célcsoport jellemzdi: néhdny mondatos jellemzés: kor, 1étszam, nemi aranyok, el6kép-
zettség, homogén/heterogén, homogenizdalo tényezgdk, a résztvevdk ismerik-e egymast stb.

Idépont(ok) és indoklasa: néhdny mondatos jellemzés: konkrét nap(ok) megadasa in-
dokldassal, tréningidé + egyéb id6 megadasa, sziikségessége és indoklasa

Helyszin(ek) és indoklasa: néhdny mondatos jellemzés: konkrét helyszin, kivalaszté-
sdnak indoka, helyiségek leirdsa, berendezés leirdsa, egyéb programok lehetdsége sth.

Koltségek: a tréning koltségei és finanszirozasi forrasuk.

Tréning felépitése

A tréningvazlat tartalmazza a tréningfeladatokat, és azon tul az egyéb tevékeny-
ségeket is (pl. sziinet, ebéd, séta, esti varosnézés sth.), de ezeknél csak az idépontot és
a tevékenységet mint feladatot kell megadni, a célokat, mdédszereket, eszkdzoket nem
szuikséges.
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Az egyes oszlopok tartalma:

Id6épont Feladat Funkcié, cél Médszer, munka- Eszkdzok
forma

Idépont: pontos percekre beosztassal, példaul 2015. szeptember 23. 13.00-13.10

A feladat meghatarozasa haromféle lehet:

= Afeladat atvétele szakirodalombdl, ilyenkor sziikséges a feladat konkrét megneve-

zése pontos oldalszam szerinti hivatkozassal, a feladat leirdsa ilyenkor sziikségte-
len. P1. Személyészlelési valtozatok

= Ha egy taldlt feladatot sajat otlettel atalakitunk, akkor az el6z6ben alkalmazott

megnevezés és hivatkozas utdn pontosan leirjuk, hogy milyen médon alakitottuk
at a feladatot, vagy mi a valtozdas a feladathoz képest. Pl. Személyészlelési valtoza-
tok, Sajat atalakitas: A nyolc kategdria kozul csak négyet alkalmazunk, ezek: étel,
ital, szin, ruhazat.

= Ha sajat otletiink a feladat, akkor nevet adunk neki, utdna odairjuk, hogy ,(sajat

otlet alapjan)”, majd leirjuk a jaték lényegét érthetd modon.

A feladatok tartalmazzanak cél/eredmény meghatdrozast, bemelegit6, hangulatala-
pozo részeket, sziikség esetén (egymast kevéssé ismerd csoporttagokndl) ismerkedési
szakaszt, un. tematikus feladatokat, valamint zaréfeladato(ka)t.

Funkcio, cél: A feladat funkciojat kell beazonositani néhdany széban. PL. ismerkedé-
si feladat, hangulatfokozd feladat, mozgdsos feladat, vagy készségfejlesztésre iranyul:
nonverbdlis kommunikdacid fejlesztése, empatia fejlesztése, meggy6zés képességének
fejlesztése stb.

Szervezési mod: A szervezési mod megnevezése, specidlis esetben annak leirdsa. Pl.
egyéni feladat, paros feladat, kiscsoportos feladat sth. Specidlis esetben annak leirasa,
példaul: ,A csoporttagok feldllnak korben szorosan egymads mellé, és jelre becsukott
szemmel elkezdenek sétdlni, ki egymadsra figyelve, ki mdssal nem térédve...”

Eszkozok: A feladathoz sziikséges Osszes targyi eszkoz végiggondoldsa és leirdsa. Pl
10 db A4-es lap, oll6, 2 db toll sth.

Példa az elvart viselkedési formak elsajatittatasara - A latogatébarat szemlélet:

A tréning tartalmi kialakitdsdra megrendeléi igények alapjdn kertilt sor: a ldtoga-
tébardt, élménynydjté szemlélet erbsitésére a muzeumi frontszemélyzet (terem6rok,
pénztdrosok, jegyszedék, biztonsdgi 6rok stb.) szamdra, javarészt szitudciés gyakor-
latok keretében. A képzés els6dleges célja a muzeumi frontszemélyzet érzékenyitése
volt a ldtogatébardt mizeum szemlélete mentén. A program két f6 részbél dllt, az
elsé blokkban egy interaktiv el6addsra kertilt sor, kiemelt szerepet kapott a Idtoga-
tékkal és a munkatdrsakkal térténé kapcsolattartds, a konfliktuskezelés, a probléma-
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megoldds, ,,nehéz emberek” kezelésével kapcsolatos teenddk kore, mivel a mizeumi
latogatokényvekben a legtobb bejegyzés ezekben a témdkban sziletett. A program
madsodik részében kiscsoportos tréningfoglalkozas keretein beliil folytattunk sajatél-
ményl tapasztalatcserét a résztvevokkel: bemelegito, rahangolo gyakorlatok utan
szitudcios feladatok, szerepjdtékok és akvdriumgyakorlatok, interaktiv és csoportos
feladatmegolddsok kévetkeztek.

(A tréninget 6sszedllitotta: Eszterhdzy Karoly Féiskola, Andragogiai és Kozmdive-
|6dési Tanszék)

A A fejezet célja az volt, hogy résztvevd-kézpontu modszerek tdrhdzdval szinesitsiik és
gazdagitsuk az oktatéi munkdt, melyek alkalmazdsa tdmpontokat adhat a hallgatdk eléze-
tes tuddsdnak feltdrdsdhoz is.

# A fejezet sordn tobbek kozott a kdvetkezd kérdésekre kerestiik a vdlaszt:
Mikor érdemes a szitudciés médszereket valasztani?

Mit neveziink kooperativ oktatdsi médszernek, melyek a kooperativitas alapelvei?
Mikor érdemes ,,szakért6i mozaik”-ot alkalmazni?

Mikor érdemes a projektmodszert valasztani?

Milyen eredményei lehetnek egy projektmunkanak?

Milyen f6bb lépései vannak a projektmddszernek?

Milyen célbdl szokds tréninget szervezni?

Mikor érdemes a ,méhkas vagy zimmog6 csoport” technikat valasztani?
Milyen célt szolgal a 66-0s mddszer?

Milyen kovetelményei vannak a vitamddszernek?

% Tovabbiirodalmak a témakorhoz:

* Forgd Sandor (2013): Blended learning mdédszerek tovabbfejlesztése a felsoktatés-
ban - el6zmények. Eger, EKF Liceum Kiadé. 40 p.

» Forg6 Sandor (2014): Tudaskonstrukcid és megosztds kozosségi halézatokon. Eger,
EKF Liceum Kiadé. 150 p.

http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2011-0021_08_tudaskonstruk-
cio_es_megosztas_kozossegi_halozatokon/index.html

* Henczi Lajos (szerk.) Felndttoktaté. A felndttek tanitdsanak-tanuldsdnak elmélete és
gyakorlata. Budapest, Nemzeti Tankdnyvkiado.

* Ollé Janos (2012): Virtudlis kornyezet, virtudlis oktatds. Budapest, E6tvos Kiado.
http://www.eltereader.hu/media/2013/11/011%C3%A9_1_kotet_ READER.pdf (letoltés da-
tuma: 2015. junius 12.)
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7.4rszo

Jelen munkaban a hazai fels6oktatdsban vagy felnéttképzésben dolgozé oktaték sza-
madra kivantunk a mindennapi, elsésorban kontakt oktatasi tevékenységhez kot6déen
az egy helyszinen és egy id6ben zajl6 oktatdsban hasznélhaté és alkalmazhaté madd-
szertani ismereteket nyujtani, melyek kapcsolatban &llnak a tanulékézpontu (résztve-
v6-kozpontu) fels6oktatdssal és feln6ttképzéssel.

Bevezetésként kisérletet tettiink a fels6oktatadsban tanuld hallgatok tipizalasra, kii-
16n6s tekintettel a ,nem tradiciondlis” hallgatékra, hiszen ma egy hallgato, akar nap-
pali tagozaton is, egyszerre lehet jelen mint egyetemista/féiskolas, gyermekes és mun-
kavallalo is.

Ezt kovetben a felsGoktatasban és a (fiatal) felndttkorban térténd tanulas sajatos vo-
ndsainak attekintésével folytattuk munkankat, majd azokat a kihivdsokat igyekeztiink
0sszegyUjteni, melyekkel napjainkban a felsGoktatasban (illetdleg felndttképzésben)
oktatok taldlkozhatnak. A kovetkezd 1épésben néhany tdmponttal kivantuk segiteni az
oktatéi munka tervezését, illetve az értékelést. Munkank zar¢ fejezetében bemutatédsra
keriiltek az egyes mddszerek lehetfségei, illetve a mddszerek kivdlasztasi szempont-
jai az el6add-kozpontu és a résztvev6-kozpontu mddszerek optimadlis alkalmazdsdhoz,
majd modszertani munkak példataraval igyekeztliink az olvaséink modszertani tarha-
zat szinesiteni és gazdagitani.

Bizunk benne, hogy munkdnk a mindennapi oktat6i munka sordn jol alkalmazhato,
illetve, hogy felkeltettiik az érdekl6dést a felsGoktatds mdédszertani ismereteinek az el-
mélyitésére, a vizsgalt teriilet szakirodalmain és empirikus kutatdsain keresztil.
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1. sz. melléklet

Oktatdi nézetek a felséoktatdasban tanuld hallgatékraol

A 2015-0s tanév tavaszi félévének végén egy nyilt kurzus keretében tobbek kozott
arra is kerestiik a valaszt, hogy milyen tapasztalatokkal, nézetekkel rendelkeznek a
kurzuson részt vevé oktaték a hallgaték (kor)dsszetételének alakuldsaval kapcsolatban
. Tébbféle megkozelitésbdl érkezett észrevétel, tobbek kozott a motivacid, az elézetes tu-
das és a képzés melletti munkavégzés aspektusabol.

Kovetkezzék néhany idézet a teljesség igénye nélkiil a hallgatok dsszetételét érint6
kérdésre adott valaszokbol:

»A hallgatdi csoportok heterogenitdsa mindig meghatdrozta, hogy az egyes kurzusok
kapcsdn az oktaté milyen oktatds- és tanuldsszervezési feladatokat vdllal. Am egyre in-
kdbb megfigyelhetd, hogy mdr nemcsak a levelez6s, hanem a nappali tagozatos képzésben
részt vevd csoportok sem egységesek. Egyre nagyobbak az életkori, szocidlis kiilonbozbsé-
gek, technikai eszkozokkel, feltételekkel valo elldtottsdg. Ez pedig egyre nagyobb kihivdsok
elé dllitjdk az oktatdkat is. A kontaktdrdk felépitése és menedzselése (figyelembe venni a
csoport létszamdt, terem technikai adottsdgait, felkésziilni a vdratlanra - pl. elmegy az in-
ternet stb.) mellett egyre nagyobb figyelmet kell forditani az drdkon kiviili tdmogatdsra és
az egyéni fejlesztésre. Hiszen a kiilonféle szocidlis helyzet miatt egyre tobb hallgato kényte-
len dolgozni a felséfoku tanulmdnyaival pdrhuzamosan.(...)”

»A legnagyobb kihivds, hogy nagyon eltéré motivdcioju hallgatdékat kell oktatni — a ko-
zépiskoldbdl épp kikertiild hallgatok igénylik a nagyon pontosan kiszdmithato kovetelménye-
ket, ezeken tulmenden alig motivdlhatok, a minimadlis kovetelmények teljesitése a céljuk. Sok
esetben olyan, mintha »csukott szemmel« lenyelnék a tananyagot, de nem érdekli 6ket. Taldn
az az oka ennek, hogy még nincs vagy kevés ismeretiik van arrdl, hogy a majdani szakmd-
jukban mit fognak csindlni, és hol fogjdk haszndlni ezt a tuddst. A mdsik csoport, akik mdr
dolgoznak, vagy dolgoztak, akdr szakmai gyakorlaton: 6k sokkal motivadltabbak, érdekl6d6-
ek, és valoban a sajdt élményeikhez, ismereteikhez akarjdk kapcsolni a tananyagot.”

»A tapasztalatom szerint a nappali tagozatos hallgatok kozott is egyre tébben vannak,
akik nemcsak diplomdt szeretnének szerezni, hanem ezzel parhuzamosan minél tobb ta-
pasztalatot. Igy a suli mellett dolgoznak, illetve élnek az egyetemi élet adta lehetdségekkel,
és rengeteg sokféle dsztondijra pdlydznak, kiilféldre mennek hosszabb-révidebb iddszakra,
de nem szeretnék, ha ez megakasztand a tanulmdnyaikat.”

»Elvétve taldlkozom egy-egy idGsebb hallgatdval. Amivel viszont rendszeresen szembe-
stilok, az a hallgatok munkavégzése az iskola mellett, sokszor fédlldsnak megfelel6 ora-
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szdmban. Ez szdmomra nagyon aggaszto, és egyeldére nem tudok vele mit kezdeni. Az én
fejemben a nappali tagozatos hallgatok fé dlldsa az egyetem.”

»AZ innovdcid szempontjdbdl kedvezé vdltozds, hogy a hallgatdi csoportok egyre 6ssze-
tettebbek. Az Uj irdnti nyitottsdg, a kreativitds, heterogén, egymds tuddsdt megterméke-
nyité csoportokban valosul meg a legjobban. A peer-learning, a hallgaték egymdstol valo
tanuldsa uj innovativ dtletek generdldsa és megvaldsitdsa sordn is gyiimélcs6z6bb. A pro-
jekttervezés és -menedzsment ismeretek dtaddsa esetén a munkatapasztalatbeli kiilonb-
ségeket figyelembe véve jol ldthato a diverzifikdcid. A hallgatdk egy része mdr rendelkezik
projektismeretekkel, s6t tapasztalatokkal. Ebben az esetben mind az ismeretek dtaddsdndl,
mind a hallgatéi csoportok kialakitdsdndl ezt figyelembe kell venni. Fontos kihivdst jelent,
hogy a hallgatok szamdra is egyértelmiivé kell tenni, hogy megértsék, hogy az ez a hete-
rogenitds sok elényt jelent szamukra mind az ismeretek elsajdtitdsa, mind kapcsolati t6ke
szempontjdbol.”

»A nappalis hallgatdk ardnya csokken, és az 6 koreikben is visszaesett az draldtoga-
tds irdnti érdeklédés (pl. tobben dolgoznak a tanulds mellett). A tandrai kommunikdcio, a
tartalom is rugalmasabban kezelendd. Az anyag feldolgozdsdnak, rogzitésének médja is
vdltozott a hallgatok részérdl (pl. jegyzetelés helyett lefényképezik a tabldt). Ezen feltételek
mellett fontosabbd vdlt a feladatok iitemezésének és a benytijtds mddjanak rugalmasabbd
tétele (e-mailen bekiildés, feltoltés moodle-be), ami ugyanakkor elektronikusan dokumen-
tdlt, visszakereshet6, igy az oktatd szamdra is biztonsdgot nytjthat esetlegesen kétséges
helyzetekben (»De hdt én betettem a tandrnd fakkjdba...«).”

»(...) A felnéttoktatdsban — 15 éve vezetek egy multidiszciplindris mdsoddiplomds szak-
mérnok képzést — viszont valoban egyre soksziniibb a hallgatdsdg kordt, el6képzettségét,
tapasztalatait és érdeklddését tekintve is. Tapasztalataim szerint hatalmas elénnyel jar, ha
a torzsanyag frontdlis dtaddsa mellett sikeriil aktivizdlni a csoport kozés tuddsdat. Ebben
nagy segitséget jelentenek a digitdlis eszkozok. Szintén segitség ez a tavolsdgok, a munka-
helyi akaddlyoztatdsok stb. lekiizdésében.”

»~Rendkiviil heterogén el6zetes ismeretek... (...) amelyekre egyre nehezebb »tdmaszkodni,
sok mindent szinte az alapokrdl kell kezdeni (nem panasz, csak jelenség...). (...) A hagyomd-
nyos (frontdlis, lexikdlis alapu) oktatds- és tanuldsszervezés esetén gyenge motivdcio. (...) A
»hagyomdnyos« szadmonkérési munkdk esetén (pl. szemindriumi dolgozat...) a »copy-past«-
jelenség, adatok, informdcidk kritikdtlan dtvétele.”

»En — sajdt tapasztalataim alapjan mind a nemzetkozi hallgaték mind a felnéttképzés
szintjén — az egyik legnagyobb kihivdsnak azt ldtom, hogy egészen eltéré tuddssal (vagy
éppen kulturdlis hdttérrel) rendelkezé hallgaték szamdra kell ismeretanyagot dtadni ugy,
hogy az 6 tuddsuk mélysége, hdttere nem biztos, hogy megismerhet6 a rendelkezésre allo
id6 alatt. Ez ugy is megjelenik, hogy a hatterek kiilonbozdsége miatt a kommunikdcio nyel-
ve sem feltétleniil ugyanaz, vagyis kiilonb6zd hallgaték mdst-mdst értenek ugyanarra a
fogalomra.”



122 | Ssimandi Szilvia - Fiatal és felnétt hallgaték a felsGoktatasban

2. sz. melléklet

Tanulasi eredmények

Részletek Kennedy (2007, 26-49) munkajabal.

Tanuldsi eredmények megfogalmazdsa a kognitiv tartoméany vonatkozdsdban
a Bloom-féle taxondmia alapjan

Atudés értékelésére hasznélatos néhany ige elrendez, 6sszegydjt, meghataroz, leir, felidéz,
elmagyaraz, megvizsgal, gondol, azonosit, megne-
vez, felsorol, emlékezetbe vés, néven nevez, sorba
rendez, felvazol, bemutat, idéz, eléhiv, felismer,
visszaemlékezik, feljegyez, Ujra felidéz, 6sszekap-
csol, elismétel, reprodukal, megmutat, allit, rend-
szerbe foglal, elmond

A megértés értékelésére hasznélatos néhany ige Osszekapcsol, megvaltoztat, vildgossa tesz, besorol,
felépit, 6sszehasonlit, atalakit, megold, allaspont-
jat megvédi, leir, megkulonboztet, elkilonit, kifejt,
kulénbséget tesz, megbecsul, elmagyaraz, kifejez,
kiterjeszt, altaldnosit, azonosit, példat hoz fel,
megjelenit, kikdvetkeztet, értelmez, megjeldl, atfo-
galmaz, megjésol, felismer, beszamol, atfogalmaz,
atir, attekint, kivalaszt, megold, megmagyaraz

Az alkalmazas értékelésére haszndlatos néhényige | alkalmaz, felmér, kiszdmol, megvaltoztat, kivalaszt,
elvégez, 6sszeszamol, megalkot, bemutat, fejleszt,
felfedez, eljatssza, hasznal, megvizsgal, kisérletez,
kitalal, bemutat, értelmez, végrehajt, megvaltoztat,
mukddtet, megszervez, gyakorol, el6re jelez, el-
készit, el64llit, hozzdkapcsol, megtervez, kivalaszt,
megmutat, felvazol, megold, atvisz, felhasznal

Az elemzés értékelésére hasznélatos néhany ige elemez, felbecsil, elrendez, lebont, kiszamol, be-
sorol, rangsorol, 6sszehasonlit, 6sszekdt, dsszevet,
véleményez, vitat, kdvetkeztet, meghataroz, ki-
I6nbséget tesz, elkulonit, megkulonboztet, feloszt,
megvizsgal, kikisérletez, azonosit, szemléltet,
kovetkeztet, megvizsgal, kivizsgal, sorrendbe rak,
felvazol, rdmutat, megkérddjelez, 6sszefliggésbe
hoz, elvalaszt, csoportokra oszt, kiprébal

A szintézis értékelésére hasznélatos néhany ige érvel, elrendez, alkotéelemeire bont, besorol, 6sz-
szegyljt, 6sszekapcsol, 6sszerendez, megalkot,
megépit, felépit, megtervez, kifejleszt, kiotol,
kialakit, megmagyaraz, megfogalmaz, altalanosit,
létrehoz, kiegészit, feltalal, megvalésit, kezel, meg-
valtoztat, rendszerbe szervez, megteremt, eltervez,
el6készit, javasol, Ujrarendez, Gjjaszervez, kapcso-
latba hoz, Gjra megszervez, attekint, Gjrair, kitalal,
osszefoglal

Az értékelés mindsitésére hasznalatos néhany ige értékel, megbecsul, érvel, felbecsil, hozzatesz,
kivalaszt, 6sszehasonlit, kovetkeztet, ellentétbe
allit, meggydz, kritikaval illet, elddnt, allaspontjat
megvédi, megkllonboztet, elmagyaraz, értékel,
osztalyoz, értelmez, biral, indokol, lemér, elére
jelez, osztalyba sorol, ajanl, 6sszekapcsol, megold,
atnéz, pontoz, 6sszefoglal, tdmogat, jovahagy

Tanulasi eredmények megfogalmazasa az affektiv tartomany (attitiidok, érzel-
mek, értékek) vonatkozasaban:

Cselekszik, ragaszkodik, értékel, megkérdez, elfogad, megvalaszol, segit, megkisé-
rel, kétségbe von, dsszedllit, elvégez, magaéva tesz, egylttmiikddik, megvéd, hitet tesz
mellette, kiilonbséget tesz, megvitat, mutat, vitat, magdénak mond, valami mentén cse-
lekszik, elvallal, kezdeményez, egyesit, indokol, odafigyel, sorrendbe allit, megszervez,
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részt vesz, gyakorol, csatlakozik, masokkal megoszt, elbirdl, dicsér, megkérddjelez, j6l
viszonyul, 6sszefoglal, megold, tdmogat, szintetizal, értékel.

Tanulasi eredmények megfogalmazasa a pszichomotoros tartomany vonatko-
zasaban:

Igazodik, hozzdigazit, elvégez, atalakit, elrendez, 6sszerak, egyensulyban tart, be-
hajlit, felépit, szabdlyoz, a koreografdl, dsszedllit, kialakit, utdnoz, megtervez, kivite-
lez, észlel, bemutat, (tapintds utjan) megkiilonboztet, szétvalaszt, mutat, elemeire bont,
vezet, megbecsill, megvizsgal, végrehajt, helyrehoz, megfog, megérol, kezel, felmelegit,
dolgozik vele, azonosit, lemér, megjavit, arcjatékkal utdnoz, arcjatékot haszndl, 6sszeke-
ver, miikodtet, megrendez, (iigyesen) el6ad, bemutat, szemléltet, tokéletesit, vazlatosan
megjelenit, reagdl, haszndl.

A pszichomotoros tartomany f6bb tertletei: a laboratériumi kutatasok, az egészség-
tudomadny, a miivészetek, a zene, a mérndki tudomanyok, a drdmapedagdgia és a testne-
velés.

Néhany szempont a tanuldsi eredmény alapi megfogalmazdashoz:

Az 0sszes tanuldsi eredmény leirdsdt aktiv igével kezdjiik, amit az ige tdrgya, vala-
mint a kontextust megado egyéb szavak kovetnek!

Minden egyes tanuldsi eredmény esetében egy igét haszndljunk!

= Kerliljiik az olyan szavakat, mint a tudni, érteni, megtanulni, ismerni, tisztdban lenni
vagy a tudatdban lenni! Ezek a szavak inkdbb az oktatds céljdt irjdak le, semmint a
tanuldsi eredményeket.

Kertiljiik a bonyolult mondatokat! Ha sziikséges, haszndljunk egynél toébb mondatot
avildgos fogalmazds érdekében!

Bizonyosodjunk meg arrdl, hogy az adott modul esetében megfogalmazott tanuldsi
eredmények a program egészének képzési és kimeneti kovetelményeihez illeszkednek!
= A tanuldsi eredmények megirdsdandl ne tévessziik szem el6l, hogy az adott kbvetelmé-

nyeket milyen id6tartam alatt kivdanjuk elsajdtittatni! A tanuldsi eredmények megfo-
galmazdsandl mindig fenndll az a veszély, hogy tiil ambicidzusak a terveink. Mindig
tegyltik fel magunknak a kérdést, hogy az adott tanuldsi eredményeket a rendelkezés-
re dllé idd és az adott er6forrdsok megléte mellett meg lehet-e valdsitani!

= Amikor a tanuldsi eredményeken dolgozunk, gondoljunk arra, hogy ezeket a kovetel-
ményeket hogyan fogjuk majd értékelni, azaz honnan fogjuk tudni, hogy a hallgato
az adott tanuldsi eredményt teljesitette-e! Ha a tanuldsi eredmények nagyon tagan
vannak megfogalmazva, eléfordulhat, hogy nehéz azokat hatékonyan értékelni. Ha a
tanuldsi eredmények nagyon sziikre szabottan vannak megfogalmazva, ugy eléfor-
dulhat, hogy ezen kovetelmények listdja tul hosszii és tul részletes lesz.

A tanuldsi eredmények véglegesitése elbtt kérdezziik meg kollégdinkat — és amennyi-
ben erre lehet6ség van, kordbbi didkjainkat —, hogy 6k vajon tudjdk-e értelmezni az
altalunk megfogalmazott tanuldsi eredményeket!

A teljes munka elérhet6:

Forras: Kennedy, Declan (2007): Tanulasi eredmények megfogalmazdasa és azok hasz-
ndlata — Gyakorlati utmutatd. University College Cork (UCC).

http://oktataskepzes.tka.hu/upload/docs/tanulasi%20eredmenyek%20elismerese/

lo_handbook_declan_kennedy.pdf (letdltés datuma: 2015. méjus 10.)
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3. sz. melléklet

Fogalomtar
A kotetben szerepl6 legfontosabb fogalmak:

Flethosszig tarté tanulas

Az egész életen at tart6 tanulds olyan mindenirdnyu folyamatos tanulasi tevékenysé-
getjelent, amelynek célja a tudds, a készségek és a kompetencidk fejlesztése, akar forma-
lis, akar nem formdlis vagy informdlis médon. A munka és a tanulés a fels6oktatdsban
sokszor at-atszovi egymast, néha nehéz hatadrvonalat huzni az iskolai, a feln6ttképzési
vagy az élethosszig tarto tanulds kozott. Az élet teljes korére kiterjedd tanulds meghata-
rozas pedig még er6teljesebben magaban foglalja a tanuldsi formdak soksziniiségét. (Me-
morandum 2000).

Elézetesen megszerzett tudas

Nem iskolarendszer(i képzési programon, barmilyen tanuldsi kdrnyezetben és mo-
don megszerzett tudds, amelynek elismerését egy adott képzési program(elem) teljesi-
téseként kéri az egyén. Azonos a hozott tudas fogalmaval, és azonos értelemmel bir az
el6zetes tanuldsi eredmény kifejezés is (Derényi és Tot 2011).

Eléadé-kozpontu moédszerek

A német terminoldgia alapjan a feln6ttképzési szakirodalom el6adoé-kézpontu és
résztvevd-kdzpontu mddszereket kiillonboztet meg.

Az el6ado6-kézpontu modszerek klasszikus és meghatarozo szerepet toltenek be a
fels6oktatdsi intézményekben, a felndttoktatasban pedig leginkabb az ismeretterjesztd
el6adasok keretei kozott terjedtek el. Az el6addé-kézpontu médszerek kozé soroljuk pél-
daul az el6addst, a magyarazatot és az irdnyitott megbeszélést.

Extrakurrikulum
Tanoréan kiviili foglalkozds, megnyilvanulhat szakkorok, fakultacidk, tehetséggon-
dozé miihelyek stb. formajaban.

Felné6tt hallgato

A feln6tt hallgaté meghatdrozdsara tobbféle értelmezés, megkozelités all rendelke-
zéstinkre (v0. 7. sz. tdblazat). A szakirodalomban taldlunk arra is példat, hogy a 21, a 23,
vagy a 25 év folotti hallgatékat nevezik feln6tt hallgatéknak. Ebben a kérdésben nincsen
teljes megegyezés, mert a meghatdrozads nem csupan az életkortdl fiigg (vo. ifjusagi kor-
szakvaltds). A 2013. évi LXXVII. feln6ttképzésrdl szold torvény felnbttnek azt tekinti ,,aki
anemzeti kdznevelésrdl sz6l6 térvény alapjan a tankotelezettségét teljesitette”.

Feln6ttképzés (Iskolarendszeren kiviili képzés)

Feln6ttképzésnek els6sorban azokat a képzéseket tekintik, amelynek résztvevéi nem
allnak a képz6 intézménnyel — a nemzeti kdznevelésrdl szold térvényben vagy a nemzeti
fels6oktatdsrol szolo térvényben meghatdrozott — tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban.

Formalis tanulas

A formdlis tanulds oktatasi és képzési alapintézményekben valésul meg, és elismert
oklevéllel, szakképesitéssel zarul, példdul érettségi bizonyitvannyal, féiskolai, egyete-
mi oklevéllel sth. (Memorandum 2000)

Formativ értékelés

Célja a tanuldasi sikerek megerdsitése, illetve a tanuldsi hibdk és nehézségek feltarasa.
Menet kdzbeni segit6é korrekcid a tanitds-tanulds hatékonysaganak novelése, mingségé-
nek biztositadsa érdekében (Golnhofer 2003).
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Hozott tudas

A hozott tudds barmilyen tanuldsi kérnyezetben megszerzett tudds — amelynek egy
adott képzési program teljesitésébe torténd elismerését, beszamitasat az egyén kéri. Az
el6zetesen megszerzett tudds szinonimdajaként hasznalatos. (Derényi és T6t 2011)

Ifjusagi korszakvaltas

A posztindusztridlis tdrsadalomban az ifjukor egyre inkabb kitolddik, koszonhetéen
ameghosszabbodott iskoldban elt6ltott idének, aminek kovetkeztében késébbre tolédik
a csaladalapitds, illetve a munkéaba 4llas is (Jancsak 2008, Simandi 2012).

Informalis tanulas

A formadlis és nem formalis tanuldsi formdkkal ellentétben az informadlis tanulas
nem feltétlentil tudatos tanuldsi tevékenység, gyakran szocializaciés kozegen keresztiil
valésul meg. Az informdlis tanulds a mindennapi életiink természetes velejaréjanak te-
kinthet6. (Memorandum 2000) Azonban az informadlis tanulds is lehet szandékolt tanu-
14s, meghatarozott tanulasi célokkal, példaul 6nképzés esetében (v6. Tt 2008).

Keresett elonyok

Aleendd vagy a mdr beiratkozott hallgaték aszerint is szegmentalhatdk, hogy milyen
elényoket vagy elénycsomagot keresnek egy képzés sordn, mint példaul nagyobb tudast,
jobb elhelyezkedésilehet8séget, tdrsadalmi elényt sth. (Kotler és Fox, é.n.)

Konstruktiv tanuldsszemlélet

A konstruktivista tanuldsszemlélet szerint, mely az élethosszig tartd, illetve a fel-
néttkori tanulds elméleti alapjaira is nagy hatast gyakorolt, a tanulé ember a tudast
nemcsak egyszerlien befogadja, hanem 1étre is hozza. , A konstruktivista tanuldsszem-
léletben alapvetd szerepet jatszik a cselekvés, a belsd képek, modellek, »naiv elméletek«
ellendrzése, litkoztetése a valdsaggal egy aktiv folyamat, amelyben a tanulé ember 6nte-
vékenységének jut a legnagyobb szerep: az Uj ismeretet akkor fogadom be, ha valamely
kognitiv részrendszerem azt értelmezni tudta, ha el tudta helyezni sajat értelmezési ke-
retei kozé” (Nahalka 2003, 93).

Kooperativ oktatasi modszer

A résztvevdk kozos egyuttmikodésére épité oktatdsi modszer csoportmunka kere-
tében valdsul meg. A kooperativ csoportmunka alapjat képezi az épitd egymadsrautalt-
sag, az egyéni felel6sségvallalds, az egyenld részvétel és a paArhuzamos interakcid (vo.
5.4.5. fejezet).

Munkarend
A felsBoktatasban a képzés lehet teljes idejl (nappali munkarend), részidés (esti, leve-
lez6 munkarend), illetve tavoktatas.

Nem formalis tanulas

»A nem formadlis tanulds az alapoktatasi és képzési feladatokat ellaté rendszerek mel-
lett zajlik, és dltalaban nem zarul hivatalos bizonyitvdnnyal. A nem formalis tanulds
lehetséges szintere a munkahely, de megvaldsulhat civil tdrsadalmi szervezetek és cso-
portok (pl. ifjuisagi szervezetek, szakszervezet, politikai partok) tevékenységének a kere-
tében is. Megvaldsulhat olyan szervezetek vagy szolgédltatdsok révén is (pl. képzémiivé-
szeti, zenei kurzusok, sportoktatas vagy vizsgara felkészitd maganoktatds), amelyeket a
formalis rendszerek kiegészitése céljabol hoztak 1étre.” (Memorandum 2000, 9)

Nem tradiciondlis hallgaté
»~Nem tradicionalis” hallgatéként definidljdk azon hallgatokat, akik példdul feln6tt-
korukban jelentkeznek a felsGoktatdsba, f6ként részidds hallgatéként, a munka mellett
tanulo hallgatdkat, a tanulmanyaikat megszakitd, tobbedik jelentkezésre felvételt nyerd
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hallgatékat vagy a nem szokvanyos tarsadalmi réteghdl érkezdket sth. (v6. Forray és
Kozma 2011, Pusztai 2010).

Onszabalyozé/6nszabalyozott tanulas

Az Onszabdalyozott tanulés ,aktiv, konstruktiv folyamat, ami 4ltal a tanulék megdl-
lapitjak tanuldsi céljaikat, majd ezutdn megproébaljak monitorozni, szabalyozni és kont-
rollalni sajat megismeréstiket, motivacidjukat és viselkedésiiket, 6sszhangban a kiilsg
kornyezeti elvarasokkal és lehetségekkel. A megismerés, az értelmi komponensek sze-
repét hangsulyozo elméletek szerint az 6nszabdlyozott tanulas folyamatat alapvet6en a
kognitiv és metakognitiv képességek hatarozzak meg. A sikeresség nagyban fiigg attdl,
hogy milyen stratégidkat alkalmaznak, hogyan tervezik meg és valositjak meg az adott
tanuldsi tevékenységet” (Molnar 2002, 72).

Projektmoédszer

A projekt altalanos értelemben egy meghatdrozott idéegység alatt elvégzendd komp-
lex feladat feltételeit, folyamatat és eredményeit meghatdrozo tervezet. A projektmad-
szer egy Osszetett, egylttmiikddésre és a tanulok aktiv részvételére, hozzdadott munka-
jara épit6 modszer (Falus 2003).

Rahangolddas - Jelentéstulajdonitas — Reflektalas (RJR) modell

A kritikai gondolkodas fejlesztésének és az interaktiv tanulds megvalodsitdsanak
egyik lehetséges modellje. Hirom fazisbdl 4ll: a réhangolodds (vagy felidézés) fazisabol,
a témarol valé tudas aktiv felidézésére, a félreértések, ellentmonddasok és tévedéseket
tisztadzasdra és korrigdlasdra szolgdl. A jelentéstulajdonitds (vagy jelentésteremtés) fa-
zisdban az informadcidk feldolgozdsa, megértésének segitése torténik. A reflektalds fazi-
sdban pedig az Uj ismeretek megszilarditasara, illetve az Uj informdcio sajat szavakkal
val6o megfogalmazdsara keriil sor. (18. sz. tdblazat) (Bardossy 2002).

Résztvevd-kozponti médszerek

A résztvevd-kozponti mddszerek (mint példdul a tréning, a projektmunka vagy a
vita mddszer) épitenek a felndttkori tanulds sajatossagaira (a felndtt ember elézetes tu-
désdra, élettapasztalatdra sth.), és hatékony segitséget nyujthatnak a tudéas bévitésében
és megujitdsaban, a tarsas tanuldsi folyamatokban. A résztvev6-orientalt megkozelités
magdaban foglalja a (felndtt) tanulok minél teljesebb megismerését (motivacid, tanulds-
torténet sth.), aktivizalasat és tovabbfejlesztését is (Feketéné 2009).

Szummativ értékelés

A szummativ értékelés a fels6oktatdsban a leggyakrabban alkalmazott értékelés.
A szummativ (lezdrd, mindsit6) értékelést a tanuldsi folyamat lezadrasakor haszndljuk.
Erre sor keriilhet egy-egy nagyobb téma vagy a félév végén, illetve a zarévizsgan (Gol-
nhofer 2003).

Tanulési eredmények

A tanulasi eredmények olyan allitdsok, amelyek arrol szélnak, hogy a hallgatéknak
mit kell tudniuk, mit kell tlatniuk, és/vagy mit kell tudni elvégezniiik egy sikeres tanu-
14si szakasz teljesitése utdn (Kennedy 2007, 20). (v6. KKK)

Tanuldskozpontu oktatas

A tanuldskozpontu megkozelitésen azt értjuik, amikor az oktatdsi folyamat minden
fazisdban (tervezés, szervezés, megvalositds, értékelés) a résztvevdk tanuldsi tevékeny-
sége kertl a k6zéppontba. Az oktatds sordn a résztvevok is befolydsolhatjdk az egyes
tevékenységeket, az oktato pedig lehetfséget teremt az egyes hallgatoknak az egyéni és
a kozos tanuldshoz (Kopp 2013).
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Tanulé szervezet

A tanul6 szervezet vezet6i és munkatdarsai a kitlizott célok érdekében folyamatosan,
illetve tervezetten bovitik és fejlesztik tuddsukat mind szervezeti, mind egyéni szinten
(vo. Szretykd 2014).

Tréningmoédszer

A munka vildgadban, munkahelyi képzések keretében gyakran alkalmazott felndtt-
képzési modszer: tdmaszkodik a felndttkori tanulds sajatossdgaira és a felndttkori tanu-
1as jellemzdire (vo. 10. sz. tdblazat, illetve 2.2. fejezet).

A tréning irdnyitott tapasztalati tanuldsra, sajat élményre épit6 mddszer. A szemé-
lyiség fejlesztésére iranyul, altaldban szocidlis készségek fejlesztése és/vagy szerephez
kot6dd viselkedési formék elsajatittatasa céljabol szervezik (Kraiciné és Csoma 2012).

Vita

A vita parbeszédes szobeli kozlési modszer, célja a gondolkodtatds és a kommunika-

cids készségek fejlesztése. A vita mindig ellentétes nézetek szembesitését jelenti valami-
lyen probléma tisztazasa és megoldasa céljabol (Falus 2003).






Napjainkban a tanitaskézponti megkozelitéssel szemben egy-
re inkdbb a tanulas- és tanulékozpontu (résztvev6-kdzponta)
szemlélet keriil a hazai fels6oktatdsban is a figyelem fokusza-
ba, mely tobbek kozott az egyre heterogénebb 6sszetételd je-
lentkez6k megjelenésével és képzésével is magyarazhatd. A
tanulaskozpontu szemléletet erdsitik a munkaerépiac elva-
rasai is, egyre inkabb felértékel6dnek a gyakorlatorientalt,
tevékenységalapu tanuldasi szituaciok, melyek még domindn-
sabban segitik el6 a képzések és a munkaerdpiac igényeinek
az 0sszehangoldasat.

Jelen munkaban a hazai fels6oktatdsban dolgozoé (vagy feln6t-
toktatassal foglalkozo) leend6 és aktiv — kiillonosen tandri/pe-
dagogiai/andragogiai képzettséggel nem rendelkezd — oktatok
szamara kivdnunk olyan mddszertani ismereteket nyujtani,
melyek kapcsolatban dllnak a tanul6kézpontu (résztvevs-koz-
pontu) oktatassal és képzéssel; a megujulo sziikségletekkel és
célkitlizésekkel. Az a szandék vezérel benniinket, hogy — a fent
megnevezett oktatoi célkozonségre egyarant gondolva — ebben
a kotetben olyan témakoroket dleljiink fel, melyek gyakorlati-
asan a mindennapi, els6sorban a kontakt oktatasi tevékeny-
ségben felhasznalhatdk és alkalmazhatok.

A kotet kett6 nagyobb egységre oszthatd. Az elsd egységink-
ben (els6é és masodik fejezet) a felsGoktatasban tanuld hallga-
tokrdl kisérelink meg egy helyzetképet felvazolni, illetve a
(felndttkori) tanulas jellemz6 vondasait tekintjik at. Kotetink
masodik részében (harmadik, negyedik, 6todik fejezet) a fel-
s6oktatds maddszertani vetiileteivel foglalkozunk: a tanulés-
kozpontu oktatds modszertani kihivasaival, illetve az oktatoi
munka tdmogatdsdhoz modszertani szakirodalmakbdl egy
szemelvényvalogatast is készitettiink, hogy betekintést ad-
junk az oktatdsi mdédszerek tarhazaba és az egyes modszerek
lehetdségeibe.





