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El6szo

Az Egri Roma Szakkollégium alapveté célkitlizése, hogy
hozzajaruljon a kozéleti feladatvallalas irant elkotelezett, aktiv
tarsadalmi parbeszédet folytatdé roma értelmiségiek formalddasahoz,
akik a szakmai kivalosagot 6tvozik a tdrsadalmi és szocidlis kérdések
iranti érzé¢kenységgel. A magyarorszagi roma felzarkézas érdekében
kiemelt feladat a jovot épitd értelmiség képzése, amely érdekében a
szakkollégium hallgatéi a ,,Tudor munkacsoport” keretein beliil
tarsadalomtudomanyi kutatasokat végeznek, aktiv
kozremiikddésiikkel tamogatjak kiadvanyaink megjelenését.

Jelen kotetink egy tjabb Ilehet6ség arra, hogy az olvaséd
megismerkedjen a  Szakkollégium, mint szellemi miihely
munkassagaval. Hetedik kotetink jellemzOen a végzés elétt allo
hallgatok szakdolgozatait mutatja be, vagy teljes terjedelmében, vagy
a szerzok altal javasolt roviditett formaban.

Mivel hallgatoink tobb karrdl, szamos szakot képviselnek a
témavalasztasuk is eltér6. Az elsé dolgozat a serdiilok online
viselkedésének vizsgalataval foglalkozik. Az online kozosségi
oldalakon kialakult interakciok tiikrozik és befolyasoljak a szélesebb
tarsadalmi kontextust. gy az online kozosségi oldalaknak egyarant
lehet pozitiv és negativ hatdsa a serdiilok mentalis egészségére. A
vizsgalatok segithetik azoknak a tényezoknek a feltarasat, amelyek
javithatjak vagy ronthatjak a serdiilék pszichologiai jolétét. A téma
azonban nem csak az online tér hasznalatara korlatozodik, hanem
atfogd képet nyujt a serdiilék szocialis, érzelmi és mentalis
fejlodésérol. Ez a megértés segithet a sziilloknek, tanaroknak, szocialis
szakembereknek ¢és mas érintetteknek abban, hogy hatékonyan
tamogassak a serdiiloket az online térben, és eldsegitsék egy pozitiv
és biztonsagos online kdrnyezet kialakitasat.

A masodik munka a tudatos neveléssel foglalkozik. Lazan, de
kapcsolodik az elsé dolgozathoz, hiszen a tudatos nevelés segithet a
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gyerekeknek az egészséges kapcsolatok kialakitdsdban. A pozitiv
kommunikacio és a kolesonds tisztelet alapjan kialakuld kapcsolatok
elosegitik az egészséges tarsas kapcsolatok kialakitasat. A gyerekek
megtanulhatjak a felelosségvallalast cselekedeteikért és dontéseikeért.
Ez hozzajarulhat ahhoz, hogy feleldsségteljes felnottekké valjanak,
segiti a sziil6k és a gyerekek jobb megértését. A nyitott kommunikacio
¢és az érzelmek kifejezése révén a gyerekek érzik, hogy szamithatnak
a sziilokre, és konnyebben oszthatjak meg gondolataikat és érzéseiket.
Az utols6 munka tekinthet6 szakmai Onreflexionak is, hiszen a
pedagogus-kutatasok egyik kiemelt teriilete, a palyaelhagyas
vizsgalata a dolgozat témaja. A tanari palyat elhagydk vizsgalata
segithet az oktatasi rendszer szamara azonositani azokat a teriileteket,
ahol hatékonyabba tehetik a miikddést. A hatékonyabb miikddés
segithet az er6forrasok optimalisabb felhasznalasaban és a tanulok
szamdra nyujtott mindségi oktatds biztositdsdban. A tanaroktol
szarmaz0 informaciok lehetévé teszik az oktatasi rendszer szamara,
hogy megismerjiik azokat a kihivasokat és lehetéségeket, amelyekkel
a tanarok nap mint nap szembesiilnek. Ezaltal a tapasztalatmegosztas
révén javithatjuk a tanarok tAmogatasat €s az oktatas mindségét.



Pasztor Viktdria: Online kozdsségi kapcsolatok vizsgdlata
a serduldk kérében

Bevezetés

Dolgozatomban egy olyan jelenséget fogok vizsgalni, mely az
emberek mindennapjainak egyre fontosabb részét képezi. Ez pedig
nem mas, mint az internethasznalat. Vizsgalni fogom tehat a serdiilok
és ifjukortiak internethasznalati szokésait, valamint a kozdsségi
oldalak funkcidival és az online kapcsolatok kialakitasaval is
foglalkozni fogok.

Ezt a témat azért tartom fontosnak, mert napjainkban teljes mértékben
beépiilt az emberek életébe a vilaghaldo hasznalata, azonban még
mindig talalkozunk nehézségekkel az online vilag hasznalata és a
generacios kiilonbségek Osszekapcesolodasa miatt. Azt gondolom,
hogy ez a jelenség még inkabb érezhetd volt a 2020-as évben, hiszen
a COVIDI19 virus hatdsara megvaldsult karantén helyzet és online
oktatas soran mindennapossa valtak az effajta nehézségek.

Napjainkban sok sziilonek és pedagoégusnak okoz nehézséget az
emlitett korosztaly elérése, hiszen a tapasztalatok azt mutatjak, hogy
ezek a fiatalok sok id6t toltenek az online térben, mig az ,, X’ (1965-
1979-ig sziiletettek) és az ugynevezett ,,Baby boomer” (1945-1964-ig
sziiletettek) generacid tagjai joval kevesebbet hasznaljak az online
vilag nyujtotta lehetdségeket. Az iGeneracio (1995-2012-ig
sziiletettek) ezaltal valamilyen szinten elszigetelddik az idésebbektdl.
Ez azért okozhat problémat, mert a csalad és az iskola, azaz az
elsédleges és masodlagos szocializacios szintér rendkiviil
meghatarozo a serdiild személyiségfejlodésében, s igy a tarsadalmi
értékek és normak atadasaban is. Az ezredfordulésok (1980-1994)
generacioja kissé specialisabb helyzetben van az infokommunikacios
eszkozok tekintetében, hiszen ez a korosztaly mar nagy eséllyel
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gyermekkorban talalkozott a szamitogéppel, igy kdnnyebb volt az
atallasi folyamat az okos telefonnal és az internettel kapcsolatosan.
Igy tehat egyfajta kommunikaciés hidként is funkcionalhatnak a két
generacio képviseldi kozott. (Twenge 2017)

Dolgozatomban  tehat azon tal, hogy megprobalom a
kozosségdefiniciokat Osszehasonlitani, a kozosségrél alkotott
elméleteket bemutatni, ki fogok térni a célcsoport, azaz a serdiilok
¢letkori  sajatossdgaira is. Mindezeket kovetden pedig az
internethasznalati szokéasokrol fogok bemutatni néhany jelentdsebb
kutatast, valamint az internethasznalat lehetséges veszélyeire is
igyekszem felhivni a figyelmet.Végiil, de nem utolsé sorban pedig
bemutatom kutatdsomat, mely a serdiilék internethasznalati
szokasaira és az online kapcsolati halojukra koncentral.

l. Szakirodalmi attekintés

Ahhoz, hogy megértsiik a kutatasban leirtakat, fontosnak tartom, hogy
egy atfogd képet kapjunk a kozosségekrdl és a kozosségfogalom
meghatarozasairdl, a serdiilok fejlédésérdl, illetve az internetrél. A
szakirodalmi attekintés végéhez kozeledve az olvasok betekintést
nyerhetnek az utobbi néhany év kutatasi eredményeibe is a témaval
kapcsolatos friss informacioszerzés érdekében. Tovabba mivel a
kutatdsom soran a kérddivet egy 2016-os kutatas alapjan készitettem
el, igy rendkiviil hasznos lehet az akkori kutatdsi eredményeket
osszevetni a mostani adatokkal. gy tehat dolgozatomban ez is meg
fog jelenni.

1. Ko6z0sség

A  megfelelé kozosségdefinicid elengedhetetlen ahhoz, hogy
megértsiik a tovabbiakban leirtakat. {gy most azokat a fogalmakat
fogom meghatarozni, amelyeket a késobbiekben hasznalni fogok. A
kozosségekre vonatkozoan sokféle definicidt olvashatunk kiilonb6zo
szerzOkt6l, s mai napig vitatott, hogy mely fogalmat tekinti a
szakirodalom helyesnek vagy elfogadottnak. fgy tehat ¢én
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megprobalom kivalasztani, avagy a meglévokbdl Osszegylirni az
altalam hasznalt definiciot.

A kozosség mar az idok kezdete 6ta megjelenik mind az allatvilagban,
mind az emberek vilagaban. A természetb6l megannyi jelenséget
tapasztalhatunk, mely sokszor leképezhetd tarsadalmak miikodésére
is. A kozosségiség szintén egy olyan jelenség, mely az allatvilagban
is felfedezhets. Példaul megfigyelhetd, hogy a bivalyok falkaba
verddve mennek legelni, inni azért, hogy a ragadozok elleni védekezés
sikeresebben megtorténjen. Az oroszlanok szintigy falkdban
vadasznak, mert hatékonyabban el tudjak ejteni aldozatukat, mint
egyediil. Hasonloképp mikodik ez az embervilagban is, hiszen a
kozosség nem az egyének dsszessége, hanem sokkal tobb annal. Hogy
miért is tobb, azt rendkiviil jol magyardzza Durkheim hasonlata,
melyet a tarsadalommal Gsszefliggésben hasznal, de azt gondolom,
hogy a kozosségekre is értelmezhetd. A hasonlat pedig a kovetkezd:
,»a tarsadalom bronz, azaz nem csupan az alkotdinak (réz és o6n)
Osszessége, hanem a létrejové 1) anyag egy teljesen 0Onalld
tulajdonsagokkal biré entitds. A tarsadalom nem az emberek
Osszeadasa, hisz Osszességében egy mas tulajdonsagokkal és
jellemzdkkel bird egység.” (Andorka 2006, 2)

A kovetkezokben azt fogom ismertetni, hogy milyen valaszok
sziilettek még a kozosség definidlasara.

1.1. A ko6z0sség lehetséges értelmezései

A ko6z06sség szo hallatan sok minden esziinkbe juthat. Ha ezt a szot
hasznaljuk, akkor tobb jelentést is megkiilonboztethetiink, melyek
koziil néhany tartalom a kdvetkezo:

. embercsoportot
. képességet az egymassal valo egyiittmiikodésre
. lokalitast



. Osszetartozast, valahova tartozds érzését, és az ennek
hatasara kialakult motivaciot

. tarsadalmi strukttra leképzddését
. ko6z0s célokat és cselekvést
. ko6z0s érték és normarendszert

Az el6bbiekben lathattuk, hogy milyen nehéz is ezt a fogalmat
meghatarozni. Ezaltal nem meglepd, hogy a kdzdsségfogalom
definialasara szamtalan szakember vallalkozott, igy sok megkdzelités
létezik a szo jelentésének meghatirozasara. Néhanyat ezek koziil
roviden ismertetni fogok, hogy lassuk, miért is bonyolult a sz6
értelmezése. A fogalom- meghatarozasokat ugy fogom vizsgalni,
hogy az az online térben miikodé kozosségekre is igaz legyen.

Az els6 nagy kiilonbség, mely felfedezhetd az online és offline térben
miikddé kozosségek kozott az, hogy elébbi esetén nincs személyes
interakci6 a kdzosségen beliil. Természetesen manapsag egyre tobb
olyan kozosség 1étezik, melyek online és személyesen is miikddnek,
de most azokat a kozdsségeket igyekszem szembe allitani egymassal,
melyek csak egyik, vagy masik térben vannak jelen, hiszen a kettd
otvozete mindkét kozdsségtipus jellemzait viselheti.

1.2. Ko6z0sség és lokalitas

A lokalitas (foldrajzi hely) a kozosségfogalom alakulasa soran egy
fontos tarsfogalomként tarthato szamon, hiszen az
infokommunikécios eszkdzok megjelenése és elterjedése elott a helyi
tényezOk hataroztak meg legfoképp egy kozosség alakulasat. Az
online kdzdsségek esetében ez persze mar nem olyan relevans, hiszen
az internet-adta lehetdségek altal sokkalta mobilabba valtunk térben,
ennek hatasara pedig a kozdsségi kapcsolataink kialakitasaban is.
Azonban még napjainkban is fontos tényezé a kozosségek
valasztasaban a helyiség, a fizikai tdvolsdg, igy a lokalitas fogalmat is
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fontosnak tartom meghatarozni. A fogalmat nem egyszer(i definialni,

V4

probalkozott, melyek koziil néhanyat fogok ismertetni.

»A lokalitas, az elhelyezkedés, a foldrajzi hely fontos komponense a
kozosség-eszmének. A német kozosség-elméletnek két kifejezése volt
a kozosségre: a Gemeinde ¢s a Gemeinschaft. Mig elébbi a helyi
kozosségre vonatkozik, utdbbinak ezen kiviili értelme van. Konig
1968-ban A kozosség cimli munkajaban megallapitja, hogy a fogalom
két hasznalata nagyon kozeli kapcsolatban volt egymassal. A
Gemeinde-ben a lokalitas vagy a hely hatarozza meg a k6zOsséget,
mert az a kozépkorban a foldhoz egyenld jogokat élvezd
allampolgarok teljességére vonatkozott; s a Gemeinschaft szo, mely
szintén hasznélatos volt ebben az idében, egy olyan folddarabra
vonatkozott, amelyet szabad emberek kozosen birtokoltak. Ez az
allapot azota megvaltozott. A Gemeinde megdrizte eredeti értelmét és
idiomatikusan ugy fordithatjuk: neighbourhood = szomszédsag; a
Gemeinschaft-nak ma szélesebb értelmii vonatkozasa van, mint volt:
az emberek kozotti kapcsolat mindségét jelenti egy adott helyen vagy
lokalitasban vagy egy bizonyos csoporthoz tartozva”. (Vercseg 1998,
46)

Hasonloképpen a német szavak Osszecsengéséhez, az angol nyelvben
is felfedezhet6 ez a jelenség. Az angol nyelvben a community szoval
illetik a kozosséget, azonban megkiilonboztetik a lakohelyi
kozosséget (residence community-Gemeinde) és az  erkdlesi
kozosséget (moral community-Gemeinschaft). (Vercseg 1998)

Warren (1957) ugy vélte, hogy ha a kdzosség valoban 1étezik, akkor
az a fizikai ¢és lelki biztonsagot nyujtdo, azonos foldrajzi
elhelyezkedésii entitas, mely az alabbi 6t funkcionak felel meg:

. A szocializacid, melyen keresztiil a kozosség értékei tovabb
oroklodnek;

-9-



. A gazdasagi boldogulas funkcidja — a kdzdsség megélhetési
lehetéséget biztosit tagjai szamara;

. Tarsadalmi részvétel, a tarsasagi élet iranti altalanos igény
kielégitése;
. Tarsadalmi kontroll, mely a kdzosség értékeinek betartasara

kotelez a kdzosség szabalyrendszerének segitségével;

. Ko6lesonds tamogatas, mely a kozosség tagjait segiti azon
feladatok elvégzésében, melyek til nagyok, vagy tul siirgdsek ahhoz,
hogy a kdzosség tagja egymaga hajtsa végre azt. (Vercseg 1998)

1.3. Milgram elmélete a kapcsolodasrol

Ha maér a lokalitasrdl esett sz6 az elébbiekben, érdekesnek tartom
megemliteni Stanley Milgram kutatasat, melyben azt vizsgalta, hogy
hany interakcio sziikséges ahhoz, hogy a sajat kapcsolati halonkat
hasznalva a vilagon barkit elérjiink. Ezt képeslapok segitségével mérte
az 1960-as években, mely mérés eredményeként azt a valaszt kapta,
hogy ot emberre van sziikség, tehat hat 1épés sziikséges. Ez
természetesen az offline vilagban végbement kutatas volt. Feltehetden
az internet megismerésével €s hasznalataval ez a folyamat gyorsabban
menne végbe, és kevesebb 1épést venne igénybe. (Pacsuta szerk. 2016)

14. Tarsadalmi struktira megjelenése a kozosség altal

Vannak elméletek, amelyekben tobb idea is keresztezi egymast. igy
tehat egy olyan elmélet kovetkezik, amelyben tobb tényezd is szerepet
kap, ez pedig nem mas, mint Talcott Parsons kézosségekrél alkotott
elmélete, miszerint a kdzosség ,,a tarsadalmi rendszer szerkezetének
egyfajta megjelenése, amelyik vonatkozhat személyek teriileti
elhelyezkedésére €s cselekvéseikre is.” (Parsons 1960, idézi: Szelényi
1973, 15)
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Parsons elméletében ez a kettdsség tehat ugy jelenik meg, hogy még
mindig ott van az imént emlitett lokalitas, azonban a kdzdsségben/
tarsadalomban vald szerepvallalast, a cselekvést is megemliti

s

15. Tarsulas vagy kozosség

Max Weber Parsonssal ellentétben nem keresztez két megkdzelitést a
kozosségfogalom definialdsa soran, hanem két fogalmat valaszt ketté,
a tarsulast és a kozosséget. Weber kiindulasa alapjan ,,K6zosségnek
nevezziik a tarsadalmi kapcsolatot, ha a tarsadalmi cselekvést... a
résztvevok szubjektive atérzett — érzelmi-indulati vagy tradicionalis —
Osszetartozasan alapuld beallitottsag jellemzi. Tarsulasnak nevezziik
a tarsadalmi kapcsolatot, ha a tarsadalmi cselekvést racionalisan
motivalt  érdekkiegyenlitédésen  vagy  ugyanigy  motivalt
érdekkapcsolodason alapuld beallitottsag jellemzi.” tovabba, hogy a
tarsadalmi kapcsolatok tobbsége ,,részben kodzosség —, részben
tarsulas jellegii.”. Szerinte sem a tulajdonsdgok, sem a szitudcié vagy
a viselkedés kozos volta, sem a kdzos nyelv dnmagaban nem teremt
kozosséget, csak akkor, ha ,ennek az érzésnek az alapjan
viselkedésiikben valamiképpen egymashoz igazodnak”. (Vercseg
1998, 45)

1.6. Az életképes kozosség alapjai

Az életképes kdzosségmeghatarozas Schoenberg (1979), Schoenberg
és Rosenbaum (1980) és Wallman (1982) elgondolasabol sziiletett.
Schoenberg szerint ,,az életképes helyi k6zosség az, amelyikben

. a lakosok egylittmikodnek annak érdekében, hogy a
legkiilonbdzébb szempontu hatassal legyenek a helyi tarsadalom
szabalyaira;

. amelyikben a lakosok a kozdsségi életre vonatkozo célokat
tliznek ki maguk elé és

. amelyikben az emberek képesek is e célok megvaldsitasara.”
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(Henderson-Thomas 1987, 6)

Henderson és Thomas tigy egészitik ki — ezzel pontositva is — ezt az
altalanos kozelitést, hogy ,a helybeliek akkor tudnak ennek
megfelelni, ha

. kialakitjadk annak mechanizmusat, hogy hogyan lehet
meghatarozni és érvényesiteni a kozéleti szerepek és feleldsségek
megosztasat. Ezeket szomszédsagrol szomszédsagra valtoztatni-
modositani lehet, de minden bizonnyal mindeniitt tartalmaznak pl. a
személyes biztonsag, az idegenek azonositasa, a kozos tulajdonok
fenntartasa, a gyermekek viselkedése, a szemételszallitas stb. témait;

. helyi formalis és informalis szervezeteket alapitanak a
kommunikacio, a vezeték megismerése érdekében, Uj és sziikséges
készségek meghatarozasa és kitanulasa;

. a szomszédsag kiilonboz6é  érdekeinek  kifelé  vald
érvényesitése;

. befolyasoljak a dontéshozokat és a szomszédsagra vonatkozo
helyi politikat;

. kapcsolatot tartanak fenn a koz- és maganforrasokat
birtoklok kozott;

. kialakitjdk a szomszédsagon beliili érdekkonfliktusok,

sziikségletek €s csoportok formalis €s informalis cseréjét.

Meglehetdsen sok eleme van a kozosség életképességének és
bizonyos, hogy a legtobb munkésosztalybeli szomszédsagban ezek a
mechanizmusok és szervezetek nem alakulnak ki vagy maradnak fenn
szomszédsagi szakemberek beavatkozasa és az alapvetd kozigazgatasi
¢és szolgaltatasi forrasokkal valo rendelkezés nélkiil.” (Henderson-
Thomas 1987, 6-7)
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1.7. Ko6zosség és csoport

Az el6bb emlitett szerzOkt6él eltérden, voltak tudosok, akik a
kozosséget nem a lokalitas 0sszefiiggéseiben vizsgaltak, hanem egy
masik fogalomhoz, és annak tartalmahoz hasonlitottak, a csoporthoz.
A csoport a szocidlpedagodgidban rendkiviil fontos és gyakran
emlegetett fogalom, hiszen a harom f6 munkaforma (egyénekkel-,
csoportokkal-, és kozosségekkel végzett szocialis munka) egyike. A
két fogalom Osszehasonlitdsa tehat meglehetdsen érdekesnek
mondhatd szocialpedagdgus szemmel. A tovabbiakban tehat
megvizsgaljuk az alabbi szerzék elméleteit.

Kurt Lewin (1935), Mérei Ferenc (1989), valamint az amerikai Robert
Merton is értékmentesen hasznaljak a kozosségfogalmat. Lewin
kiindulédsa a kolcsonhatds, a csoport, mint dinamikus egész. ,,A
csoport Iényege nem a tagok hasonldsaga vagy kiilonb6zdsége, hanem
kolesonhatasa, egymastol valo fiiggése.” (Lewin 1980). Lewinhoz
hasonléan Merton (1968) is az interakcid kritériumat helyezi
kozéppontba, de 6 mar a két fogalom, a csoport és kdzosség
megkiilonboztetése érdekében. , Természetesen minden csoport
egyuttal kozosség is, de azok a kozosségek, amelyeknek tagjai
nincsenek egymassal interakcioban, nem tekinthet6k csoportoknak.”
(Merton 1968, 606). Merton kevésbé szoros koteléknek tartja a
kozosséget, mint a csoportot, mert azt mondja, hogy gyakran
"nagyszamu olyan embert jelolnek vele, akik kozott az esetek
tulnyomo tobbségében semmiféle tarsadalmi interakcio nem all fenn,
noha egyazon tarsadalmi  normakat tartanak = magukra
érvényesnek."(Merton 1968, 606 id: Vercseg 1998, 39)

Az elébbicek alapjan Merton definicioja szerint a mai online formaban
mikodd kozosségek ugyan megfelelnek az altala meghatarozott
kritériumoknak, és csoportként is funkcionalhatnak, amennyiben
rendszeres interakcioban allnak egymaéssal, azonban bennem
felvetédik a kérdés, hogy Merton az online moddon torténd
interakciokat is interakcidnak tekintené-e a csoport- és
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nem kaphatunk valaszt a szerzotol, de érdekes felvetésnek gondolom,
hiszen a korszak sajatossagai miatt ez a kérdés benne még nem
fogalmazodhatott meg.

Természetesen nem csak R. K. Merton és K. Lewin voltak azok, akik
a csoport fogalma alapjan probaltak megalkotni a kozosségdefiniciot.
Magyar szociologusként Heller Agnes is hasonloképp igyekezett
megfogalmazni az altala legpontosabbnak vélt értelmezést.

Heller szerint ,,A csoport a tirsadalmi integraciok legalacsonyabb,

legkezdetlegesebb, legprimitivebb foka”. “...egy [...] magasabb rendii
integracio, a kozosség” (Heller 1970, 59)

Heller tehat a kozosséget egy hierarchikusan magasabb rendii
tarsadalmi szervezddésnek tartja, mely a csoport dinamikajaval
egyez6 elemeket tartalmaz. Azonban Iényeges kiilonbségeket vet fel a
csoport és a kozosség kiilonbségei kapcsan, melyek szerint ,,A
csoportba véletlenszeriien keriilink, a kozosséget tudatosan
valasztjuk... Amennyiben individualitasom ¢és az adott csoport
szerves, lényegi és allandd korrelacioba keriilnek egymassal [...]
akkor mar nem egyszerien csoportrol, hanem ko6zdsségrol kell
beszélni.” (Heller 1970, 56)

A tudatos valasztas alapja a ,,viszonylag homogén értékrendszer,
melyet az egyén nem sérthet meg”. (Heller 1970, 63)

Heller szerint a tudatos valasztas alappillére, hogy a kozOsség egy
egységes értékrendszerrel miikodik, melyek betartasara szabalyok és
esetlegesen szankciok is érvényesek lehetnek. Azonban szamomra
kérdés, hogy mit érthetiink kiilonbségként, ha a csoportdinamikaban
is meghatarozo szocialis kontroll és a csoportkultiraban is
meghatarozé normak és értékek is jelen vannak a csoportfejlodés
soran. Bennem azonban elméletével kapcsolatosan felvetddik az a
kérdés is, hogy ha valakit csak a lokalitas kapcsol 0ssze a kozosséggel,
és azt nem tudatosan valasztja (mert generaciok ota ott €lt a csaladja),

-14 -



akkor 6 bele tartozik-e a kozosségbe, illetve kozdsségnek tekintheto-
¢ az elmélet alapjan egy ilyen jellegli kozosség.

Még mindig a csoport és kozosség kapcsolatat, és a két
szervez6désben jelen 1évé személykozi kapcsolodast vizsgaljak az
interakcionistak, akik szerint ,,a kiscsoport olyan személyek csoportja,
akik bizonyos ideig kapcsolatban vannak egymassal, kdlcsonhatasban
1év6 emberek egyiittese, akiket kdzvetlen (személyes) kapcsolat vagy
kapcsolatsor fiiz 6ssze, mégpedig ugy, hogy a csoport minden egyes
tagjanak tudomésa van a tobbir6l.”(Vercseg 1994, 43)

Petrovszkij (1978) szerint ,,A kollektivaban azok az emberek kozotti
kapcsolatok és viszonyok jatszanak meghatarozo szerepet, amelyeket
a kozos tevékenység céljai, feladatai és értékei, tehat realis tartalmai
kozvetitenek”... ,,A kollektiva ebbdl a szempontbol olyan csoport,
amelyben a személykdzi viszonyokat a kozds tevékenység
tarsadalmilag értékes és a személyiség szamara jelentds tartalma
kozvetiti.”(Petrovszkij 1978, 120 id: Vercseg 1994, 44)

Lathattuk, hogy megannyi fogalom és elmélet sziiletett az évek soran
a kozosségekrol, melyek mind mas-mas aspektusbol szemlélik azt. A
kozosségfogalmak koziil még a mai napig sincsen egy, a
szociologiaban elfogadott definici6. Ennek oka pedig az el6bb
felsorolt elméletek részleteib6l jol kiolvashatd, hiszen mind a
lokalitassal kapcsolatos elméletek, mind a tarsadalommal Osszefliggd
elméletek, s a csoporttal, mint szervezdéssel kapcsolatos elméletek
esetében fellelhetd egy részigazsag, de a nézdépontok kiillonbozoségei
miatt az egységes fogalmat még nem sikeriilt megalkotni. Tovabba a
kozosségek szervezddési sajatossagai folyamatos valtozasban vannak,
hiszen ujabbnal Gjabb kommunikacios eszk6zok keriilnek latotérbe,
igy elképzelhetdnek tartom, hogy évtizedek multan ujabb és ujabb
szempontok alapjan definialjak majd a kutatok a k6zosség fogalmat.

-15-



2. Serdiilok és az internet

Ebben a fejezetben a kutatas célcsoportjarol, és annak életkori
sajatossagairol fogok irni néhany fontos informaciot, amivel kdzelebb
juthatunk a kutatdsban részt vevd didkok élethelyzetének
megismeréséhez.

2.1, A serdiilokor életkori sajatossagai

Az iskolaskorban végbemend pszichoszocialis fejlodésnek egyszerre
oka és kovetkezménye a kortarsak korében és az otthontol tavol toltott
id6 novekedése. A kortars kozeg tilmutat a csaladon és az iskolan,
ahol a felnéttek tekintélye is biztositja a tarsas vilag rendjét, abban
betoltott szerepiiket, és amelyek mentén korabban kialakitottdk az
onmagukrol és a tarsas kapcsolatok miikodésérél alkotott
elképzeléseiket.

A kortarsakkal kozos tevékenységek tartalma, valamint a tarsas
befolyasolas formaja is alapvetden eltér az iskolai és csaladi
kornyezettdl. A kortarskapcsolatok vilaga a tarsas érzelmi fejlédés
elengedhetetlen szintere, amely lehetdséget teremt 0j kognitiv és
szocidlis készségek elsajatitasara, az onallo felelosségvallalasra. A
serdiild szamara az identitasformalodas szempontjabol is fontos
referenciakeretet biztositanak a kortarsak. (Maccoby, 1984).

A baratok egyrészt a tarsas tdmogatas forrasaként segitik a serdiilét az
uj kihivasokkal és élethelyzetekkel valé megkiizdésben, egészsége
megbrzésében, ugyanakkor a koriikkben eltdltott id6 kockazati
tényezOt jelent a kiilonbdzo devians magatartasformak megjelenésére.
(Maccoby, 1984).

Iskolaskorban a tarsas kapcsolatok valtozasa és ijjaszervezddése a

sziil6-gyermek kapcsolatra is hatassal van. A kortarsakkal t61tott id6

ndvekedése és a sziilokkel toltott id6 csokkenése mogott e kapcesolat

szamos jellemzdjének valtozasa all. A sziiloktol valo eltavolodas, és a

kortarsak felé fordulds természetes folyamat, azonban rendkiviil

fontos, hogy a sziilok ehhez a megvaltozott helyzethez a legnagyobb
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elfogadassal alljanak, hiszen gyermekilk nagyobb Onallosagra és
szabadsagra vagyik. Ennek hatasara az ¢letkor ndvekedésével a sziilok
egyre inkabb megosztjak gyermekeikkel a tevékenységeik feletti
ellendrzést, bizva abban, hogy jobban megértik és mérlegelik tetteik
kovetkezményeit. Serdiilokorban a felel6sség egylittes megosztasahoz
az ellendrzés, iranyitas és tamogatas 1j formai sziikségesek (Maccoby,
1984).

Az iGeneraci6 és az Alfa generacid tagjaira is jellemzd a kutatasok
alapjan, hogy tarsas kapcsolataikat tobbnyire az online vilagban
apoljak, és egyre kevesebb a személyes interakcidjuk a kortarsaikkal.
Ez a jelenség az id6sebb generaciok képviseldi szamara meglehetésen
szokatlan lehet, azonban nem ez az egyetlen valtozas a digitalis
bennsziilottek esetében, hiszen a felnétté valas folyamata is lelassult a
tobbi generacidohoz képest. Ezt mutatja az is, hogy kisebb szazalé¢kuk
keriil ki a munkaerépiacra iskolaskorban (8., 10., 12. osztaly,
foiskola), mint az idésebb generacid tagjai esetében, valamint kisebb
azoknak az aranya is, akik valamilyen sajat jovedelemmel
rendelkeznek. (Twenge 2017)

Azonban a felnétté valas mas teriiletein is megfigyelhetd a kitolodas,
igy példaul a randevizas (mig az ezredfordulosok ~85%-a
randevuzott mar, az iGeneracionak minddssze ~55% vett mar részt
randevin 12. osztalyos korukban) tekintetében, vagy a hazassagrol és
a csaladalapitasrol valo gondolkodas esetében is. (Twenge 2017)

2.2. Az IKT eszkozok hatasa

Az internet az egész vilagot atfogd kommunikacios haldzat, mely
mindenkit 6sszekothet mindenkivel, éljen a vilag barmely pontjan. Az
Osszekottetések természetesen nem véletlenszertiek, hanem egyrészt
kovetik a kozosségi kapesolodasok tradicionalis mintait, masrészt az
uj érdeklédéseknek, Uj tipusi vonzasoknak és valasztasoknak
megfelelden uj kdzosségek kialakulasat is eredményezhetik. (Csepeli-
Prazsék 2008)
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Az elmult évtizedben a mobileszkdzok elterjedésének kdszonhetden
egy Uj, digitalis vilag nyilt meg a fiatalok szamara. Az IKT eszkdzok
az allando online jelenlétet biztositjak, amely nélkiil a tobbség mar el
sem tudja képzelni a mindennapjait. Az internet hasznalata ebben a
korosztalyban alapvetd, hiszen az online jelenlét nem csupan a
szoérakozast jelenti szdmukra, hanem a kapcsolattartast, a folyamatos
kommunikéciot egymas kozott (Lenhart 2010)

Az IKT (angolul ICT) az informéciés ¢és kommunikacios
technologiadkat foglalja magédban, tehat nemcsak a szamitégépek
tartoznak ebbe a korbe, hanem minden digitalis technologia. Egyesek
szerint az asztali szamitogép, notebook, netbook és tablagépek (tablet)
és az okostelefonok mellett a mobiltelefonokat is ide sorolhatjuk.
(Dorner 2016)

Az elébb emlitett eszk6zok egyik f6 funkcidja tehat, hogy hasznaldja
konnyedén ra tud kapcsolodni a vilaghalora, mely lehetéségek
tarhazat biztositja a felhasznalonak.

2.3. Az internet veszélyei

Mint ahogyan azt az eldbbiekben lathattuk, a serdiil6 korosztaly az
idejiik egy részét rendszeresen az interneten tolti, igy fontosnak tartom
megemliteni, hogy milyen veszélyekkel jarhat a rendszeres —és
kevésbé tudatos- id6toltés az online térben.

Az internet biztonsagos hasznalatanak megtanitasa rendkiviil fontos
lenne a serdiilék szamara, azonban ez egy olyan tudds (marmint a
digitalis tudas), melyet sok esetben az idésebb generaciok lassabban
sajatitanak el, mint a serdiilék. Azonban arra vonatkozdan, hogy
hogyan kell biztonsdgosan hasznalni az online teret, segitséggel
lehetnek az idésebb generaciok.
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Az internetnek szamos elénye ismert, azonban rengeteg veszélye is
lehet a hasznalatanak. A lehetséges veszélyeket én most két
kategoriara osztom, hogy atlathatobb és érthetdbb legyen.

A két kategoria pedig:
. az internethasznalat gyakorisagabdl adodé veszélyek
. az internethaszndlat moddjabol adddd veszélyek Az

internethaszndlat gyakorisagabol adodo veszélyek:

Ebben a kategdriaban azokat a veszélyeket fogom roviden ismertetni,
melyek az online t61tott id6 mennyisége miatt alakulhatnak ki.

o fiiggdség kialakulasa
e internetes bullying
e agressziv viselkedés megjelenése
e mentalis allapot romlasa
o boldogtalansagérzet kialakulas
elmaganyosodas
szorongas
almatlansag
depresszid
ongyilkossag(Twenge 2017)

O O O O O

Az internethasznalat modjabol adodo veszélyek:

Ebben a kategoriaban azokat a veszélyeket fogom felsorolni, melyek
az internethasznalat mindségéhez kdthetok. A mindségbe bele tartozik
az, hogy milyen céllal latogatja a fiatal a vilaghalot, hogy milyen
oldalakrél informalodik, Osszefoglalva, hogy mennyire hasznalja
tudatosan az internetet. Minél kevésbé tudatosan hasznalja a serdiil6 a
vilaghalot, annal nagyobb a valészinlisége a veszélyek
megjelenésének.

. adatokkal/ megosztott tartalmakkal valo visszaélés
. adathalaszok
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. félreinformalodas

. nem kivanatos tartalmak megjelenése
. elonytelen képek, videok terjedése

. grooming

. sexting

. hamis weboldalak

. vampiroldalak

Az el6bbiekben felsorolt veszélyek esetében természetesen van
atfedés egyik, vagy masik kategoria esetében, és sajnos jocskan
talalkozhatunk ezeken kiviil is veszélyekkel az internet hasznalata
soran, azonban fontosnak tartottam felhivni a figyelmet a tudatos
internethasznalatra.

2.4, Internethasznalati szokasok vizsgalata

Mivel kutatdsom soran jomagam is vizsgaltam a serdiilék online
tevékenységrendszerét, igy a kovetkez6kben arrol fogok irni, hogy 6k
milyen funkciokat hasznalnak rendszeresen a vilaghalon elézetes
kutatasok alapjan.

Habok 2015-6s kutatasaban a kdzel 1500 vizsgalt tanul6 jelentds része
az alabbi tevékenységeket irta le az internethasznalata céljaként:

. Munkahoz, hivatdshoz, szakmédhoz kapcsolddd ismeretek
keresése
. Tevékenységek egyszerisitése (példaul menetrendben

keresés, szereld keresése)

. Kapcsolatok fenntartasa baratokkal, csaladtagokkal (példaul
kozosségi portalok hasznalata, videdhivéas, azonnali iizenetkiildd
alkalmazasok)
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. Hobbihoz kapcsolodo ismeretek kereséséhez (példaul fézés,
sport, kertészkedés)

. Nem hivatalos ligyintézéshez (példaul szallasfoglalas, banki
iigyek intézése, konyvtari kdlcsonzés meghosszabbitasa)

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatbazisaban talalhatd tovabba egy,
az internethasznalati szokéasokkal kapcsolatos 2016-os felmérés, mely
az eurdpai orszagok internethasznalatat vizsgidlja nemek szerinti
eloszlasban. A felmérés hat kategériat kiilonboztet meg, melyek a
kovetkezok:

. Ko6zo6sségi médiaban valo részvétel

. Internetes banki szolgaltatasok

. Munkakeresés vagy munkara jelentkezés
. Online hirek olvasasa

. Telefonalas vagy videohivasok

. E-mailek kiildése vagy fogadasa

A kutatasban részt vevok korosztalyi meghatarozasa 16-74 éves korig
terjed, ami szamomra azért érdekes, mert a 16 éves kort megel6zéen
is meglehetésen elterjedt az  internethasznalat  (digitalis
bennsziilottek). A kutatds a mérés el6tti harom hoénap online
tevékenységét vizsgalja.
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1. dbra: Online tevékenységek vizsgalata (sajat dbra a 2016-os KSH adatbazis alapjin)

Ahogyan a fent hasznalt abra is mutatja, a KSH adatbazisb6l azokat
az adatokat hasznaltam fel, melyek Magyarorszag vizsgalt személyeit,
illetve az eurdpai atlagot hasonlitja Ossze. A felmérés alapjan az
latszik, hogy a magyar kitdltok altal leginkabb preferalt tevékenység
az e-mailes kommunikacios halézat hasznalata (90% feletti
eredmények). Ennél a tevékenységhalmaznal nagyon kis eltérések
mutatkoznak mind a nemek kozott, mind pedig magyar és eurdpai
viszonylatban (6%-os eltérés). A masik hasonloan egyez6 kategoria a
munkéval kapcsolatos iigyintézés, azaz a munkakeresés vagy a
munkara valo jelentkezés. Ebben a kategoriaban azonban az lathato,
hogy az internetez6k rendkiviil kis hanyada, eurdpai viszonylatban
minddssze 21-22%, mig magyar viszonylatban 22-24% hasznélja a
vilaghalot a munkavallalassal kapcsolatos feladatok elvégzésére.
Ennek természetesen tobb oka is lehet, tobbek kozott példaul, hogy a
fiatalok zome még diak, igy szamukra ez az opcid még nem relevans,
a felnottkortak tobbsége munkavallaldé mar, s csak egy bizonyos
szazalékuk keres éppen munkat, valamint sokkalta ritkabb
tevékenység az eldbb emlitett okok miatt, mint az eldbb emlitett e-
mailes kommunikaciés rendszer. A harmadik korosztaly pedig az

-22-



iddskortiak, akik nagy része szintén nem munkakeresé nyugdijas
mivoltuknak koszonhetden. igy tehat érthetd, hogy ez a kategéria
mind az EU-s atlag, mind a magyarok tekintetében alulmaradt a
tobbihez képest.

Az adatbazis alapjan tovabba a magyarok az eurdpai atlaghoz képest
tobbet hasznaljdk az internetet a telefonos és videohivas altali
kapcsolattartasra, az online hirek olvasdsara, valamint a kozosségi
oldalakon val6 megjelenésre. Ezutobbi esetében az Osszes eurdpai
orszag koziil a magyar nok elsé helyen (85%-al), a férfiak megosztott
els6 helyen végeztek (Malta a masik olyan orszag, ahol a férfiak 81%-
on teljesitettek). Utobbi két kategériaban kb 20%-os emelkedés
lathato az eurdpai atlaghoz képest. Az adatbazis szerint a magyar
internethasznalok kozott a masodik legkevésbé preferalt online
tevékenység a banki szolgaltatasok igénybevétele, mely esetén az
eurdpai atlagtol kb. 15%-al maradtunk el.

Egy masik, viszonylag nagy mintaju lekérdezés, a 2016-0S magyar
ifjasagkutatds  soran  tobbek kozott a  fiatalok  digitalis
eszkozhasznalatat is vizsgaltadk. A 2016-os évben a 2011- es
népszamlalas adatai alapjan a 15-29 éves korosztalyba tartozok
1.701.837 {6 volt Magyarorszdgon. Természetesen ez a 1étszam
valtozhatott a népességvandorlds, illetve az elhalalozasok
kovetkeztében.

A felmérés 8000 fiatal bevonasaval késziilt, mely soran a nemek
szerinti eloszlas meglehetésen kiegyensulyozott volt (n6:49%,
férfi:50%). A kor szerinti eloszlas alapjan harom csoportot
kiilonboztet meg a felmérés, melyek a kovetkezok:

. 15-19: 29%
. 20-24: 35%
. 25-29: 36%
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A képzettség szerinti eloszlas is rendkiviil szertedgazonak
mutatkozott, hiszen a 8 altalanostél a fels6foktl végzettségig
besorolhatok a didkok.

. legfeljebb 8 altalanos: 31%
. szakmunkas: 19%
. kozépfok: 38%
. felséfok: 12%

A kutatas a 2000 ¢és 2016-os felmérés adatait veti Ossze, ezaltal
rendkiviil jol szemlélteti, hogy mennyit valtozott a fiatalok digitalis
vilaghoz valo kapcsolodasa. Ezt mutatja meg az alabbi diagram is,
mely a szamitdgép és az internet elterjedését mutatja a be.

Fontosnak tartom azonban annak a tényezOnek a kihangsulyozasat,
hogy az ifjusagkutatas nem kizardlag a serdiild korosztalyt vizsgalja,
mig jelen kutatas kifejezetten ennek az életkornak a képviseldire
koncentral.

IRV

E

2008 2oz 20é

@internet
UiNemzedék

2. abra: A szamitogép és az internet hasznalatanak elterjedése a magyar haztartasokban 2000-2016-
1g (forras: Magyar Ifjisagkutatas 2016)
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A fenti abran jol latszik, hogy a 2000-2004-ig terjedd idészakban a
szamitogépek hasznalata jelentés mértékben népszeribb volt az
internetnél. 2004 és 2008 kozott tortént egy nagy ugras mind a
szamitogépek elterjedését illetden, s még nagyobb ugras - majdnem
haromszoros - tapasztalhat6 az internet megjelenése terén. 2008-t61
2016-ig lasst novekedés figyelheté meg mindkét eszkdznél, azonban
az utolsé négy évben az internet elterjedése gyorsabban novekedett,
igy 2016-ra az internet nagyobb szamban valt elterjedté, mint a
szamitogép. Ebben az idoszakban természetesen a PC-n kiviil egyéb,
az internethez kapcsolddd eszkozok is rendelkezésre alltak, mint
példaul az okostelefonok, laptopok, tabletek stb.

A kovetkezé abran a 2016-os év internet- és televizidhasznalat
gyakorisagat lathatjuk napi rendszerességre lebontva. Az mutatkozik
meg, hogy a televizio-nézés kevésbé népszerii az
internethasznalathoz viszonyitva (25 szazalékos eltérés). Az
internethasznalok napi szokasait tovabb bontja az abra, igy jol
lathato, hogy a fiatalok majdnem egynegyede folyamatosan elérhetd
online, mig egy nagyobb résziik, 6sszesen 43% naponta tobbszor jelen
van az online térben. A kitolték kicsivel tobb, mint 10%-a internetezik
napi rendszerességnél ritkabban. Jol latszik tehat, hogy az online
vilagban vald jelenlét beépiilt a fiatalok nagy részének napi rutinjaba,
és a napi hasznalok szama feltehetben még inkabb emelkedett az
elmult négy év soran.
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napi internet- napi tévénézdk
hasznalik ardnya ardnya

[ ] ®naponta tbbbszar
®naponta ®ennél ritkdbban ®

UiNemzedék
3_abra: Az internet és a televizié napi hasznalatanak dsszehasonlitasa,
valamint az online jelenlét gyakorisaga a 2016-0s évben (forras: Magyar
Ifjisagkutatas 2016)

Ahogyan az internethasznalatnak szamtalan el6ényét ismerjik és
tapasztaljuk, ugy hatranyai is megmutatkoznak. A legszembetlinébb
valtozas, melyet az internet nagyfoku -elterjedése valtott ki, a
személyes kontaktusok szamanak folyamatos csokkenése. Ez
természetesen olykor lehet elényds is (példaul az idei virushelyzet
soran), azonban a személyes kapcsolodasnak és az online térben valo
kapcsolattartasnak teljesen mas sajatossagai figyelhetok meg, igy
funkciojukat tekintve sem megegyez6 a két kommunikacios forma. A
személyes kapcsolattartas soran sokkalta jobban megjelenik az id6- és
térérzékelés, valamint a testi jelenlét altal intimebb légkor alakul ki,
mint az online kommunikacié soran. Az offline vilagban tovabba
megjelenik a ,,visszafordithatatlansag™ jelensége, mely az online
vilagban gyakran nincs, vagy masképp van jelen. (Csepeli 2012)
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Az utobbi évtized kutatasai alapjan az figyelhetd meg, hogy az
emberek egyre tobb id6t tdltenek az online térben, mig a személyes
talalkozasokkal toltott idé mennyisége csokkenni latszik. Ez a
jelenség a serdiilékre fokozottan igaz, amit alatimaszt egy 2015- ben
végzett amerikai kutatés is, mely sordn az mutatkozott meg, hogy a 8.,
10., és 12. osztalyos valaszadok minddssze kb. 30%-a talalkozik
naponta személyesen a barataival, mig ez az arany 1990-ben kb. 50%
volt. A legnagyobb csokkenés 2010 utan figyelhetdé meg, mely
jelenség tobbek kozt az internet elterjedésével, valamint az
okostelefonok hasznalatanak népszeriiségével is magyarazhato.

Osszességében tehat az mondhatd el, hogy a digitalis vildg
elterjedésének sok elénye és hatranya mutatkozik, melyek leginkabb
annal a korosztalynal jelennek meg, amelyik legtobb id6t tolt a
vilaghalon. Ez pedig az iGeneracio, és az Alfa generacio, azaz a
digitalis bennsziilottek. Mivel ezen generaciok képvisel6i rendkiviil
mas modon élték meg a kiillonbozd életkorok eseményeit, mint az
el6z0 generaciok, ezért az iddsebb korosztily szdmara a fiatalok
viselkedésének és gondolkodasanak megértése nehezitetté valt. A
kutatds eredményeinek megismerésével remélem, hogy az olvasé
kozelebb kertil a serdiil6k megértéséhez.

1. Kutatas
1. A kutatas célja

A kutatas célja a lekérdezésben résztvevo serdiilok internethasznalati
szokasainak vizsgalata, azon beliil is a kiilonb6z6 kommunikacios
platformokon valo részvétel sajatossagainak bemutatasa.

2. Hipotézisek

A hipotézisek megalkotasakor meglehetdsen nehéz helyzetbe
kertiltem, hiszen a téma rengeteg olyan kérdést vet fel, melyet érdemes
lenne vizsgalni. Azonban annak ellenére, hogy kutatasomban szerepld
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hipotézisekhez kapcsolodd valaszokon kiviil is rengeteg informacio
kertilt birtokomba egyéb, szamomra érdekesnek bizonyuld kérdések
esetében. A harom hipotézisem kivalasztasakor azonban igyekeztem
azt elétérbe helyezni, hogy olyan allitasokat fogalmazzak meg,
melyek elosegitik a serdiilok internethaszndlati szokasainak
felmérését, valamint az online kapcsolati haldjuk sajatossagait
feltérképezzem altaluk.

2.1, A hipotézisek bemutatésa:

P A serdiilok az elérni kivant célhoz valasztjak meg a kommunikacios
platformot. A

hivatalos/ szakmai tevékenységekhez e-mailes rendszert, a
kortarsaikkal valo kapcsolattartasra kozosségi oldalakat hasznalnak.

P Azok a serdiilok, akik egész nap elérhetdek az online térben, tobb
kapcsolattal rendelkeznek a kdzosségi oldalakon, és kevésbé sziirik
ismerdseiket, mint azok, akik kevesebbet vannak online.

P> A serdiilék a kozosségi oldalakat kevésbé hasznaljak a kapcsolati
halé bovitésére, inkabb az offline térben meglévé kapcsolataik
apolasara hasznaljak ezeket a

platformokat.

3. A kutatis mérOeszkozének bemutatasa

A kutatds alapsokasidga a magyarorszagi serdiil6k és ifjukoruak. A
kutatas soran kérdéives lekérdezési modszerrel dolgoztam, hiszen
témam nem indokolta a személyesebb lekérdezési formak (interju)
hasznalatat. A kérd6iv alapjaként egy 2016-os kutatdshoz hasznalt
kérd6iv  volt (TAMOP-4.2.2.C-11/1/KONV), mely korosztalyi
meghatarozas nélkiil vizsgalta az internethasznalati szokasokat, igy
tehat a korosztalyi sajatossagok és a négy év alatt végbement
valtozasoknak megfeleléen némiképp atalakitottam a kérddivet. Sokat
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gondolkoztam a kérddiv megalkotasat kovetden, hogy nyomtatott
formaban tdltessem ki, avagy az online térben probaljak eljutni a
fiatalokhoz. Végiil ugy dontdttem, hogy az online teret valasztom,
hiszen témamhoz igencsak kapcsolodik annak a tapasztalata, hogy
milyen mértékben tudom elérni a vizsgalt korosztalyt az online térben.
A masik oka ennek a dontésnek pedig az volt, hogy a COVID19
virusnak kdszonhetden eldrelathatd volt, hogy idovel tavoktatési
formara all &t az oktatasi rendszer, igy hatékonyabbnak véltem ezt a
lekérdezési format valasztani.

A mintavétel egyszerlien elérhetd alanyok korében tortént, hiszen az
egyik legnépszeriibb kézosségi oldalon, a Facebookon osztottam meg
ismer6seimmel, majd 6k tovabb osztottak sajat ismerdseiknek €s igy
tovabb. A  vizsgalat fokuszcsoportja  cselekvéses, hiszen
internethasznalati szokasokat és kozosségi kapcsolatok kialakitasat
vizsgalja. A kutatds idédimenzidja keresztmetszeti, hiszen nem
vizsgalok valtozast, csak a jelenlegi valaszok alapjan vonok le
kovetkeztetéseket.

3.1 A kérdoiv felépitése

1. Demografiai adatok

2. Internethasznaltra vonatkozo adatok

3. Ko6zosségi oldalak hasznalatara vonatkozo adatok

a. Hasznalat gyakorisaga

b. Hasznalat id6tartama

c. Preferalt kozosségi oldalak

d. Online kapcsolati halok kiterjedése a kiilonbozo kozosségi
oldalakon

e. Ko6zosségi oldalak hasznalatanak funkcioi

f. Online kapcsolati halo funkcioi a felhasznal6 szamara
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g. Kiilonb6z6 modon miikodé kapcesolati halokat alakito
tényezok

i Személyes
ii. Telefonos

iii. Ko6z0sségi oldalakon miik6d6

iv. E-mailes
h. Koz0sségi oldalak hasznalati szokasaira vonatkozo6 adatok
4, Operacionalizalas

Kutatdsom soran a kérdéseket az el6bbiekben emlitett hipotézisekhez
csatolom, igazolva vagy cafolva azokat.

P A serdiilok az elérni kivant célhoz valasztjak meg a kommunikacios
platformot. A hivatalos/ szakmai tevékenységekhez e-mailes
rendszert, a kortarsaikkal vald

kapcsolattartasra kozosségi oldalakat hasznalnak. Ezt a hipotézist a
kovetkez6 kérdésekkel fogom vizsgalni:

Vialassza ki KOZOSSEGI OLDALAKON létrejott kapcsolati
rendszerének a harom legfontosabb alakitd tényezdjét, majd ezt a
harmat rangsorolja fontossag szerint a négyzetek megjeldlésével.

. Hasonl6ak vagyunk

. Ko6z06s érdeklodés

. Ko6z06s szabadidd eltoltés

. Szimpatia

. Rokoni kapcsolatok

. Munkahelyi/ iskolai kapcsolatok
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. Egy lakokozosséghez tartozas
. Mindkét fél szamara kdzos érdek

. Kapcsolataim el6nyt is hoznak

Ezt a kérdést az E-MAILES kapcsolatrendszerére vonatkozdan is
feltettem, hogy lassam, tapasztalhatd-e kiugrd eltérés a két kdzosségi
kapcsolddasra alkalmas platform hasznalati sajatossagai kozott.

P Azok a serdiildk, akik egész nap elérhetéek az online térben, tobb
kapcsolattal rendelkeznek a kozosségi oldalakon, és kevésbé sziirik
ismerdseiket, mint azok, akik kevesebbet vannak online.

Ehhez a hipotézishez kimutatast fogok végezni a k6zosségi oldalakon
valo megjelenés idGtartamat, illetve a kapcsolatok szamat
felhasznalva. Ezek utan pedig azt fonom vizsgalni, hogy a kdzosségi
oldalakon toltott id6 nagysadga milyen mértékben befolyésolja a
kapcsolati halojuk szlrését. Ezt az utolsé kérdésblokk segitségével
fogom megtenni, melyben olyan allitasokat kell 1-5 skalan
besorolniuk, mint:

. A sajat kdzosségi oldalamra mindenkit felveszek, aki engem
bejelol.

. Fontos, hogy minél tobb ismerésom legyen a kozosségi
oldalamon.

. Csak azokat jelolom vissza a kozdsségi oldalakon, akikkel
rendszeres kapcsolatot szeretnék tartani.

. Nem jelolom vissza azt a személyt, szervezetet vagy
kozosséget, aki latszolag nagyon eltérd.

. Valogatok azok koziil, akik bejeldlnek, hogy kit vegyek fel
ismerdskeént.
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Ugy vélem, hogy ezen allitdsok alapjan valaszt kaphatok arra, hogy a
hipotézisem helytallo, avagy az ellenkezdje jellemzé a serdiild
korosztalyra.

P A serdiilok a kozosségi oldalakat kevésbé hasznaljak a kapcsolati
halé bovitésére, inkabb az offline térben meglévé kapcsolataik
apolasara hasznaljak ezeket a platformokat.

Ehhez a hipotézishez az aldbbi kérdéseket/ allitdsokat fogom
hasznalni:

Mire hasznalja leginkdbb a k6zosségi oldalakat? Valassza ki azt a
harmat az alabbi listabol, amely Onre leginkdbb jellemz8, majd ezt a
harmat rangsorolja fontossag szerint a négyzetek megjellésével.

. Vasarlas

. Ugyintézés

. Barati kapcsolattartas

. Kapcsolatépités

. Onmagam megjelenitése

. Iskolahoz kapcsolodo feladatok elvégzése
. Jaték

. Informaciok szerzése

. Szorakozés

. Hirek informacidk gyujtése a vilagrol

Ezen feliil az internet hasznalatara vonatkozd kérdéseket is
megvizsgalom, hiszen ott is megjelenik a barati kapcsolatok apolésa,
parkapcsolat fenntartasa stb., valamint az 01j kapcsolatok kialakitasara
vonatkozoan is megfogalmazodott néhany kérdés.
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5. A kutatas eredményeinek bemutatasa

A kutatashoz hasznalt kérd6éivet 128 valaszado toltotte ki, azonban a
kutatds leirasaban szerepld korosztalyi meghatarozast tobben
figyelmen kiviil hagytak, igy a felhasznalt mintam 115 fére csdkkent.

A minta nemek szerinti eloszldsa rendkiviil egyenl6tlen, hiszen a
kitolték ~72.5%-a né nemil, mig 6sszesen 27.5% volt férfi. A lakohely
telepiiléstipusa szintén rendkiviil valtozatosnak mutatkozott, igy
ebbdl a szempontbdl mindenképpen heterogénnek mondhato a kutatas
soran hasznalt minta.

Kitolt6k lakéhelyének
telepiiléstipusa

16%

34%

mFalu

mKozség

m Viros

399 B Megyeszékhely
11%

4. abra: A kutatasban részt vevo serdiilok lakohelyének
telepiiléstipusa (forras: sajat abra a kutatas eredményei
alapjan)

Ez szamszerisitett formaban az aldbbi diagramon jol lathato,
miszerint a kit1t6k tobb, mint fele varosi lakos (39% varos,

16% megyeszékhely), a valaszadok masik része pedig valamilyen
kisebb telepiilésen (34% falu, 11% kozség) €l.
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A valaszadokat képzettség szerint is megvizsgaltam, melyet a
kovetkezo kategoriak szerint csoportositottam:

. Altalanos iskola
. Szakiskola

. Szakkozépiskola
. Gimnézium

. Szakgimnazium

A minta nagy aranyban gimnaziumi képzésben tanuld didkokbdl all,
hiszen a valaszadok 61%-a jar ilyen tipusu intézménybe.
Tovabba az is megfigyelhet, hogy a szakiskolaban tanulo
didkok rendkiviil alulreprezentaltak, hiszen a kit6ltdk minddssze
1%-a jar ilyen oktatdsi- nevelési intézménybe. Igy tehat azt
mondhatjuk, hogy a képzés tipusa szerint a minta meglehetésen
egyenl6tlen. Ennek okai kozt szerepelhet az a tényez6, hogy a kutatast
a sajat kapcsolati halomat felhasznalva végeztem, igy lehetséges,
hogy kevesebb olyan didkhoz jutott el a kérddiv, aki szakiskolaban
tanul, mivel jomagam is gimnaziumi oktatasban vettem  részt
fels6fokt tanulmanyaim megkezdése elott. Ugyanez vonatkozik az
altalanos iskola alulreprezentaltsagara is, hiszen ebben az esetben a
nagy korkiilonbség és a kevés kapcsolat az, ami befolyasolhatta a
kutatasban résztvev$ altalanos iskolasok szamat. Ezeken kiviil
természetesen szamtalan mas oka is lehet az egyenlétlen eloszlasnak,
azonban ugy véltem, hogy érdemes lehet megosztani egy kutatas-
modszertani szempontbdl fontos tényezot.

Az elobbiekben megmutattam néhany informaciot a mintam
demografiai adataibol, igy kovetkezé néhany oldalban mar azt fogom
megvizsgalni, hogy a fiatalok az internetet milyen funkciok miatt
hasznaljak. Ehhez a kérdéseket kategoriakba csoportositottam, €s az
alapjan alkottam meg az alabbi diagramot.
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Serdiilok altal végzett internetes tevékenységek
(1-5 skala)

ERTEK ATLAGA

6. abra: A kutatdsban részt vevs serduldk altal leggyakrabban végzett internetes tevékenységek
atlaga 1-5 skéleﬂs kérdéssor alapjan (forras: sajat dbra a kutatas eredményei alapjan)

A fenti abran tehat az internetes tevékenységekre iranyulo kérdések
valaszai alapjan alkottam kategériakat. A kérdéseket aszerint
csoportositottam, hogy az adott tevékenységek kozott milyen
Osszefliggések, egyezések figyelhetok meg. A kovetkezdkben azt
fogom ismertetni, hogy melyik kérdés végiil melyik halmazba kertilt,
hiszen a kategoriak kozt meglehetésen sok atfedés tapasztalhato. A
kérdésblokk soran a kitoltdknek 1-5 skalan kellett pontozniuk az
alabbi allitasokat az alapjan, hogy milyen mértékben vélik azt sajat
magukra vonatkozoan igaznak. Az 1-es volt a legkevésbé jellemzd, az
5-6s a teljes mértékben jellemzd.

Ugyintézés

. Az interneten keresek orvost, egészségligyi szolgaltatasokat.
. Pénziligyeimet interneten intézem.

. Vasarlasra hasznalom.

. Szinhaz, vagy mozijegyet rendelek.
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. Az internetet inkabb iligyintézésre hasznalom.
Iskola

. Az internetet az iskolai eredményeim nyomon kdvetésére
hasznalom.

. Az internetet palyavalasztasi ismeretek megszerzésére
hasznalom.

. Az internetet az iskolara, iskolavalasztasra vonatkozd
informaciok megszerzésére hasznalom.

. Az iskolai feladataimhoz hasznalom.

. Tanarokkal valé kapcsolattartasra hasznalom.
Szoérakozas

. Az internetet ,,influencerek” kovetésére hasznalom.
. Az internetet Ujsagolvasasra hasznalom.

. Az internetet videok, filmek nézésére hasznalom.
. Az internetet inkabb jatékra hasznalom.
Kapcsolati halo

. Koz0sségi oldalakat hasznalok.

. Tarskeresésére haszndlom az internetet.

. Barati kapcsolat fenntartasara hasznalom.

. Uj barati kapcsolat kialakitasara hasznalom.

. Parkapcsolat kialakitasara hasznalom.

. Rokoni kapcsolat fenntartasara hasznalom.

. Pérkapcsolat fenntartasara hasznalom.

. Az internetet inkabb kapcsolattartasra hasznalom.
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Téjékozodas

. Az internetet hirek olvasasara hasznalom.

. Az internetet politikai témaju tajékozodasra hasznalom.

. Az interneten kdvetem a divatot.

. Az id6jarasrol sz616 informacidt keresem.

. A kapcsolati haléomba tartozd személyekrdl sz6lo

informaciok megszerzésére hasznalom.

. Az internetet arra hasznalom, hogy bdvitsem a tudasomat a
vilagrol.
Online megjelenés

. A rélam sz6l6 informacidk tovabbitasdra hasznalom a
kapcsolati halomba tartozo személyek kozott.

. Az internetet valamilyen sajat gyartdsi tartalom
megosztasara hasznalom.

Lathattuk tehat, hogy az egyes kategoriak milyen allitdsok mentén
épiilnek fel, igy tehat kirajzolodik a diagramon lathaté adathalmaz
jelentdsége. Az abrardl konnyen leolvashato, hogy a fiatalok kdrében
a legpreferaltabb internetes funkcié a kapcsolatépités. Nagyon
hasonl6é eredmény érkezett az iskoldhoz kothetd tevékenységek
esetében, mely kiillonbség szabad szemmel nehezen észrevehet6é az
elébbi abran. Fontos megemliteni a két kategoria kozti hatalmas
kiilonbséget a tekintetben, hogy az iskolai tevékenységek esetében
rendkiviil kis szoras (0,4838) figyelheté meg, igy az allitasokra adott
besorolds meglehetdsen homogén, ellenben a kapcsolati halo
fenntartasaval és alakitasaval kapcsolatos tevékenységek halmaza a
nagy szorasbol (1,0793) adodoan heterogénnek mondhato.
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A kutatas szerint a legkevésbé preferalt tevékenységek kozé az
iigyintézési funkciok tartoznak, illetve a serdiild sajat maga altali
megjelenitése.

Térjiink is 4t a kozosségi oldalak hasznalatara vonatkozo
informacidkra, hiszen ezen tevékenység volt a legpreferdltabb a
valaszadok korében. A kozosségi oldalakon valé megjelenés a
serdiilok életébe meglehetdsen beépiilt. Ezért fontosnak tartom, hogy
lassuk, milyen gyakran és mennyi iddt toltenek a fiatalok ezeken a
feliileteken, pontosan melyik feliiletet hasznaljak leggyakrabban, és
milyen célbol teszik ezt.

A social mediaban vald jelenlét manapsag teljesen magatol
értetédonek latszik a serdiilok korében. Ezt jol szemlélteti a bal oldali
abra, melyen a naponta ko6zOsségi oldalakat hasznalok aranya
magasan feliilmialja az ennél ritkabban jelen 1évé felhasznaldokat. A
napi rendszerességgel jelen 1évo felhasznalok 93%-ban vannak jelen
a kutatasi mintaban, mig minddsszesen 7%-uk tartozkodik ritkabban
kozosségi kapcsolodasra alkalmas feliileten. Ezen feliiletek koziil is
rendkiviil nagy népszeriiségnek drvend a Messenger, az Instagram és
a Facebook. Korabbi kutatasi eredményektdl eltéréen a Facebook
hasznalata csak a harmadik legnépszeriibb a fiatalok korében. Ezt a
platformot a kutatdsban részt vevOk ~73%-a napi rendszerességgel
hasznalja, koziiliik is ~74% napi tobbszor megjelenik ezen a feliileten.

A masodik legnépszeriibb oldal a kutatas szerint az Instagram, melyen
a kutatisban részt vevé fiatalok 81%-a napi szinten megjelenik.
Koéziiliik naponta tobbszor megfordul az oldalon az elébb emlitettek
85%-a. Ez azt jelenti, hogy a 2016-os ifjusagkutatas 6ta atrendezédtek
az online kozodsségi kapcsolodasok terepei, hiszen akkor a Facebook
volt a legkdzkedveltebb kozosségi oldal (napi szinten a minta 80%-a
hasznalta), az Instagramot pedig csupan a minta 18%-a hasznalta napi
rendszerességgel.

A legtobbet hasznalt platformma pedig egy olyan alkalmazas valt,
amely a 2016-os ifjusagkutataisba még csak nem is szerepelhetett,
-38-



hiszen csak azt kovetben jott létre, ez pedig nem mas, mint a
Messenger. A Messenger a Facebook egy olyan Kkiegészité
alkalmazasa, melyen ilizenetkiildési funkcio érhetd el. Ez a Messenger
megalkotasa el6tt a Facebookon is elérhetd funkcid volt, azonban a
Messenger 1étrejottét és elterjedését kovetden az anyaoldal ezen
funkciojat megsziintették a konnyebb felhasznalas érdekében. fgy
mondhatjuk, hogy tarsoldal, azonban mads tevékenységre alkalmas,
mint a Facebook. A Messenger hasznalata rendkiviil elterjedt az
internetez6k kdrében, mely megmutatkozik jelen kutatasban is, hiszen
a kitolték 96%-a napi rendszerességgel, ezen beliil pedig 95% napi
tobbszor hasznalja az alkalmazas nytjtotta lehetdségeket.

Azt, hogy mennyi id6t toltenek a fiatalok a kdzosségi oldalakon, a
kovetkezd abran szeretném szemléltetni.

A serdiilok napi social media haszndlatanak idétartama
(16)

Napi 8 drat,
mert a
munkamhoz
tartozik

120
% Kevesebb, mint
2 orat
100 9
80
Egész nap online
vagyok
60 ag
40 Napi 2-3 érat
50
20
0

8. dbra: A social mediaban napi rendszerességgel jelen 16v6 serdildk online idétartama (forras:
sajat dbra a kutatds eredményei alapjin)
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Az abran az el6zdekben emlitett napi rendszerességgel kozosségi
oldalakat hasznalok (minta 93%-a) eloszlasa lathatd aszerint, hogy
mennyi 1d6t toltenek a szocial mediaban. Ezen felhasznalok ~47%-a
napi 2-3 orat latogatja a k6z6sségi oldalak valamelyikét, valamint
~36%-a egész nap jelen van a szocial mediaban. A naponta kdzosségi
oldalakat hasznalok rendkiviil kis ardnya, minddssze ~17%-a tér el
ett6l, melynek fele a munkavégzés/iskolai tevékenység miatt van jelen
8 orat napi szinten a kozdsségi médiaban, mig masik fele két dranal
kevesebbet van jelen. A munkahelyi-, illetve iskolai tevékenység miatt
online jelenlévok esetében azonban lehetségesnek tartom, hogy a
kitoltés idejére vonatkozik az allitds, ugyanis néhany valaszadd a
digitalis munkarend soran toltdtte ki a kérddivet, mely soran az oktatas
¢és a munkavégzés fontos platformjava valtak a kozosségi oldalak.

Eddig sok sz6 esett a kozdsségi oldalak hasznalatanak gyakorisagarol,
és az ott toltott ido nagysagardl, azonban ugy vélem, hogy hasznos
lenne megismerni azokat a célokat, amelyek miatt a serdiilék oly sok
idét toltenek ezeken a feliileteken. Igy tehat a kovetkezékben azt
fogom bemutatni, hogy milyen funkciokat preferalnak a serdiilok a
kozosségi oldalak esetében.
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9. dbra: A vizspalt serdiilok valaszadisa arra vonatkozdan, hogy mely tevékenységeket preferaljak
leginkabb a kozdsség oldalakon. (forras: sajat abra a kutatas adatainak felhasznalasaval)

A fenti abran az lathato, hogy a serdiilok mely harom funkciot
preferalnak leginkabb a kozosségi oldalak hasznalata esetében. A
diagramon a jelolések darabszama jelenik meg, azaz, hogy hanyan
jelolték azt, hogy a legfontosabb funkcio a jaték (lathatjuk, hogy
meglehetdsen kevesen jelolték ezt legfontosabb funkcidonak). A
diagramon az lathato, hogy a barati kapcsolattartas oriasi kiugrast
mutat a legpreferaltabb kategoriaban, hiszen a minta ~72%-a (82 {06)
valasztotta ezt a funkciot. A masodik leginkabb hasznalt funkci6 az
iskolai feladatokkal kapcsolatos tevékenységek elvégzése, mely a
tavoktatds soran még inkabb beépiilt a didkok mindennapjaiba. A
harmadik legfontosabb tevékenység, melyre lehetdséget adnak a
kozosségi oldalak, az a szorakozas, azonban a harmadik helyen tobb
tevékenység is megjelenik emellett, mint a hirek olvasasa, a vasarlas,
vagy az informacidszerzés. Erdekesség, hogy a legkevésbé hasznalt
funkcidk kozott az onmaguk megjelenitése és a kapcsolatépités is
helyet kapott. Ez szdmomra azért kiilonds, mert sokszor tapasztaljuk,
hogy a serdiilld korosztaly mindent kipakol a sajat feliiletére/
profiljara, azonban mégis elmaradni latszik a tobbi tevékenységtdl. A
kapcsolatépités pedig azért fontos, mert az egyik hipotézisem ezzel
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beigazolddni latszik. A barati kapcsolattartas elsédleges fontossagnak
orvend, azonban a kapcsolatépités nem jellemz6 a kozosségi oldalak
segitségével a vizsgalt korosztaly esetében.

1000 fslatt

m 100-200

B 10-30

u200-400

= 400-600

= 50-100
600-1000

— Nem hasznalom

3

Egész nap online vagyok Napi 2-3 érat

10. abra: A kdzdsségi oldalakon valé jelenlét idétartamanak és az online kapcsolati hald
kiterjedésének dsszefiiggésel az Instagramon. (forrds: sajat abra a kutatas eredményeinek
felhasznalasaval)

Az elébbi diagramon az lathatd, hogy azok a serdiilok, akik egész nap
online tartézkodnak, és azok, akik csak napi két-harom orat
tartozkodnak a kozosségi oldalakon milyen kiterjedésti kapcsolati
haloval rendelkeznek a legpreferaltabb social media feliileten, az
Instagramon. A két blokkot nehéz Osszehasonlitani, hiszen a
valaszadok szama nem egyezik meg (egész nap online 38-an vannak,
2-3 orat online 51-en). Az azonban kirajzolodik, hogy a serdiilék
kapcsolati halojat kis mértékben hatarozza meg a social mediaban
toltott id6 mennyisége. Az Instagramon mindkét csoport esetében 100
és 200 kozotti ismerdsszam fedezhetd fel, mig masodik helyen is a
kdrnyez6 szamhalmazok, azaz az 50 és 100 kozotti, illetve a 200 és
400 kozotti kategoriak jellemzok.

Ugyanezt a jelenséget megvizsgalhatjuk a Facebook esetében is, hogy
még pontosabb képet kapjunk a serdiilok online kapcsolatainak
alakulasarol.

-42 -



12

u 1000 folatt

B 100-200

10-50

u200-400

u 400-600

u50-100
600-1000

Nem hasznalom

Egész nap online vagyok Napi 2-3 érat

11. dbra A kbzisségi oldalakon valé jelenlét idétartamanak és az online kapcsolati hald
kiterjedésének dsszefiiggéset a Facebookon. (forras: sajat dbra a kutatés eredményeinek
felhasznalasaval)

A Facebook esetében is hasonld eredményeket kapunk, hiszen ezen a
kozosségi oldalon is leginkabb 100 és 200 kozotti ismerdsszam
tapasztalhatd. Egy eltérés azonban megmutatkozik, mégpedig az,
hogy az egész nap online jelenlévé fiatalok esetében tobben jeldlték,
hogy ezen a feliileten 200 és 400 f6 kozotti a kapcsolati halojuk
kiterjedése, mig csak kisebb aranyban jelolték az alacsonyabb
ismerdsszamot. FErdekesség még, hogy mig az Instagramon nem
jellemz6 az 1000 6 feletti kapcsolati hald, a Facebook esetében ez a
jelenség tobbeknél is megfigyelhetd.

fgy tehat az mondhaté el, hogy az online t5ltétt idétartam hossziisaga
nem befolyasolja meghatarozd6 mértékben a kapcsolati halo
kiterjedését, azonban a kdzosségi kapcsolodasra alkalmas platformok
mas sajatossagokkal birnak a kapcsolati halo kiterjedését illeten.

Ahhoz azonban, hogy a hipotézisem masodik felére is valaszt
kapjunk, meg kell vizsgalnunk, hogy a fiatalok mennyire sziirik
ismerdseiket a kozosségi oldalakon. Ezt ugy fogom tenni, hogy az
online toltott id6 szerint megvizsgalom, hogy a két kategoria
képvisel6i mennyire szirik tudatosan a leendd ismerdseiket.
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Egész nap online vagyok Napi 2-3 orat

12. dbra: A Mindenkit felveszek a kbzosségi oldalamra, aki bejelsl.™ allitasra adott valaszok 1-5
skala alkalmazasaval Az eredmények a jelolé serdilét mutatjak. (forras: sajat bra az adatok
felhasznilasval)

A fenti abran az lathatd, hogy az 6tos skalan a valaszadok mindkét
kategoria esetében az egyes pontszamot jeldlték, ami azt jelenti, hogy
egyaltalan nem jellemz6 rajuk az az allitas, hogy barkit felvennének a
kozosségi oldalukra, aki ismerdsnek jeloli oket. Ez alapjan az
mondhato el, hogy a serdiil6k szlirik ismerdseiket. Jelentds kiilonbség
azonban e tekintetben a valaszadd online id6toltésével
Osszefiiggésben nem tapasztalhatd. Ezt azonban egy kérdés alapjan
nem jelenteném ki, igy megvizsgalom egy masik, erre iranyulo kérdés
valaszainak segitségével.
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13. abra: A | Csak azokat veszem fel, akivel rendszeresen akarom tartam a kapcsolatot.” allitasra
adott valaszok 1-5 skala alkalmazisival Az eredmények a jeldlé serdiilét mutatyak. (forras: sajat
ibra az adatok felhasznalasaval) (1-5 skala)

Az el6z6 abran némi eltérést tapasztalhatunk az eldbbiekhez képest,
hiszen ez a kérdés azt vizsgalja, hogy a serdiilok csak azokat veszik-e
be a kapcsolati haldjukba, akivel rendszeresen tartani szeretnék a
kapcsolatot. Annak ellenére, hogy az el6z6 kérdés esetén
meglehetdsen sokan valaszoltak azt, hogy nem vesznek fel mindenkit
az ismerGsei kozé, itt az tapasztalhatd, hogy mégsem szlrik meg
annyira kapcsolataikat, mint amennyire gondolhattuk el6z6leg. A
diagramon ugyanis rendkiviil jol megjelenik, hogy a valaszadok
mindkét csoport esetében beengedik kapcsolati haldjukba azokat is,
akikkel nem szeretnének a késébbiekben rendszeres kapcsolatot
tartani. A két csoport kozott e tekintetben azonban kiilonbség
mutatkozik, hiszen az egész nap online tartozkodo serdiildk nagy
részére eme allitas nem jellemzd, mig a napi 2-3 orat kdzosségi oldalt
hasznalokra inkabb jellemzo.

igy tehat azt mondhatjuk, hogy a két kérdés soran megkapott adatokat
tekintve az online toltott id6 befolyasolhatja a kapcsolatok sziirését,
miszerint azok, akik kevesebb id6t toltenek a kozosségi oldalakon
jobban sziirik ismerdseiket, mint azok, aki egész nap online vannak.
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Azonban az online t6lt6tt id6 mennyisége nem befolyasolja nagy
mértékben a kapcsolati halo kiterjedését.

o Jelolések aranya

14 dbra: Az e-mailes levelezd rendszerben 1&tregdtt kapesolat: haldt befolyasold tényezdk
szizalékos abrazolasban (forras: sajat abra a kutatas adatai alapjan)

Ahogyan a fenti abran jol latszik, az e-mailes levelezé rendszer
kapcsolati haldjanak legfontosabb alakité tényez6i kdzé az iskolai
kapcsolatok, a mindkét fél szamara kozds érdek, az azonos
érdeklddési kor, illetve mindossze egy szazalékos lemaradassal a
kapcsolatok  altali  elénydokhéz vald  hozzajutds  tartozik.
Megfigyelhetd, hogy ezt a rendszert a fiatalok els6sorban olyan
kapcsolati halé mikddtetésére hasznaljak, mely hozzasegitheti 6ket
céljaik eléréséhez, igy a serdiilok ezen kapcsolati haldja sokkal inkabb
a racionalitadson alapszik, mint az emocion.

Az iskolai kapcsolatok példaul sok esetben nem a kortarsakat, hanem
sokkal inkabb tanaraikat takarja, amely az iskolai feladatok elvégzése
kapcsan lehet fontos. A k6z6s érdek mentén szervez6dd kapcsolatok
is inkabb racionalis eredetiiek, mintsem emocionalisak.
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Bar az elso hipotézisem ezzel az eredménnyel mar beigazolodott,
hiszen azt lathattuk, hogy a barati kapcsolattartas a k6zosségi oldalak
leginkabb preferalt funkcioja, valamint az is megmutatkozott, hogy az
e-mailes rendszert sokkal inkabb a hivatalosabb kapcsolodasra
hasznaljak (iskolai kapcsolattartas), én mégis fontosnak tartom azt,
hogy az el6zéekben bemutatott eredményeket kissé lebontsuk. gy
tehat részletesebb eredményeket fogunk latni.

A kovetkez6 abran az eldbb leginkabb befolyasolo tényez6t, az iskolai
kapcsolatokat fogom tovabb bontani az alapjan, hogy hany szavazat
érkezett az elsd, masodik és harmadik legfontosabb tényezdként erre
a kategoriara.

Lagfontosabb 60%

Masodik legfontosabb 29%

Harmadik legfontosabb 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

15. abra: Az e-mailes rendszerben létrejott kapesolati halot leginkabb befolyasolo tényezo, az
iskolai kapcsolatok preferenciajanak eloszlisa harom szintben megjelenitve (forras: sajat abraa
kutatasi eredmények felhasznalasaval)

Az elébbi diagramon az lathato, hogy az iskolai kapcsolatok (mely az
el6z0 diagramon a legmagasabb eredményt érte el) preferencia
szerinti eloszlasa milyen a kategdriat jelolok szavazatai alapjan. A
kategoriat jelolok 60%-a gondolja a legfontosabb funkcionak az
iskolai kapcsolattartast, mig 6sszesen csupan 40% gondolja kevésbé
fontosnak (masodik és harmadik helyen jelolték). Ez azért fontos,
mert igy lathatjuk, hogy a serdiil6k az e-mailes rendszert az iskolai
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kapcsolattartasra hasznaljak leginkabb, ami azt jelenti, hogy ezen a
feliileten a pedagogusok konnyedén elérhetik didkjaikat.

6. Reagalas a hipotézisekre

A kutatds eredményei alapjan a felvetett hipotézisek a
kovetkezoképpen alakultak. Beigazolddott az els6 felvetés, miszerint
a serdiilék az elérni kivant célhoz valasztjdk meg a kommunikécios
platformot, igy tehat elmondhatjuk, hogy az e-mailes rendszert a
hivatalos jellegi kommunikaciora, mig a kozdsségi oldalakat
leginkabb a kortarsaikkal val6 kapcsolattartasra hasznaljak.

A kozosségi oldalak tekintetében azonban hipotézisiink tévesnek
bizonyult, hiszen az eredmények alapjan a serdiilok kapcsolati
haldjanak kiterjedését nem, vagy csak kis mértékben befolyasolja az
online toltott idétartam hosszusaga. A felvetés masodik fele azonban
helytallonak mutatkozott, hiszen a kutatasban részvevdk valaszai
alapjan azok a fiatalok, akik kevesebbet hasznaljak a kozosségi
oldalak nytjtotta lehetdségeket, jobban szlirik ismerdseiket, mint
azok, akik egész nap online vannak.

A harmadik hipotézis is a k6z0sségi oldalakra vonatkozott, miszerint
a serdiil6k ezeket a feliileteket kevésbé hasznaljak kapcsolatépitésre,
hiszen inkabb a meglévé személyes kapcsolataikat viszik at az online
térbe. Ez a felvetés beigazoldodott.

IT1. Osszegzés

Ahogy a kutatas soran emlitettem, a célom a vizsgalatban részt vett
serdiilok internethasznalati szokasainak és online kapcsolati halojuk
alakulasanak feltérképezése volt, mely az eredmények bemutatasaval
teljesiilt is. Mivel a kutatas alapjaul egy 2016-0s tanulmany szolgalt,
igy a 2016-os év kutatasait allitottam szembe a jelen kutatas
eredményeivel, azonban a fokusz azon volt, hogy az éltalam végzett
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vizsgalat eredményeit mutassam be, és reagaljak a korabban felvetett
hipotézisekre. Ezek valamelyike végiil sikeresen beigazolodott,
azonban némelyik cafolasra keriilt. A témam alaposabb korbejarasa
érdekében a szakirodalmi attekintéssel kezdtem a munkam, hogy a
dolgozat alapjait jelentd kulcsfontossagu részeket atfogdbban lassam.
fgy elészor a mar meglévé elméleteket ismertettem, mely soran a
kozosségekrdl kaphattunk globalis képet, valamint a vizsgalt
korosztaly és az internethasznalat Osszefliggéseibe is betekintést
nyerhettek az olvasok.

Lathattuk, hogy a k6zosségfogalom meghatarozasa mind a mai napig
nehézséget okoz a tudomanyok képviseldinek, melybdl remekiil
megmutatkozik, hogy ez a téma milyen sokszini. A
kozosségelméletek koziil tobb nézettel is megismerkedhettek az
olvasok, hiszen megjelentek a csoport és kdzosség Osszefiiggéseihez
kapcsolodo elképzelések, az integracios elméletek, a lokalitassal
kapcsolatos nézetek, valamint a tarsadalom és kozOsség
kapcsolodasanak tézisei is.

A kozosségelméletek ismertetése utan is tartogatott érdekességeket a
téma, hiszen a vizsgalt korosztily sajatossagait, valamint az
internethez vald viszonyat vettiik szemiigyre. A serdiilék életkori
sajatossagai soran azt a felfedezést tettem, hogy a korosztaly
jellegzetességei sok esetben kitolodnak az ifjikortakra is, igy a
kutatasba az ifjukor elején jaré fiatalokat is bevontam.

A serdiil6k sajatossagainak leirasat kovetéen az infokommunikacios
eszk6zokrol és az internethasznalatrol szol6 irodalmakat ismertettem
atfogdéan, mely soran kitértem az internet hasznalataval jaro
veszélyeket. Ezeket azért tartottam fontosnak megemliteni, mert a
serdiil6 korosztaly mindennapjaiba teljes mértékben beépiilt az online
vilagban val6 jelenlét, azonban sok esetben azzal nincsenek teljes
mértékben tisztaban, hogy mely veszélyeknek vannak kitéve, ha nem
tudatosan hasznaljak a vilaghalét. Ezt kovetéen néhany kutatast
mutattam be, melyek az internethasznalati szokasokkal foglalkoznak.
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Megismerhettik a Kozponti  Statisztikai  Hivatal 2016-0s
vizsgalatanak eredményei egy részét, valamint a szintén 2016-0S
Magyar ifjusagkutatasba is betekinthettiink.

Jelen Kkutatasban ismertettem a mintavételi eljarast és annak
felépitését, a kutatds mintdjat, valamint bemutattam a bennem
megfogalmazddott hipotéziseket. Mindezek utan az operacionalizalas
is megtortént, mely soran a hipotézisekhez a kérdéivben megtalalhatod
kérdéseket parositottam, melyeket felhasznaltam az elemzéskor. Ezt
kovetden a kutatds eredményeinek bemutatasa kovetkezett.

A kutatas soran tobb olyan megallapitasra jutottam, melyek a jovoben
mankodként szolgalhatnak a pedagdgusoknak a serdiilékkel végzett
oktatasi és nevelési folyamatok soran. A korabbi kutatasokkal
ellentétben az figyelhetd meg, hogy a serdiilok k6zosségi oldalokon
vald jelenléte atrendezOdni latszik, hiszen azok a social media
feliiletek, melyek eddig a legnagyobb népszeriiségnek orvendtek,
mara mar ritkabb latogatast érnek el, mint azok, amelyek néhany évvel
ezel6tt kevés felhasznaloval rendelkeztek (Facebook és Instagram
latogatottsaganak valtozasa). Tovabba az figyelhetdé meg, hogy a
fiatalok rendkiviil gyorsan allnak at egyik felillet hasznalatarol a
masikra, hiszen a Messengeren valo jelenlét az elmult par év alatt
nétte ki magat olyannyira, hogy a legnépszeriibb feliiletté valt.

Mindezen tal azt mondhatjuk, hogy az online t6ltStt id6 nem
befolyasolja nagymértékben a kapcsolati hald kiterjedését, azonban
megfigyelhetd, hogy azok, akik t6bb id6t toltenek a social mediaban,
kevésbé szilirik meg azokat, akik az online kapcsolati halojukat
alkotjak. Ezekre azért érdemes odafigyelni pedagogusként, mert a
korosztaly rendkiviil sok idot tolt a vilaghalon, nagyon tag ismerettel
rendelkeznek az informatika vilagaban, azonban arrdl kevés szo esik,
hogy hogyan kell tudatosan jelen lenni ezeken a platformokon.
Pedagogusként sokszor nem tudunk moédszertanilag Gjat mondani a
fiataloknak, hiszen 6k belesziilettek ebbe a vildgba, azonban abban
tudjuk segiteni a didkokat, hogy képesek legyenek mérlegelni egy-egy
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informacié megosztasa kapcsan. Fel tudjuk hivni a figyelmiiket az
online vilag veszélyeire, és at tudunk adni egy szemléletet, ami
megszolal benniik, mieldtt kiszolgaltatott helyzetbe sodornak
magukat.

Dolgozatomat Anthony Giddens (1995) hasonlatdval zdrnam, mely
szerint ,,a tarsadalmi struktira... egy lakohdz, amelynek falai,
mennyezete, ajtdi ¢és ablakai meghatarozzdk a benne lakok
mindennapi tevékenységeit. Hozza kell azonban ehhez tenni, hogy a
tarsadalmi struktira nem Orokre épiilt haz, mert a benne lakok
folyamatosan atépitik (azt).”(Giddens 1995 id: Andorka 2006, 2)

Bar Giddens a tarsadalomra hasznalja a lakoéhaz hasonlatot, azt
gondolom, hogy atértelmezhetdé a serdiilékortak nevelésével
kapcsolatosan is. Eszerint a pedagdgusok és a sziilék a lakohaz,
melynek falai (szocializacios mintak, atadott normak és értékek)
meghatarozzak a serdiild gondolkodasat, viselkedését. A serdiilok
pedig a haz lakoi, akik folyamatosan formaljak a lakohézat. {gy tehat
a haz és lakdja (a két generacid képviseldi) kozti folyamatos
kolesonhatas szépiti a lakohazat, és teszi boldogabba a benne lakdkat.
Fontos azonban, hogy adjunk teret a serdiiléknek, hogy megmutassak
vilagukat, annak érdekében, hogy hatékonyabban formaljuk mi,
pedagogusok, szocialpedagogusok is dket.
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Urban Orsolya: A tudatos nevelés
jelent6sége és alkalmazasa

l. Bevezetés

Gyakorlataim, illetve mas alkalmak soran is talalkoztam t6bb
gyermekkel, akikkel a sziilé6 nem foglalkozott eleget, vagy éppen a
minden -féle kiilon orakat a gyermekre kényszeritve tilzasba vitte azt.
gy még ha tigy is tiint, hogy foglalkozik a gyermekével, sokkal inkabb
leterhelte és nem maradt idejiikk min6ségi tevékenységekre kdzosen.
Tanulmanyaim  soran  rengeteg  ismeretet  szereztem a
neveléstudomany altal, arrél, hogy milyen nevelési stilusok 1éteznek,
melyeket érdemes gyerekek nevelése soran alkalmazni. Tovabba arrél
is, hogy kiilonb6z6 helyzeteket miképpen lehet megoldani, hogy
mennyire fontos, hogy kovetkezetesek legyiink és nem utolsdsorban,
arr6l, hogy oda kell figyelni a gyermek a testi-lelki fejlodésére.
Azonban a nevelés elsésorban, mar kisgyermekkortol a sziilok
feladata.

Mar az oOkorban is foglalkoztak a csaladi nevelés fontossagaval,
Aranyszaju Szent Janos is kifejtette ebben a témaban a nézeteit.
»Szerinte a csalad a nevelés helye és bolcsbje, vagyis a nevelés
folyamataban az els6 és a legfontosabb tényezd. A csalad joga és
kotelessége a moralis, erkdlesi és vallasos nevelés.” (Bara, 2010, 4.).

Ezen megfogalmazas alapjan a nevelés a sziiloéknek nem csak a joga,
de a kotelessége is, hiszen a gyermekek otthoni nevelése
nélkiilozhetetlen, hiszen ahogy mar emlitettem meghatdrozo igen
fiatalkortol kezdve. Igy, habar nincsen a gyermeknevelésre egy
tokéletes s€éma, melyet kdvethetiink €s minden problémara megoldast
nyujt, mégis vannak a neveléstudomanyon belill segitséget nyujtd
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gondolatok. Hiszen nem csak a tevékenység a fontos, de annak a
mindsége és mennyisége is.

A tanitasi gyakorlatok folyaman erre is lattam példat, hogy ezek
mennyire jelentések, mar also tagozatban észrevehetd, hogy ki az, a
gyermek, akivel rendesen foglalkoznak és id6t szannak a nevelésére,
illetve a kdzos pillanatokra. Tovabba tobb pedagogussal beszélgetve,
tobb alkalommal kertilt szoba, hogy mennyire fontosnak talaljak, hogy
a sziilék is edukalédjanak gyermekiik nevelésével kapcsolatban. igy
elgondolkoztam rajta, vajon milyen a jo nevelés? Mit is jelent
valdjaban a ,,tudatos nevelés” kifejezés?

Mindazonaltal azon is, hogy mennyit segithetne a sziilokon a
neveléstudomany ismerete.

Kutatasom f6 célja, hogy felmérjem mennyire nevelik
gyermekeiket tudatosan az emberek. Ravilagitani, hogy mennyire
tudatos vagy épp csak 0sztonds a nevelési stilusuk. Mindenképpen
szeretném feltérképezni, hogy a gyerek megsziiletése eldtt/utan
olvastak-e a gyereknevelés témaban, vagy inkabb a felmendiktdl
kaptak-e tandcsokat, esetleg valamilyen formaban tanultdk életiik
folyaman (példaul a pedagdgia végzettséggel rendelkezd sziilok).

Véleményem szerint a gyermekek otthoni nevelése egy allando és
fontos téma, azonban talan még aktualisabb napjainkban, még inkabb,
amiért a gyermekeknek otthonrdl kellett tanulniuk és a kisebb
korosztaly szamara mindenképpen segitenie kellett a sziiloknek, ami
miatt Gj, ismeretlen nevelési problémakba iitkozhettek. Ugy
gondolom, hogy olyan kihivasokkal kellett szembe nézniiik, melyhez
szilkségesnek  érezhették, hogy kicsit tobbet tudjanak a
gyermeknevelésr6l és az iskolaban alkalmazanddé modszerekrdl.
Hiszen részben egy fajta ’tanitoi’ szerepbe kellett helyezkednitik,
amikor a kiilonboz6 feladatokban kellett segiteni, ami mellé
magatartasi problémak is tarsulhattak.

Kwvalitativ és kvantitativ modszereket egyarant alkalmazok a
kutatds folyaman. Kvalitativ modszerek koziil a félig strukturalt
interju keretein beliil kérdezem ki egy, a témaban jartas személy
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véleményét és gondolatait, azzal kapcsolatban, hogy mennyire fontos,
hogy a sziil6k tudatdban legyenek a megfelelé otthoni nevelés
fontossagaval és hogy miképpen tudjak ezeket benniik tudatositani.
Tovabba a kvantitativ modszerek koziil kérddiv formajaban sziiloktol
informalddok nevelési stilusukrol.

Hipotéziseim:

. Hl Minden ember szdmara oktatni kellene a
neveléstudomany egy részét, hogy tudatdban legyenek a gyermekek
megfeleld fejlodéséhez sziikséges nevelési ismeretekkel.

° Neveléstudomany hidnyaban mas sziiloktol és kiilonbozo
konyvekbol informaldodnak, melyek nem feltétlen megbizhatd
forrasok.

. H2 Véleményem szerint egyre kevesebben informalédnak
akar konyvbol, akar felmendktdl, inkabb 6sztondsen nevelnek.

. H3 A digitalis oktatas folyaman 1j nevelési kihivasokkal
kellett szembenézniiik a sziilok szamara.

II. Szakirodalmi attekintés

I.1 A nevelés meghatarozasa

Mar az 6skor ota létezik a nevelés, mint emberi tevékenység.
Azonban id6 mulasaval mindig valtozott és habar bizonyos
teriileteken azonossagot fedezhetiink fel, kiilonb6z6 formai alakultak
ki. Ami, azt is jelentette, hogy mas és mas megfogalmazast alkottak a
nevelés meghatdrozasara. Hiszen nevelés gyakorlati szempontbdl
fontos tisztdzni a nevelés fogalmat (Gombocz, 2014).
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Ezen tevékenységgel a feln6tt tarsadalom a fiatal generaciot
segiti a  tarsadalomba  valé  beilleszkedésében,  olyan
személyiségjegyeket alakitanak ki, melyekkel képesek lesznek a
tarsadalom folytonossaganak, fejlodésének biztositasara. Ebbdl
adodhat az a valtozas, mely a nevelés meghatarozasaban tortént a
kezdetekt6] fogva. Hiszen az emberiség is folyamatosan atalakul. Az
eddig irtakbol Ossze is all a legaltalanosabb meghatarozasa a
nevelésnek, ami szerint ez egy konkrét emberi tevékenység soran
torténd személyiség alakitasa, formalasa (Gombocz, 2014).

Wolfgang Brezinka hasonloképpen vélekedett rola: ,,Nevelés alatt
azok a tarsadalmi cselekvések értenddk, amelyek altal az emberek
megkisérlik mas emberek pszichikai diszpozicidinak rendszerét
valamely tekintetben tartosan javitani, az értékesnek itélt Gsszetevoket
meglrizni. A fogalom tartalmat legrovidebben igy Ilehetne
meghatarozni: Nevelésként értelmezhetéek azok a cselekvések,
melyek altal az emberek megkisérlik, hogy valamilyen moddon
befolyasoljak a masik ember személyiségfejlodését” (Gombocz-
Trencsényi, 2007).

I1.2 A nevelés alkalmazasa, jelentésége a torténelem soran

Ahogyan mar emlitettem az 6sid6k ota jelen van a nevelés,
mint emberi tevékenység. Ekkor még a hagyomanyodrzés, a
tapasztalatok atadasa volt a & cél. Az ember a természettel
Osszefonodva élt és nevelddott, a gyakorlati készségeket a gyerekeket
anyjukat, apjukat utanozva sajatitottak el. ,,A nevelés alapformai az
¢let egészébe integralddtak. Kezdetben nem létezett elkiiloniilt oktatas
nevelés; a tanitdsnak, tapasztalatitaddsnak ezt a primitiv formajat
maga a tarsas élet kényszeritett ki.”

Az okortdl szamitva mar egyre valtozatosabb nevelési
formék alakultak ki vilagszerte. Egyiptomban a gyerekeknek minél
gyorsabban, az 6rokkévaldo normak szerint feln6tté kellett valniuk.
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Ebbe beletartozott az istenektdl szarmazo igazsag ismerete, a milvelt
beszéd és a miivészet tudésa is.

Kinaban a hagyomanyoknak volt nagy kultusza. A lakossag nagy
szazalékanak a csaladi neveléssel kellett beérnie, mivel nem tudtak
megfizetni az iskolaztatast. gy otthon a sziilék, feltétlen
engedelmességet tanitottak a gyerekeknek a feljebbvalok és
iddsebbekkel szemben.

Az antik gorogok is otthon nevelték gyermekeiket, €s itt is fontos volt
az idésebbek tisztelete. A fitk szamara a legfontosabb az volt, hogy
jol kiizdjenek és a szonoki képességiik is megfeleld legyen. A
lanyokat pedig allhatatossagra és hazastarsi hiiségre nevelték
elssorban.

A spartai és athéni nevelés szamottevd volt ezekben az id6kben.
Spartaban csak az erds csecsemoket nevelték fel, mert tigy gondoltak
csak bel6lik valhat jo harcos. Az egyéniséget teljes mértékben
elnyomtak és fanatizmusra nevelték a gyermekeket. Azonban itt még
felnéttkorban is folytatdodott a nevelés és a lanyokat is szinte
egyenértéklien nevelték. A spartaiak egy zart életmddra és allando
harci késziiltségre tanitottak a fitikat, lanyokat egyarant.

Athénban is nagy hangsulyt fektettek a testi nevelésnek, hiszen a
gorogok azt vallottak, hogy ép testben ép 1élek. Ezenfelill minden
gyermeket jO poliszpolgarra neveltek, amihez hozzatartozott a
szakmai és az altalanos miiveltség, melyek apardl fiara szalltak, illetve
a lanyok csupan a haztartasi és gazdasagi ismereteket tanulhattak el az
anyjuktol. Tovabba 7 éves kortdl mar magantanitokhoz keriiltek a
gyerekek, hogy a csaladi nevelést folytassak és plusz képzésben
részesitsék tanitvanyaikat. Fontos volt a jellemnek a formalasa is, nem
csak a tanitott anyag gépies ismerete.

Az Okori Romaban kezdetekben a csalad nevelte a gyermekeket.

Sziiletése utan az édesanya kezdte el nevelni, egészen 7 éves koraig.

Ez id6 alatt tanult vallasrdl, 0si hagyoményokrol és a fegyelmezett

magatartds normait is. Mindezt természetesen egy anyai,

szeretetteljes, gondoskodo 1égkdrben. Hét éves kora utan az édesapja
-59-



vette at a nevelést, oktatast. Az irdson, olvasason és szamolason tul
szabalyokat és romai kotelességet tartalmazo torvényeket sajatitottak
el ekkor a gyermekek. Ekkor a csaladi nevelés mellett két masik
szintere is volt a fiuk nevelésének, az egyik a Forum volt, ahova a
serdiiltebbeket vitték el az apak, hogy bevezessék Oket a politikai
¢letbe. A masik szintér a katonasag volt, ahol a katonai kotelességeket
tanultak meg.

A kozépkorban jelent meg a lovagok nevelése. A nemesi
szarmazasu lovas katondkat nevezték lovagoknak, akik a hibérirnak
felajanlott hiiségért cserébe foldbirtokot kapott.

Habar az 6skeresztények elutasitottak a testi erdt, a harcedzettséget,
ismét érték lett. Egy jo lovag lelki tulajdonsagai hasonlitottak a spartai
férfiak esetében ismert erényekhez, mint példaul a kitartas vagy a halal
megvetése. De ezeken tal jellemezte Oket a  hiség,
nagylelkliség/lovagiassdg és a ndk feltétlen tisztelete. A
leanygyermekek tobbsége apacakolostorban vagy fitiri lovagvarban
nevelkedett mar fiatalkoratol. Mivel 12 esztendés koruk koriil mar
férjhez adtak oket, igy hamar meg kellett tanulniuk a vararné
vezetésével mindent egy feudalis udvarhaz vezetéséhez.

A reneszansz megtartotta a skolasztikusok organikus
vilagképét, azonban a kozépkorhoz képest atértelmezte, mas
hangsulyokkal latta el és az embert tette kozéppontba. Ez az iranyzat
a humanizmus volt. Tébb humanista gondolkodénak meg volt a
véleménye arrol, hogy hogyan is kellene nevelni a gyermekeket és
mikre fontos figyelni kozben. Egy volt koziiliik az italiai szarmazasu
Rotterdami Erasmus, aki ugy vélte, hogy a kisgyermekek nevelésében
vald felel6sségét a sziilok masnak 4t nem adhatjdk. Szerinte a
gyermek- és az ifjikorban a legalkalmasabb nevelni, mivel egy
potencialis alaktalansag korszaknak vélte. Ugyanis ugy vélte, hogy a
nevelé formalja a kisgyermeket, hiszen ebben a korban még sok
mindent utanzassal tanul. Tovabba az ismeret atadason tal, erkolcsi
gyarapitast is jelentett neki a nevelés.

-60-



A 17. szazadban tobbféle gyermekfelfogast hataroztak meg,
a neveléstorténetébdl kiemelkedd személyek. Az egyik ilyen
gondolkodé Comenius volt. Aki hangsulyozta, hogy az ember
nevelhetd és nevelni is kell mar ifjikortol kezdve. Fontosnak tartotta
a sziilok szerepét is, azonban gy vélte, hogy mihamarabb képzett
tanitok kezébe kell adni a gyermeket, mert kevesen értenck a
gyermekneveléshez. Mindamellett, olyan alapelveket hatarozott meg,
melyeket mai napig kovetnek a nevelés soran. Ezek a szemléletesség,
atudatossag, a kovetkezetesség, a rendszeresség és a fokozatossag. Az
egyik legjelentésebbnek az érzékszerveken alapuld nevelést tartotta.
Tehat azt vallotta, hogy a gyermekeknek maguknak kell
megtapasztalniuk, érzékelniiik a korilottik 1évo vilagot és a
természetet.

Jacqueline Pascal a bentlako iskolasok (Port Royal iskola) szamara
irt szabalyzatban fogalmazott meg egy lényeges dolgot, mellyel
kapcsolatban mar 6t megel6zve Comenius és Montaigne is szot emelt.
Ez pedig a gyermekek babusgatasa volt, melyet kifejezetten
elleneztek.

Ezeket kdvetden a felvilagosodas (empirizmus, szentimentalizmus és
racionalizmus) koraban jelent meg a gentleman-nevelés, melyet John
Locke fogalmazott meg. Egy uriember nevelésének nem az volt a
célja, hogy egy kiils6 megfelelést érjenck el, a tarsasagi kapcsolatok
szabalyainak megfelelden, sokkal inkdbb egy sajatsagos belsd
inditattast alakitottak ki. F6 célok voltak a praktikus ismeretek
megszerzése, az erds és egészséges test, illetve az erényes, vallasos
lélek. A Gondolatok a nevelésrdl cimii kdnyvében bontakoztatja ki
ezen célokat. Az elején a sziiloknek részletes gyakorlati tanacsot ad,
hogyan O&rizhetik meg gyermekiik egészségét. LegfOképpen a
dédelgetés ellen szolalt fel, ahogy azt mar 6t megeldzve tobben is
megtették. O azért hangsulyozta ezt nagyon, mert ugy vélte, hogy a
testi egészség ugy Orizhetd meg a legkonnyebben, ha nevelés soran
nincs a gyermek babusgatva és megszokja példaul a lyukas cipd
segitségévvel megszokja a nedvességet a laba. A testi nevelést
kovetden az erkdlcsi nevelést is kiemelkedéen fontosnak taldlta.

-61-



Azonban ugy vélte, hogy a megfeleld tisztességes gyermek nevelése
magannevel6vel lehetséges, mivel nyilvanos iskoldztatds soran a
tarsaiktol durvasdgot tanulhatnak. Fontosnak talalta a Iélek
megerdsitését és a szigoru nevelést. A verést elitélte és csak a legvégsd
esetben talalta alkalmazhaténak, de a fegyelmezett nevelés hive volt,
mivel Ggy tartotta, hogy még fiatalkorban lehet a legtobbet formalni a
gyerekben és ehhez sziikséges ez a stilus. Tovabba kiemelkedd volt
szamara, hogy személyes példaadas modszerét alkalmazzak, hiszen a
cselekedettekkel is hatni kell a gyermekre nem csak szavakkal.

Rousseau elhatarolja magat Locke gondolataitol, azonban
mind a ketten a gyermek megfigyelésére alapozzak a pedagogiajukat.
Az Emil, avagy a nevelésrdl cimil regényér6l sokan azt gondoljak,
hogy Utmutatd a neveléshez, azonban maga is elismerte, hogy ezek
csak eszmények és nincs ra esély, hogy Emilt neveljiink. Azonban
ezen eszmények alapjan az egyik legfontosabb, hogy a gyerek, gyerek
lehessen és legfobb cél, hogy boldog legyen. Ebben a regényében
csticsosodott ki a reneszanszban kezdddé folyamat, mar nem az
elsajatitandé miiveltség volt a kdzéppontban, hanem a gyerek. Eppen
ezért fontosnak tartotta, hogy ismereteket kellene szerezni a
neveltjeikrél a neveldknek és valakinek arrol irni egy értekezletet
(Pukanszky-Németh, 1996). Mindemellett fontosnak talalta, hogy ne
racionalis érvekkel, hanem érzésekkel hasson ré, melyet a kdvetkezd
soraiban kibontakoztat: "A szellem hangja a sziven keresztiil szdljon,
mert csak igy talal meghallgatasra. A hideg érvek meghatarozhatjak
véleményeinket, de cselekedeteinket nem; elérhetik, hogy higgyiink,
de azt nem, hogy cselekedjiink." (Rousseau, 1957, 380.).

Tovabba a kiilsé hatdsokat karosnak itéli meg, ezért tigy véli, hogy
egy ,.fallal” kell kdrbe venni a gyermeket, mely megvédi 6t ezektdl.

Regényében 6t részre osztja a fejlodés szakaszait. Az elsd a testi

nevelés, koriilbeliil 2 éves korig. Ekkor meghatarozonak tartja, hogy

az édesanyak gondozzak és taplaljak kicsinyiiket, ne adjak dajkék

kezébe. llletve az apak feladata nevelni 6ket. A kovetkezd az

érzékszervek nevelése, mely soran maganneveldt javasol a gyermek

szdmara, amennyiben az édesapa nem vallalja a neveld szerepét. A
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magantanitora a beszéd megjelenésétdl fogva van sziikség, azonban
az erkolcsi nevelést csupan a konkrétum szinten kell tartani. A
biintetés is mindig az elkovetett tett kovetkezménye legyen.

12 és 15 éves kora kozott az értelmi nevelés keriil el6térbe. Hiszen
ekkora felébred benniik a kivancsisag a koriilottik 1évo vilag irant.
Mindazonaltal fontos, hogy tapasztalat utjan ismerjék meg a
természetet és a tudomanyokat. A negyedik rész az erkolesi nevelés,
melyet hazassagkotésig javasol. Eddig a tarsadalomtol elszigetelve
nevel6dott, azonban 15 éves koratol vissza kell neki térnie és
megtanulnia kozottiik is élnie, amihez tovabbra is sziiksége van a
nevelGjére. Az utols6 szakaszban a nénevelésrél ir. Ebben a
tekintetben elmaradott médon gondolkozott, a meghatarozasa alapjan
kicsit mindig kiskort1 marad a nd. Hiszen eleinte apjanak, majd késébb
a férjének lesz alarendelve (Pukanszky-Németh, 1996).

I1.3 A nevelés lélektana

A neveléslélektan az egyik legfontosabb teriilet a
pszicholdgian beliil. Tobb mindent targyal, ezek kozott a nevelést és
a felnevelkedést, a szocializaciot és az utat, mely a gyerekeknek a
felnSttséghez vezetnek. Igy feladatai kozé tartozik a kiilonbozé
emberek vizsgalata, akik valamilyen szocializacids szerepet tdltenek
be a gyermek életében. Azonban tdgabb értelemben a neveléslélektan
a felnéttek viselkedéskorrekcidjara is kiterjedhet.

Bar kiilonb6z6 moédokon, de minden sziild az altala megitélt
legjobb elveket probalja érvényesiteni a gyermeke nevelése kozben.
Fontos, hogy a sziil6i bAnasmad kiilonb6zo elemei kihatassal lehetnek
a gyerek fejlédésére és szocializaciojara.

A sziil6i attitidoket nevelés terén kiilonbdzd kérddivek és interjuk

segitségével mérték. Interjus modszert alkalmazott példaul Sears és a

munkatarsai. Az 0 feltdrasuk mai napig kimagaslo, melyben az adatok

segitségével tudtak meghatarozni kategoridkat, mint példaul a
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biintetéssel kapcsolatos vélemények (Vajda-Kosa, 2005). A korai
vizsgalatok soran Osszefliggéseket irtak le a sziilo altal nyujtott
szeretett és az altala alkalmazott biintetési modok kozott. Az elutasitd
sziil6t hatalomhangsulyozoként, mig az elfogado sziil6t szeretetre
iranyul6 fegyelmezdként jellemezték (Becker, 1964).

A tovédbbiakban harom gyermeknevelési modellrdl irok
részletesebben. Az elsé a Becker -féle modell, melyet Becker és
Schaefer serdiilokkel készitett interjiik alapjan készitették. Igy
fogalmaztak meg az érzelmi és kontrolldimenziot, a sziil6i attitlid és
magatartas alapvetd két tényez6ét elkiilonitve.

Az érzelmi dimenzidban a mar emlitett két sziilétipus a két végpont.
Az egyik az elfogado, szeretd sziil6, a masik pedig az elutasito sziild.
Nem szamitott ijdonsadgnak, hogy a sziil6i szeretetnek része van a
nevelés hatékonysagaban, de az mar igen, hogy a meglétét vagy
hianyat a biintetés moddjaval hozta kapcsolatba. A hideg, elutasitd
sziil6 hatalomhangsulyozo biintetést alkalmaz, mely soran az érzelmi
zsarolastdl a kiabalason keresztiil a fizikai biintetés barmely valfajaig
barmilyen lekicsinyl6, megszégyenitd biintetésrél beszélhetiink. Ezzel
szemben az elfogado sziil6 érvel és/vagy megmagyarazza rosszallasat
és a tetteket mindsiti, nem pedig a személyét a gyermeknek. A
hatalomhangsulyozo és a szeretet hasznosito biintetés is kihatassal van
a szocializaciora. Az eldbbi esetében a gyermek minél inkabb probalja
keriilni a biintetést, azonban az agresszié megjelenhet és minél kisebb
eséllyel van biintetve, annal jobban né a szabalyszegés valdszinisége.
Azonban amikor nem a gyermek személye, hanem a tettei ellen
iranyul a biintetés és mindez szeretetteljesen, akkor a gyermekben nd
az Onkritika, a felel0sségvallalas €s kevésbé valoszinl az agresszio
megjelenése.

A masik dimenzi6, a kontrolldimenziéo az engedékenységet és a

korlatozast veti 0ssze. A korlatozo sziild gatlasokat épit a gyermek

viselkedésébe, amig az engedékeny sziil6i magatartas gatlastalanitja a

gyermek  hozzaallasat. Ezeknek a  mértéke  kiilonb6zo

kovetkezményekkel jarhatnak. Illetve habar egymastol fiiggetlen a két

dimenzi6, abban a tekintetben, hogy egy elfogadd sziild, lehet
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kontrollalé vagy engedékeny is, mégis a gyermek fejlddésében egyiitt
nézve mas-mas hatasai lehetnek. Ez alapjan a beckeri modellben a
kovetkezoket irtak le varhatd hatasként: egy kontrollald, szeretd sziild
egy tekintélytisztel6, nem agressziv, lelkiismeretes és jol nevelt,
konformista gyermeket nevel nagy valoszintiséggel. Egy engedékeny,
szeretd sziild egy kezdeményezd, baratsagos, kreativ és vezetd
személyiséget fog nagy eséllyel nevelni. Az elutasitd sziilé esetén
mindenképpen megjelenik az agresszio, amig az engedékeny tipussal
keveredik a gyermek feltételezhetden nyiltan lesz erdszakos, tovabba
az antiszocialis viselkedés €s a biinz6i magatartas jellemezheti.
Viszont a kontrollald sziil6tipussal keveredve a gyermek szorongdva
valhat, jellemzbéen baratsdgtalan és boldogtalan, illetve a szuicid
hajlam is megjelenhet.

Becker modelljét kovetden tobb 1j modell is késziilt, melyekben a
szililé valaszolokészségének lényegességérol irtak. Ilyen volt példaul
a Baumrind modell is, amikor is vizsgalatsorozatokbo6l vontak le
kovetkeztetéseket. Négy  szempontot vizsgalva  (mennyire
érzelemtelien gondoskodnak, mennyire kontrollaléak, mennyire
varjak el az érett viselkedést és milyen a kommunikacidjuk
gyerekiikkel), allapitottak meg haromféle tipust. Az elsé a
tekintélyelvii, aki elvarja a szabalyok betartdsat. Szerinte a
gyerekeknek kotelességei vannak, a sziilonek pedig jogai. A masodik
tipus az engedékeny, aki szerint a gyerekeknek vannak jogaik, igy
nem kovetel meg felelds viselkedést és elfogadja gyermeke ohajait.
Végiil a harmadik gyerekcentrikus és kdvetel egyben, 6k a mérvadd
szills. O megkoveteli az otthoni szabalyok betartasat, de hajlik az
engedékenységre. Ebben az esetben ugy vélik, hogy a gyereknek ¢és a
szlildknek egyarant vannak kotelességeik és jogaik. Baumrind
gondolatai arra engednek kovetkeztetni, hogy a melegségnek és a
kontrollnak egy harmonikus parositasa egészséges szocializalodashoz
vezethet. Onmagaban egyik sem vezethet kedvezd kdvetkezményhez.

Az utolsé modell, Maccoby és Martin komplex modellje. Ok
Baumrind -féle gondolatokat kiegészitették a beckeri dimenzidkkal,
igy alkotva egy negyedik -féle sziil6tipust. Ez az elhanyagold sziild,
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akik mindent megtesznek, hogy minimalis energiabefektetéssel
neveljék gyermekeiket. Ok teljesen sziilskozpontiak és altaldban nem
sok mindent tudnak a gyermekiikrdl.

Ezen modellek egyiranylian, a sziild jellemvonasait vizsgalva
mutattdk meg, hogy milyen hatdssal lehetnek a gyermekek
szocializalodasara, fejlédésére.

Ahogy az mar az elézbekben is olvashatdéak voltak,
kiemelkedden fontos szerepet jatszanak a sziildi attitlidok a gyermek
fejlodésében. Most nézzilk meg részletesebben, hogy konkrétan
milyen szerepet jatszanak az anyak és az apak a gyermeknevelésben.

El6szor az anya, akinek mar a gyermek megsziiletése elétt is fizikai
kapcsolata van vele és sziiletés utan a csecsemd tehetetlenségébdl
adododan ragaszkodik édesanyjahoz. Az anya szerep fontossagat mérd
kutatasok eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy az anyai
interakciok nagyobb hatast gyakorolnak a gyermekek értelmi
fejlodésére, mint az apai interakciok (Vajda-Koésa, 2005). Brody és
Shaffer vizsgaltak, hogy az anyai fegyelmezési modszerek milyen
hatassal vannak a gyermek erkolcsi viselkedésének egyes
aspektusaival. A szeretetmegvonast, a hatalomgyakorlast és a
magyarazatot 6t csoportban vizsgaltak: az erkdlcsi érvek érettsége, a
kihagas bevallasa, bintudat, ellenallas a kisértésnek és a nagylelkii
késztetések. A hatalmi fellépés esetében nem volt Osszefliggés az
erkolesi érettséggel, viszont a szeretetmegvonds esetében mar
Osszetettebb helyzet allt fel, mindazonaltal itt sem volt szamottevéek
az Osszefliggések. Ugyanakkor a magyarazat modszert alkalmazva (az
ellenallast a kisértésnek kivételével), magas szinten Osszefiiggést
tantsitott az érett viselkedéssel (Shaffer — Brody, 1984).

Megfigyelések erdsitik meg, hogy az anyaknal a timogato, megerdsitd
attitid dominal, mig az apak stimulalo szerepet toltenek be (Roediger
et al. 1984). Azonban az anyai és apai magatartds a gyermek
teljesitménymotivacidjara is kihatassal van. Egy kisérlet soran
gyerekek nyomasztéan nehéz feladatokat kaptak, a sziil6k
jelenlétében. Amikor az anya lathatoan a teljesitést tartotta fontosnak,
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¢és az édesapa baratsagos tamogatast nyujtott, a gyermek motivalt volt
¢s jol teljesitett. Azonban amikor az apat szemmel lathatéan zavarta,
hogy a gyermek nem teljesit megfelelden, azok a gyerekek rosszabbul
is teljesitettek, s6t az apak hajlamosak voltak a gyermek helyett
megoldani a feladatokat (Shaffer, 1985).

Egy kutatas bizonyitotta, hogy az anyak kozel haromszor
annyi id6t toltenek gyermekeikkel, mint az apak. Az eredmények azt
mutattak, hogy az apak bevonddasa a nevelésbe fiiggott a hazassaguk
egyéb tényallasaitol. Mindazonaltal kiemelkedd sziil6i érték volt az
1900-as évek elején az apak példamutatasa fiaik szamara (Vajda —
Kosa, 2005).

A lelki egészség védelmére szakosodott emberek mar
tobbszor felvetették, hogy hazasparokat a csaladi életre, kifejezetten a
gyermeknevelésre fel kellene késziteni, mert sok zavar és fesziiltség
miatt a gyermek fejlédése lathatja karat. Nehéz megtaldlni az
egyensulyt a til 6vas és a szabadsag, rugalmassag kozott.

A gyerekek szerepet tanulnak a korilottik 1évoktol,
elsGsorban a sziilokt6l. Ez a legjelentdsebb szocializald erd. Ez egy
automatikus, észrevétlen folyamat, mely soran a gyermek kialakitja a
sajat szerepviselkedés késztetési szerkezeteit és formai mintait. Ez az
azonosulas, ugymond a sziildi személyiségnek egyfajta
reprodukalasa, 4-7. életév kozott a legintenzivebb, iddsebb korban a
mar meglévo személyiségjegyek fejlddnek tovabb.

Ezen szerepek elsajatitasa soran sokféle zavard tényezd is felléphet.
Ilyen példaul, ha a sziil6 is tokéletleniil sajatitottak el az adott
szerepeket vagy ha csonka csaladban nevelkedik a gyermek és nem lat
egy mintat. Tovabba sokat szamit, hogy mennyire nyitottak vagy
zartak a csaladok. A szocializalédas karara mehet, ha tulsagosan
elzarkoznak és csak a sziilok jelentenek modellt a gyermek szamara.
Azonban a masik véglet se kedvezd, igy a kettd kozott atlagosan
nyitott csaladok jelentik az egészséges szocializalodast.

Mar az els6 években kifejezetten fontos a kommunikacio,
(részben a beszédtanulas miatt) a gyermek megfeleld fejlddéséhez. De
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nem csak a verbalis kommunikacié, ugyanis a nonverbalis
kommunikécioval is sok mindent ki lehet fejezni és késobb a gyermek
ezek altal tanul attitidoket ¢és  értékeket, illetve felnott
viselkedésmintakkal fog tudni megtanulni 0j szocialis szerepeket. A
nonverbalis kommunikacié megfeleld ismeretével valhat igazan
empatikussd a gyermek. Hiszen, ha eléggé érzékeny madasok
metakommunikacidjara, nemverbalis jelzéseire, akkor képes magaban
rekonstrualni a masik érzelmi allapotat (Buda, 1995).

I1.4 Dr. Shefali Tsabary: A tudatos sziilé

Tsabary (2013) mar az el6szo soran kifejti, hogy tokéletes
nevelés nem létezik. Tovabba, hogy egy tudatos sziilé6 minden tdle
telhet6t megtesz, és az eredményes gyereknevelés érdekében a sajat
fejlodéséért is tesz.

Els6sorban arra hivja fel a sziilék figyelmét, hogy sokan
képesek sajat elvarasaikat a gyermekbe nevelni, gondolataikat rajuk
erdltetni ahelyett, hogy a gyermek sziikségleteit vennék figyelembe.
Ezenfelill hajlamosak a sziillék a sajat teljesitésiiket elvarni
gyermekiikt6l, vagy abba az iranyba orientalni gyermekiiket, amiket
6k szeretnek és amikben 6k jol teljesitenek. Mindazonaltal, ha
valamiben nem teljesitettek jol fiatalkorukban, sajat gyerekiiket is
féltik attol a tevékenységtdl és mindent megtesznek, hogy az altala
elképzelt kudarctél megvédje gyermekét. Azonban mindezt nem a
szeretet hidnya miatt tessziik, a legtobb sziild valoban jot akar, viszont
a tudatossag megléte nélkiil sajat akaratukat erdltetik gyermekiikre.
Ezek a tudattalansagbdl eredd tettek nemzedékrdl nemzedékre
oroklédhetnek, amig meg nem szakitjak azt.

A sziil6 egy tiikorkeént szolgal a gyerek szamara, ugyanis akar
egy szivacs mindent magukba szivnak és azokat az attitidoket veszik
at, melyek a sziilékben formalodott az évek alatt és ezeket a
magatartasi formakat akar egész ¢letiikon at hordozni fogjak. Ez miatt
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képesnek kell lenniiik az dnvizsgalatra és végig gondolni, hogy mit is
szeretne csemetéje irdnyaba tiikrozni, vagy mi az amit ne vegyen at
téle. Az ird meglatasa szerint nem a gyermek nevelése az elsédleges,
sokkal inkabb a sziilok onfejlesztése, sajat gondjaikkal valé szembe
nézés. Véleménye szerint ahhoz, hogy wvalaki tudatos sziilové
valhasson nem a gyors eredményt igéré konyvekben kell keresni.
Sokkal inkabb a sziild-gyermek kapcsolaton beliil kell keresni a
valaszokat és a mindennapi interakciokban meg kell latni a
lehetdséget, hogy elérehaladast érjen el az Onmeghatarozas, a
rugalmassag és a tolerancia terén.

Vannak sziil6k, akik hajlamosak ra, hogy mindenképpen
valami miatt kiilonlegessé neveljék gyerekiiket, hogy aztan 6k is
kiilonlegesnek érezzék magukat. Ezt a kivald teljesitést egyfajta
elvarasként allitjak a gyerekek el6tt, melynek 6k feltétlen szeretnének
eleget tenni. Ez foképpen azért lehet, mert képesek masok gyerekeihez
hasonlitani, sajat csemetéjiiket és igy egy versengésbe helyezik
gyermekeiket. Amikor egy ilyen teljesités orientalt viligba nevelik
Oket, a gyermekkor elveszik és nem tudnak gyerekek lenni.

Kiemeli azt is, hogy a sziilloknek fontos lenne megtanitania a
hétkdznapisagot szeretni, mert hatalmas nyomast helyez azzal a
gyermekre, ha mindig kimagaslot kell nytjtania. Hiszen igy a gyerek
minid csak a jobbat és a nagyobbat hajszolja majd és a kés6bbiekben
mindig azt figyeli majd, hogy mi az, ami nincs el6tte, nem pedig azt,
hogy mi az, ami mar megvan neki.

Ahogy mar korabban is emlitettem, a gyerekekkel szemben
képesek a sziilok irrealis elvarasokat allitani, amiket mell6zni kellene.
Mivel, ha ezeket az elvarasokat érzékeltetik a gyermekkel vagy sokkal
inkabb a csalddottsagot, amit azért éreztetnek, mert a csemete nem
ugy teljesit valamiben, ahogy 6k azt megalmodtak, megkdvetelnék,
akkor arra kondicionaljak 6ket, hogy tetteikben mindig a hidnyossagot
keressék. Igy alakulhat ki benniik az 6nbizalomhiany, a nyugtalansag
és a tétovasag. Ezért fontos, hogyha vannak is elvarasaik, azokat
tartsak magukban €s ne erdltessenek olyanokat a gyermekre, amiktol
szorongés alakulhat ki benne, mert lehet nem tgy teljesit, ahogy azt
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elvarjak, vagy mert egyaltalan nem is szereti csindlni az adott
tevékenységet, csak probal megfelelni. Ugyanis ilyenkor olyan irrealis
elvarasok elé allitjak a gyermeket, amit6l azt érezheti a tokéletességre
kell hajtania. Pedig nem létezik tokéletes ember és fontos megmutatni
a gyerek szdmara, hogy nem baj, ha nem mindenben hibatlan.

A gyermek hatéves kordig nem kell, hogy massal
foglalkozzon, csak a jatékkal és a kalandokkal. Tehat azzal, hogy
gyerekek legyenek. Hagyni kell 6ket rajzolni, baratokkal lenni,
gyurmazni vagy homokozni. Engedni, hogy a fantdzia vilagdban
barangoljanak, hadd kovessenek el hibakat, hadd lehessenek
szabadok.

Kifejezetten fontosnak talalja Tsabary a mesélést. Nem csupan a
felolvasast, ami mar el6z6ekben eldkeriilt, mivel a beszédtanulasban
is meghataroz6. Azonban azt hangsulyozza a konyvben, hogy a
gyerekeknek sokat segit az érzelmi fejlédésben, ha olyan torténeteket
meséliink nekik, amikben 6k a szereplok. Ezzel hatékonyabban értik
meg a torténetek tanulsagat, masrészt a csaladban és az életben
betoltott szereplikben is segitiink narrativat alkotni.

Azt is kiemeli, hogy mennyire fontosak a bizonyos
korlatozasok, itt értve példaul az otthoni szabalyokat, illetve az, hogy
a nevelésnek ennek a részénél késlekedés nélkiil, ellentmondast el
nem tiré modjara kell fellépni a gyerekkel szemben. Ezzel 6t is
védeni, hiszen a szabalyok nem véletleniil 1éteznek.

»A tudatos nevelés nem a folytonos édelgésrdl és a tularadd
érzelmekrél szol. Nem jelenti azt, hogy zo6ld wutat adunk
gyermekiinknek helytelen viselkedéséhez és nem kell automatikusan
a sajatunk elé helyezni az érdekeit. Ugyanakkor fontos megtanitani,
hogyan kell megfeleld6 mddon kordaban tartani dnmagat és kezelni
érzelmeit. Hatarozottnak lenni, nemet mondani, s ezzel kijel6lni a
hatarokat éppugy része a jo nevelésnek, mint gyermekeink elfogadasa,
magunkhoz 6lelése” (Tsabary, 2013, 223.).

Fontos a fegyelmezés megfeleld modja, higgadtnak kell maradni és
azonnal reagalni, amennyiben valamilyen konfliktus van
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kialakuloban. Ezzel formaljak a gyermekek viselkedését, attitiidjét,
azonban kiemelendd, hogy ezt nem lehet csak néha csindlni.
Folyamatosan kell dket formalni és iranyt mutatni nekik. Sziil6 és
gyermek kozott 6hatatlanul is alakulhat ki konfliktus, azonban ezek a
helyzetek megfelel6 alkalmak lehetnek a kompromisszumra
nevelésre. Mindazonaltal 1ényeges megemliteni, hogy a sziil§-gyerek
kapcsolat a tudatossag jegyében nem egy hierarchiara épil, igy a
fegyelmezés soran is szem el6tt kell tartani, hogy ne biintetés és
engedelmesség ize legyen a fegyelmezésnek, hanem a megfeleld
itéloképesség tudjanak altala jutni. Ezért talan jobb elnevezés lenne a
magatartas formalas, mely hangzésara is pozitivabb hatasu (Tsabary,
2013)

IL.5 A digitalis oktatas, mint 0j nevelési helyzet

Az elmult évek folyaman mar tobb kutatast végeztek, a
Covid19-virus miatt kialakult digitalis oktatassal kapcsolatban.
Hiszen pillanatok alatt valtozott meg az oktatas, amihez nem csak a
pedagogusoknak ¢s a didkoknak, de a sziiléknek, a csaladoknak is
alkalmazkodniuk kellett. Mindazonaltal a csalad szempontjabol
kevesen vizsgaltak a helyzetet.

Az online oktatas elott a sziilok feladata kimerilt a tor6désben, a
kikérdezésben. Azonban ezekhez nem volt sziikség digitalis
kompetenciara (Bencéné, 2021).

2020 éaprilisaban késziilt egy reprezentativ kutatas, mely sordn a
csaladok helyzetét mértek fel a karantén ideje alatt. Ennek a
tanulmanynak az eredményei arra is rdmutattak, hogy az Gsszezart
csaladok korében megndtt a kozos programok, étkezés, szabadidds
tevékenységek szama. Habar fontosnak talaltdk, hogy nyomon
kdvessék a gyermek tanulmanyait, mégsem ez volt a kdzéppontban.
Mindazonaltal a valaszaddk 40%-anal gyakoribb lett a kdzos tanulas,
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habar ez a kisebb gyerekek korében volt jellemzébb, az idésebb
gyerekeknél csokkenést mutatott (Engler, 2020).

Nem csupan a gyermekek szamara jelentett nehézséget ez a
helyzet, melyre 2020 tavaszan, Szilveszter Aron és munkatarsai altal
végzett kutatds ravilagit, hogy a sziiléknek is tobb szempontbodl
alkalmazkodniuk kellett. Azt kutattdk elsdsorban mely tényezok
jelezhetik elére a tanulas sikerességét (szociookonomiai statusz,
haztartasi rendezettség, otthoni rutin vagy az, hogy a gyerekek mennyi
energiat olnek a tanulasba). Arra az eredményre jutottak, hogy a
megfeleld adaptacio volt a legfontosabb a digitalis oktatas soran.
Azonban arra is ramutattak, hogy a csaladoknak rugalmasnak kellett
lenniiik, hogy ki tudjak alakitani az 0j szokasrendszert, hiszen ez
kihatassal volt a gyerekek motivacidjara és a tanulasba fektetett
energia mértékére (Szilagyi et al, 2021).

A hazai ¢és kiilfoldi kutatasokat nézve, egyértelmiivé valik,
hogy aktiv tagjai lettek a sziilok a tavoktatasnak. Azonban az is
kirajzolodik, hogy a sziilék szamara egy nagy kihivas volt tobb
szempontbol is ez az 0] szerep (Bencéné, 2021).

Kopp Maria Intézet a Népesedésért és a Csaladokért
felmérésében, melyet 2020 januarjaban végeztek, arra is fény deriil,
hogy a sziil6k mely téren fogadnanak el esetleg plusz segitséget, amit
a gyermekiikkel kapcsolatos tevékenységek miatt igényelnek. A
leginkabb a média hasznalatban vald segitséget és a pedagogusokkal
valo tobb kommunikaciora volna sziikségiik. Tovabba az otthoni
tanuldsban is Oriilnének a segitségnek, mely a modszertani ismeretek
hianya miatt jelenthet szamukra problémat.

Egy a jelenléti oktatds alatt késziilt vizsgalat alapjan,
kijelenthetd, hogy a kutatasban részt vett sziilok, sok id6t forditanak,
hogy segitség gyermekeik tanulmanyait. Rendszerint segitenek nekik
tanulni, azonban az 6nall6 tanulasra nevelik 6ket.

Ahogy mar korabban is emlitettem, fontos, hogy minél tobb, mindségi

idot toltsenek a sziilok gyerekeikkel. Ennek a kutatasnak az

eredménye azt mutatja, hogy a valaszaddé sziilok, nem csak a
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tanulmanyok miatt toltenek 1d6t gyermekeikkel, de a csaladi
beszélgetések is teret kapnak, az egyéb kdzos programokkal (olvasas,
jaték, szabadidds programok) egyiitt (Engler, 2021).

A fenti kutatasok alapjan elmondhatjuk, hogy a csaladok
szamdra a digitalis oktatds megjelenése, egy olyan uj kihivas volt,
melyhez nem csak alkalmazkodniuk kellett, de sziikségességét érezték
a sziilok a sajat kompetencidjuknak a fejlesztésére, hogy tudjanak
segiteni a gyermekek szamara és az otthoni neveld szerepbe bele
tudjanak illeszkedni. Masrészrél a bezartsag segitett egy nagyobb
probléman, melyet mar Dr. Buda Béla is emlitett A
személyiségfejlodés €s a nevelés szocialpszichologidja cimi
konyvében. Mely a gyerekkel toltott id6 volt, hiszen konyvében is
részletezte, hogy habar az anyak tobb idot tdltenek gyerekeikkel, az
akkor se feltétlen elegendd és mindségi id6toltés. Azonban a fenti
kutatdsok alapjan a bezartsag soran ez is megvaltozott és egyre
tobbszor étkeztek egylitt, vagy csinaltak valamilyen szabadidds
programot.

III. A kutatas bemutatasa

Ebben a fejezetben a kutatdsom eredményeit fogom
részletezni. Kutatdsom soran kvantitativ €s kvalitativ modszereket is
alkalmaztam. Globalis szinten vizsgaltam online kérddiv formajaban
a szil6k tudatossagat, felmértem, hogy ki és milyen 1ton
informalddott a gyermeknevelésrdl €s mennyire hatékony a modszere.
A mintavétel nem reprezentativ (n=>50).

A masik kutatasi mdédszerem a félig strukturalt interju volt, melyet az
egyik helyi ovodai intézményvezetdjével készitettem, aki tobb, a
tudatos neveléssel kapcsolatos tovabbképzést végzett el. Az interju
folyaman kifejti tobbek kozott, hogy szamara mit is jelent a tudatos
nevelés, a gyerek-sziil6 kapcsolatrél és a gyermek fejlodésérdl is.
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III.1. A sziil6i kérddivek
III.1.1 A valaszaddk

A kérdGivet 50 ember tOltotte ki. A valaszadokat nem,
¢letkor, végzettség és a gyermekek szdma alapjan csoportoztam. Ezek
alapjan elmondhato, hogy tobbségében ndék toltottek ki (58%),
azonban férfi kitolt6 is volt szEép szammal (42%). Az életkor egy kicsit
jobban megoszlik, a kit6lték fele 41-50 év kozotti, azonban 31-40 év
kozotti (30%) és 50 év felettiek (12%) is tdbben kitdltotték. Illetve
volt 4 személy, aki 20-30 év kdzotti.

A valaszadok tobbségének (82%) érettségije vagy magasabb
végzettsége van. A szakmunkasképz6 és a technikum 8-8%-kal oszlik
meg, azonban volt egy kitoltd, akinek a képzettsége 8 altalanos.

Zomében egy (28%) vagy két (50%) gyerekiik van, viszont az 50-bol
11 embernek 3 vagy tobb gyermeke van.

II1.1.2 A sziil6i kérd6iv eredményei

El6szor arra kérdeztem r4, hogy informalodtak-e a
gyermeknevelésrél a gyermekiik sziiletése eldtt vagy éppen utana.
Tovabba amennyiben igen, akkor milyen moddon tették azt. A
valaszadok nagyobb szazaléka, egészen pontosan 68%-uk igennel
valaszolt (1.4bra). igy elmondhatjuk, hogy a tobbség fontosnak talalja,
hogy tajékozodjon a témaban.
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Gyermeke sziletése elott/utan olvasott- e gyermek nevelési kényvet vagy probalt-e mas modon

tobb ismeretet szerezni a nevelésrol?*
50 vélasz

@ Igen
@ Nem

Arra a kérdésemre, hogy mit olvastak, vagy kiket kérdeztek a
gyermekneveléssel kapcsolatban 34-bol, csak 30 valasz érkezett, de
igy is valtozatos eredményeket kaptam (2.abra).

Kategoridkra bontva a legtobb sziild, egészen pontosan a kitdltok
33,3%-a konyvekbdl, ujsagcikkekbdl vagy pedig magazinokbol
tudakozodik. Tobb konyvet is megneveztek, melyekbdl nevelési
tanacsokat szereztek. Tobben irtdk Dr. Benjamin Spock,
Csecsemdgondozas, gyermeknevelés (1973) cimili konyvét. Az
amerikai gyermekorvos és szakird 759 oldalon keresztiil ir egészen a
csecsemd kortol fogva, a legfontosabb tudnivalokrol, melyrél egy
sziilének nem art tudnia.
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H |nternet

B Mas szilék (csalad,
baratok)

Koényvek, Ujsagok,
magazinok

B Tanulmanyok soran

m\Vegyes

Szakember

A WMN oldalan megjelentetett Dr. Gyurké Szilvia cikke alapjan,
Spock nevelési gondolatai kdzott vannak, melyek mai napig megalljak
a helytiket, azonban olyanokat is fogalmazott meg, amik nem feltétlen
megfeleloek. Amiket kiemelt, hogy 6 volt az, aki el6szor buzditotta a
sziil6ket, hogy a gyerekeket szeretni kell és biztonsagérzetet nytjtani
nekik. Azonban nem ért egyet példaul azzal a gondolataval, hogy 6
csak az anyakat tartotta sziilonek és apak szerepét nem vette olyan
fontosnak a konyv els6 kiadasaban (1976-ig).

Habar, csupan 4 ember tartozik bele, fontosnak tartom a vegyes
kategoriat (ahova, azokat a személyeket soroltam, akik azt
nyilatkoztak, hogy tobb helyrdl is probaltak informaciot gylijteni),
mert volt egy személy, aki konyvek és az internet segitségét is igénybe
vette, tovabba egy tanitd szakos hallgato, aki kifejezetten kiemelte a
szakkonyveket, illetve két konkrét példat is irt. Az egyik Vekerdy
Tamas: Jol szeretni, tovabba a masik Richard Templer:
Gyermeknevelés szabalyai cimii kdnyve.

A masodik legtdbbet hasznalt forras az internet, melyen a valaszadok
26,7%-a nézett utana nevelési praktikaknak. Sajnos, arrol nem kaptam
informacidkat, hogy egészen pontosan milyen oldalakat talaltak, igy
nem tudtam roéla megbizonyosodni, hogy mennyire hitelesek ezek az
oldalak.

Ezt kovetden a vegyes kategdriahoz hasonléan a kitolték 13,3%-a
valaszolta azt, hogy valamely pedagogiai szakon tanul vagy tanult és
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azt ott szerezett ismeretit hasznaljak. igy tehat ha hozza adjuk azt az
egy személyt, akit a vegyes csoportba soroltam, 5 emberrdl (a
valaszadok 16,7%-a) mondhato el biztosan, hogy a tanulmanyaik
soran szerzett ismeretek segitették Oket, ezaltal ismertek meg
kiilonbozo nevelési szakkonyveket, mddszereket.

A kovetkezd az a csoport, akik sokkal inkabb a csaladtagoktol
probaltak tanulni (10%) €s praktikakat eltanulni. Mely nem egy rossz
dolog, azonban, ahogy mar a szakirodalmi attekintés soran is
elokeriilt, igy maradhat fent tobb nemzedéken at egy olyan nevelési
forma is, mely nem feltétlen a gyermek javat szolgalja.

Végiil készitettem egy szakember kategoériat is, melybe csak egy
ember tartozik. Azonban lényegesnek tartottam kiilon feltiintetni,
ugyanis 0 volt az egyetlen, aki a védonét is feltiintette, mint
segitségnyujto személy.

A kovetkezd két kérdésemben arra szerettem volna fényt
deriteni, hogy vajon a 34 emberbdl, akik utana jartak a
gyermeknevelésnek, hany szazaléka tudta hasznositani is, illetve
akiknek bevaltak ezen moédszerek. Illetve egészen pontosan mely
modszereket épitette be ezek altal a nevelési stilusaba. Szerencsére az
igennel valaszolo kitoltdk 94,1%-a alkalmazhatonak, praktikusnak
itélte meg (3.abra). Ez azt jelenti, hogy csupan 2 ember nyilatkozta
azt, hogy nem voltak hasznosithatéak. A kérddiveik alapjan ez a két
ember internetes oldalakrol, cikkekb6l probaltak informalddni,
mellyel kapcsolatban mar emlitettem, hogy nem feltétlen
megbizhatdak ezek az oldalak.

Felsorolas szinten tobb mindent irtak a kitdlték, de a legjellemzdbbek
a kovetkezetesség, az onallosagra nevelés, a mintaadas, a dicséret €s a
szeretet kozpontisag volt. Melyek koziil a kovetkezetesség volt a
legkiemelked6bb (4.4bra).

Azonban ezeken til emlitették a montessori szemlélet alapjait, az
indulatok, hiszti kezelését. De a beszélgetést is emlitette egy személy,
melyet mar az elédzdekben tobb formaban kifejtettem, hogy mennyire
fontos, meghatarozo egy gyermek fejlodésében.
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4. Abra: Hasznositott modszerek

A kovetkezo kérdésemben a gyermekek teljesitésére voltam kivancsi,
kiilonbozo szintereken. Mivel csak a sziil6k véleményét kértem ki, igy
nem megkérddjelezhetetlenek az eredmények. A pontosabb értékek
érdekében egy atfogdbb vizsgalatot kellene végezni, melyben nem
csak a sziilok, hanem pedagogusok, és akar a gyerekek is értékelik a
teljesitményt és esetleg néhany gyerek esetében  kiilon
esettanulmanyokat irnak a személyiségiikrol és a fejlodésiikrol.

Azonban jelenlegi kutatdsom alapjan a valaszadok gyermekei
kivaloan vagy jol teljesitenek tobbségében (5.abra)

Az ovodaban/iskolaban 28 kivaloan, 16 jol és 6 gyermek inkabb jol
teljesit. Ez alapjan elmondhatd, hogy a valaszadok gyermekei
sikeresen beilleszkedtek egy kozdsségbe és az ottani szabalyoknak,
kovetelményeknek is eleget tudtak tenni.

Aztan a sportok terén mar van egy személy, aki nem megfeleld,
azonban 27 sziild jelezte, hogy gyermeke a sportokban is jol helyt all.

-78 -



Hogyan teljesit/teljesitett gyermeke az elet kilonbozo teriletein?

30 [ Kivdldan I Jol Inkabb jol  HEl Nem megfelelden
Gvodafiskola Sport Egyéb skolan klvull Csaladi, barati

szakkorm sth.}

3. abra: A gvermelkek teljesitése killénbézd szintereken |

Hasonloképpen oszlanak meg az aranyok, az iskolan kiviili
tevékenységek esetében is. Viszont a sportokkal ellentétben 17 helyett
csak 11 f6 teljesit kivaldan. Ami azért kivaltképp érdekes, mert amig
mozogni és sportokat kiprobalni testnevelés oranak a keretei kozott is
kell, addig az iskolan kiviili tevékenységeknek nem kellene
kotelezének lenniiik. Mindazonaltal a valaszok alapjan 10 gyermek jar
olyan tevékenységre, ahol nem megfeleléen vagy inkabb jol teljesit.
Ezaltal a gyermeknek nem lesznek a tevékenységen beliil sikerei.
Pedig a sikerélményekre mindig sziiksége van a gyereknek, egyfajta
megerdsitésképpen.

Végill arr6l érdeklédtem, hogy mennyire tud a gyermek
szocializalodni. Erre a lehet6ségre a tobbség kivalot (28 f6) vagy a jol
opciot (20 £6) valaszolta. Illetve minddssze 1-1 ember valaszolta,
hogy inkabb jol és hogy nem megfelelden.

A tovabbiakban arrol érdeklédtem, hogy azon nevelési mddszereket,
melyeket 6k elsajatitottak javasolnak-e masoknak és kértem oket,
hogy indokoljak valaszaikat. Ezaltal probaltam kicsit mélyebb
betekintést tenni, abba, hogy miért tartjak ezen nevelési modszereket
hasznosnak.

Azon sziilok koziil, akik hasznosnak talaltak az altaluk olvasott és a
sajat nevelési stilusokba beépitett, elsajatitott modszereket,
mindannyian azt valaszoltak, hogy 6k javasolnak mdas személyek
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szamara is ezeket. Tehat 100%-uk szerint hasznos volna, ha ezeknek
masok is tudataban lennének (6.4bra). igy elmondhatjuk, hogy nem
csupan bevaltak szamukra, de kifejezetten fontosnak tarthatjak ezen
elveket.

Az online kérd6iv soran, azon emberek is tudtak indoklast irni, akik
nem informalodtak a gyermeknevelésrdl semmilyen tton, illetve akik
megtették, de nem talaltak azt hasznosnak. Igy nem csak arra kaptam
valaszt, hogy miért tartjak kivalo nevelési modszereknek az altaluk
hasznaltakat, hanem arra is, hogy miért nem tartjak jonak ezeket a
nevelési sémakat vagy miért nem ajanlananak masoknak ilyeneket.

Azon sziilok, akik hasznosnak és javasolhatonak tartottak, 6k tobb
mindent is megemlitettek, ami miatt hasznaljak és javasolnak ezeket.
Tobben irtdk, hogy azért, mert nekik bevalt és segitettek ezek a
tanacsok. Illetve azt is tobben jelezték, hogy mert ezek jo hatassal
vannak a gyermekre. Azonban vannak, akik kicsit jobban kifejtették
és azért ajanljak, mert pozitiv a fejlodés, hiszen ezekkel hatassal
vannak a személyiségfejlodésre, amit szem el6tt kell tartani. Azt is
kiemelték, hogy azért, mert fontos a kdvetkezetesség. Mely mar csak
azért is kiemelendd, mert ahogy mar volt réla sz6, a gyermek szdmara
a szll6 egyfajta tiikor, és rdla veszi a példat, igy a kdvetkezetességet
is t6le tanulja meg, igy, ha a sziil6 nem példamutatéan kovetkezetes,
akkor a gyermek magatartasaval problémak Ilehetnek majd a
késébbiekben, mert az marad meg benne, hogy ha rosszat tesz sincs
semmi gond, tgysem lesz beldle biintetés. Tovabba volt egy olyan
valaszado is, aki kiemelte, hogy egy kis tudatossag nélkiil nem lehet
szabaly- és értékrendszert kialakitani. Illetve volt, aki nem hisz a
korlatozasokban, és gy gondolja, hogy a széleskori 1atdsmod alapja
egy megfeleld, képességek szerinti jol mikodo élet kialakitasanak.
Ehhez latni, tapasztalni kell. A korlatozasok ezt nem segitik.

Végiil az egyik legérdekesebb és legelgondolkoztatobb valasz, ami
arra enged kovetkeztetni, hogy nem artana akar a sziiloket is nevelni,
az a kovetkezd volt: ,,Sziilének nem sziiletik az ember, ez is egy
tanulasi folyamat”.
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Mindazonaltal voltak a nemmel valaszoldé személyek, akik nem
taldljak hasznosnak ezen modszereket, illetve egy személy, aki azt
tartja fontosnak, hogy tobb helyrél kell informalddni, nem elég egynél
megallni.

Viszont vannak, akik ugy gondoljak, hogy egyaltalan nem hasznosak
ezek a nevelési tanacsok, modszerek. Ezek koziil emelnék ki
néhanyat, melyek valoban elgondolkoztatéak. Az els6 ilyen személy
indoklasa, hogy nincs két egyforma gyerek ezért nem is lehet egy
sémat kdvetni. A kovetkezo valaszold is hasonld médon gondolkozott,
szerinte is sablonok ezek a modszerek és ugy véli a sajat tapasztalatain
alapuld otletek jobb hatassal lehetnek az egyén formalasaban.

A kérdéivem utolsé kérdéseként a digitalis oktatassal
kapcsolatban tettem fel azt a kérdést, hogy voltak-e nehézségeik, 11j
kihivasokkal talalkoztak-e.

50 vélasz

10,0

. ) )
51(10%)
5.0
3 (6%)
o 2 (4%) 2(4%)
1 (2% )31 (2913(291)(2%) 1 (2913(2%1 )(2%4) (2% ) gum1 (2%4)(251)(291}(2%)} 1 (2%4)(2513(2%1 (2% ) guu 1 (291)(2913(231)(2%

0.0

Igen sajnos elég nehez...  Munka mellett nehezeb...  Nem mert még nem isk nem
Az egész helyzet Gj volt Igen, beszikiltek nagyo.. Nem Nem.

Mivel a kérddivet valtozatos kora személyek toltottek ki, igy a
gyermekek is valtozékony koraak voltak. Ezen oknal fogva voltak,
akiknek nem kellett megismerkedniiik az online oktatassal (24%).
Azonban a tobbségnek (42%) igy is kihivas volt ez a helyzet (7.4bra).
Azonban azon kitoltoknek a szama sem kevés, akik benne voltak
gyermekiikkel a digitalis oktatasban és nem jelentett problémat.
Egészen pontosan 34%-uk, azt valaszolta, hogy nem volt semmilyen
Uj kihivas ebben a helyzetben.
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Azonban 21 ember koziil, akiknek nehézséget okozott voltak, akik
példat is irtak. Volt, aki ugy érezte, hogy tobb tiirelemre volt sziiksége
a gyermekéhez.

mlgen
=Nem

Nincs tapasztalat

7. abra: A digitalis oktatds megprébaltatasanak ardnyai

Aztan voltak, akik a munka miatt vagy az idébeosztds miatt tudta
nehezebben megoldani ezt az iddszakot. Tovabba azt is tobben
emlitették, hogy a gyerekeknek a bezartsag miatt volt nehéz, ami
nekik is nehezitett a feladatukon, ugyanis a motivaltsagukat is vissza
kellett valahogy hozni, ami visszakanyarodhat ahhoz a valaszadohoz,
aki szerint tobb tiirelemre volt sziikség, hiszen a motivalatlan gyermek
nem szivesen {il neki az iskolai feladatoknak és ha nincs is motivalva,
rendetlenkedhet.

Illetve a nemmel valaszolok kozott is volt egy valaszadd, aki azt
jelezte, hogy maga a tavoktatds sordn minden gordiilékenyen ment,
azonban azéta alakultak ki a viselkedésben problémak, mert a
gyermekei azdta sokkal tobb id6t akarnak eltolteni a szamitogép elott.
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1I1.2 Az interju
II1.2.1 Az interju alanya

Kutatdsom soran egy helyi 6voda intézményvezetdjét kértem
fel egy interjura. Az alany (tovabbiakban: DK) mar 40 éve van a
pedagdgiai palyan, ebbol mar 30 éve vezeti a sajat intézményét.

Azért 6t valasztottam az interju alanyaként, mert tobb éves
tapasztalata mellett, egyiitt dolgozott mar pszichologusokkal is, és a
benne felvetddott kérdések miatt elindult egy a tudatossaghoz vezetd
uton. Tovabba ezen az uton t6bb tanfolyamon is részt vett (tdbbek
kozott a Lélekszereld, és a Mindfullnes), mely segitette 6t a tudatos
nevelés elérésében.

II1.2.2 Az interju eredménye

Miutan bevezetett a pontos elémenetelébe, ahhoz, hogy hogy
keriilt oda, ahol most van és mondhatja, hogy tudatosan neveli a hozza
keriil6 és a sajat gyermekeit is, DK meghatarozta szamara mit is jelent
a tudatos nevelés. Az altala korbe irt fogalom egy teljesen 0j és a
kutatdisom elején megfogalmazott definiciokkal 0Gssze sem
hasonlithatd meghatarozas volt. A tudatossag az 0 meghatarozasa
alapjan a mindenség ¢és egység eclfogadasa, minden egy egységet
képvisel és maga a tudatossag semmit nem itél meg, nem kiilonit el,
nem kritizal, nem véleményez, mert ebben a felfogasban nincs olyan,
hogy jo vagy rossz.

Mindazonaltal, ha 6 a tudatos nevelésrdl beszél, akkor 6 elsésorban
nem a gyermeknevelésre gondol. Ugyanis 6 athelyezte a gyerekekrdl
a hangsulyt a csaladokban 1év6 felnéttekre. Ez azért tortént mert arra
kellett radobbennie, hogy minden gyermek a csalad tiikre. Ezért
kezdett el minél tobb figyelmet szentelni a szil6kre, akiknek azt
tanacsolja, hogy ne a szakirodalmakhoz forduljanak, el6bb magukban
tegyenek rendet, dnmagukat tudjak vezetni, mert ha sikeriil, akkor
val6jaban egy modell értékkel fog birni.
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Ahogy mar emlitettem DK, a szakirodalmakat nem preferalja
és nem javasolja. Azonban ez azért van, mert ugy véli, ha
rugalmatlanul beskatulydzzak a gyerekeket, hogy hany éves koraban,
milyen fejlédési szakaszban kell tartania, gy nem engedik, hogy a
gyermek a sajat itjat jarja.

Ami mindenképpen kiemelendd, hogy a gyermekek
ugymond, egy kiszolgaltatott allapotban van, egészen 7 éves koraig.
Ez egészen pontosan azt jelenti, hogy akik kapcsolatba keriilnek a
gyerekkel 7 éves kordig, nekik minden szavuk, viselkedésiik
igazsagként érkezik meg a gyerekhez, ami beépiil az 6 vilagaba. igy
eszerint kezdi felépiteni a személyiségét, ezzel nyer magyarazatot az,
hogy a gyermek a csalad tiikkre. Ugyanis ahogy otthon viselkednek,
beszélgetnek vagy barki, aki sokat van vele azt a gyerek pontosan
masolja.

Ezeket hallvan, a kovetkezo kérdésem, az volt, hogy igy mondhatjuk-
e, hogy a sziiloket kell el6bb edukalni? Amire az interju alanya
egyértelmiien, rogton ravagta, hogy igen. De fontos, hogy nem csak a
problémak felmeriilésekor kell ezeken elgondolkozni, ez sokkal
inkabb egy megeldzés kellene, hogy legyen és mar minden sziillének
most el kellene kezdenie végig gondolnia.

A tovabbiakban arrdl is beszélgettiink, hogy a gyermekek a
koriilottik vilagbol, amiket hallanak abbol épitik fel a sajat
valdsagukat, amibdl kialakul egy személyiség, de ez nem éppen az
egyénisége. Ez alatt azt értette, hogy a gyermek sokszor megkapja,
hogy hasonlit példaul az édesapjara és akkor felveszi azt a
tulajdonsagot. Vagy a szabalyok betartatdsanak modja, amit
jutalomrendszere épitenek. Ezt a helyzetet egyfajta robot
iizemmodnak nevezte, amit azért tesziink meg, hogy megfeleljiink és
ahhoz, hogy a tudatossaghoz vissza tudjon térni a gyerek vagy éppen
a felnott, az ilyen fajta hiedelmeket kell lehamozni. Ezeket a
pszicholdgia tobbféleképpen hivja, példaul hagymahéjaknak.

DK véleménye szerint, a tudatossagot mindenkinek
kotelezévé kellene tenni, azonban hozzatette, hogy ezt nem lehet, mert
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ha valaki nem nyitott erre, nem lehet raerészakolni és igy nem
miikddéképes. Mindazonaltal azért lenne lényeges, mert nagyon
kevesen tanitjak, hogy hogyan is lehet az ember 6nmaga, hogyan
ismerd meg dnmagad és hogyan valj 6nmagadda.

Azt is kdzpontinak gondolta, hogy a pontozé rendszerek, jutalmazo,
biintetd rendszereket maguk mogott kellene hagyniuk, mert
véleménye szerint, ezek mar nem mikoédnek és nem is feltétlen
realisak. Itt példaként arrol beszélgettiink, amikor az iskoldban ha nem
vitt magéaval valamit, akkor rogton kap valami biintetést, hiszen a
felndtteknél is eléfordul, hogy otthon felejt valamit.

Felhozta azt is, hogy a természettel egyenstlyban kellene
élniink, amirél rogton Comenius és tanitasai jutottak eszembe. igy
err0l kezdtiink beszélgetni és kicsit kibontakoztatni, hogy mennyire is
fontos lenne, hiszen régebben is igy éltek, csupan ez eltiint. O Rudolf
Steinert hozta f61 (Comenius mellett) példanak, aki ugye a Waldorf
iskola alapitdja és hasonlo elveket vallt, mint ami a tudatos nevelés is.

Az utolsé kérdéseim kozott, arrdl érdeklédtem, hogy
miképpen lehetne ebbe a sziiloket is bevonni és minél tobb embert
elérni, hogy ismerjék a tudatos nevelést, és annak lényegét. DK,
felhivta a figyelmet, hogy a legtobb sziild esetében lassan kell
kozeliteni a témaban, mert tdmadasnak vehetnék, hogy ha azt mondja
valaki, hogy lehet mas modszereket kellene alkalmaznia. Tovabba 6
maga szokott tartani képzést, ahol 6 1épésben tud segiteni a tudatos
gyereknevelés elérésében. Tovabba megoldasnak tartja, hogy legalabb
minden pedagdgus szamara kellene legalabb egy ilyen eléadast végig
hallgatnia, de nem csak a pedagbégusok szamara, hanem barmilyen
ember szdmara.

Az interju végén még feltettem azt a kérdést, hogy van-e
barmi, amirdl még nem volt sz9, de Ggy gondolja, hogy fontos lenne
megemliteni. A valasza egy elgondolkodtatd, mindent kifejezd
gondolat volt, mely részben a mottéja is: ,,Minden gyermek
megérdemli a tudatos sziil6t! Valjon minden sziil6 azza, amit szeretne
megtapasztalni a gyerekében”.
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IV. Osszegzés

A kutatasom célja volt, hogy jobban utdna jarjak a tudatos
nevelésnek és annak, hogy mennyire alkalmazzak azt az emberek.
Illetve, egy kis részben, hogy kideritsem milyen mértékben nehezitette
meg a a digitalis oktatés sziilok eddig jol bevalt modszereit.

A sziiloktol beérkezd kérddivek és az interjum alanya altal
mondottak alapjan 6sszefoglaldéan a hipotézisekre valo tekintetve a
kovetkez6 a konkluziom.

H1 Részben alatamasztott a hipotézis, hiszen a kérdéiveket végig
tekintve, a tobbség valamilyen Giton-mddon informalddik a nevelésrol.
gy igényét latjak neki, hogy valaki, valami segitsen nekik.
Mindazonaltal tobb esetben feltételezhetd volt, hogy nem a hiteles és
nem a megfelelé forrasokat talaljak meg, gondolok itt az internetes
oldalakra. fgy hasznosabb volna, valamilyen megbizhaté kereteken
beliil informalni dket.

Azonban az interjii alapjan a tudatos nevelés nem feltétlen a
neveléstudomany vagy a pszichologia konyvekben keresendd, sokkal
inkabb magunkban. Ezért részben meg lett cafolva a hipotézis, mégha
erbsen javasolna az interji alanyom is a sziilok szdmara, hogy elébb
6k is edukalddjanak.

H2 A masodik hipotézist teljesen megcafolta a kérdéivem eredménye,
ugyanis a tobbség utana olvasott vagy kérdezett a gyermeknevelésnek.
Tovabba nem csak, hogy utana jartak, de alkalmaztak is, és
hasznosithaté modszereket szereztek altaluk.

H3 Ahogy azt a kérdéivek eredményei soran lathattuk, habar nem
nagy kiilonbséggel, de nagyobb ardnyban hozott #j kihivasokat
magaval a digitalis oktatas. Amiben a legnagyobb nehézséget a
gyerekek motivaltsaguknak elvesztése okozta a legnagyobb
problémat. fgy ezt a hipotézist aldtamasztottak.
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Osszességében nézve megallapithatjuk, hogy a gyerekek nevelése egy
elengedhetetlen téma, ami mindig aktualitds lesz és véleményem
szerint tovabbi kutatasokat is kellene végezni ezzel kapcsolatban.
Hiszen rengeteg embernek mas a véleménye a nevelésrdl és annak
modszereirdl, igy egy atfogdbb, mélyebb kutatds soran fel lehetne
mérni a nevelési modszerek kozotti kiilonbségeket.

Igy a kérddiv egy vélaszadojanak a gondolatdval zarnam a
kutatdsomat, mely szamomra is annyira elgondolkoztaté volt, hogy
érdemesnek tartanam egy Ujabb kutatas alapjaként: ,,Az ember
gyermeke az ember. Amig nincs sajatja valakinek addig 6 maga is
csak valaki gyermeke. De ha sziiletik sajat, vagy csak nevelt gyermek
is keriil valaki feliigyelete ala, akkor érdemes koril tekinteni a
vilagban, majd a megszerzett informaciok ¢€s sajat gyermeki
tapasztalatait Osszegytrva, talan sikeresebb sziilé lehet, mint az 6t
felnevelo sziilok! Ez pedig igy haladhat mig vilag a vilag...”
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Horvath Addm: A tandri palya elhagyasanak
okai, kGlonos tekintettel a
természettudomanyokra

1. BEVEZETES

Céljaim kozé tartozik, hogy a kutatdsommal ravilagitsak a kezd6 és a
palyan 1évé pedagogusok problémaira, mely okok allnak a tanari palya
elhagyasa mogott. Motivaciomat az adja, hogy a jovoben szeretnék
tanar lenni €s tervezem, hogy tandri palyan maradjak, de mindezek
mellett szeretnék ralatni a tanari hivatas pozitivumaira és
negativumaira egyarant. A jovOben a tarsadalmi felzark6zasban
szeretnék tevékenykedni. Most is résztvevdje vagyok a Tanitsunk
Magyarorszagért Mentor Programnak, ahol a szerzett tudast és
munkatapasztalataimat tudom kamatoztatni.

Az egyetemi képzés lehet6vé teszi a szamomra, hogy tapasztalatokat
szerezek ¢és kiilonbozd képességekkel vértezddjek fel. Emellett két
program is ezt teszi lehetdvé a szamomra, a Tanitsunk
Magyarorszagért Mentor Program, ahol mentori poziciot t1tok be, a
masik az Egri Roma Szakkollégium keretei kozott miikddo tutoralasi
munkacsoport, melyben  szintén  tevékenykedem és a
szakkollégiumnak vagyok az elndkségi tagja. A mentoralas soran a
Kerecsenden 1évé6 Magyary Karoly Altalanos Iskolaval allok
kapcsolatban, ahol kozvetlen tapasztalatokat szerzek tobb, mint
masfél éve. Az Egri Roma Szakkollégium altal az Egerben talalhato
Szalai szegregatumban 1évo kozoségi hazban végzem a tutoralasi
tevékenységemet 2,5 éve hatranyos helyzetii (HH) és halmozottan
hatranyos helyzeti (HHH), illetve sajatos nevelési igényt (SNI)
didkokkal. A Kerecsendi S6lymok Tanodaban onkénteskedem, ahol
gyerekeket korepetalok. A nyari sziinetemet is gyerekekkel szoktam
tolteni, pontosabban a Zankai Erzsébet taborban a TESO program
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keretein beliil. Ezek mellett az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem
Gyakorlo Altalanos, Kézép-, Alapfoka Miivészeti Iskola Pedagogiai
Intézetben toltottem a belsd iskolai gyakorlatomat, ahol orakat
tartottam mindkét szakombol. Jelenleg a Heves megyében talalhatd
Hevesi Korzeti Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola Hevesi
Jozsef Tagiskoldjaban toltom. Ebben az altalanos iskoldban is
rengeteg tapasztalatot szerzek és szereztem, bizonyos mértékben azért
is, mert az itt tanuld didkok tobbsége hatranyos szociokulturalis
helyzetben 1év6 gyerek. Kollégam arrdl szamolt be, hogy a képzésen
nem készitették arra fel, hogy a mas szociokulturalis k6zegbdl érkezo
gyerekkel hogyan kell banni vagy legalabb is milyen eszk6zoket lehet
hasznalni. Osztalyadban, ahol én is tanitok az olyan gyerekek is
el6fordulnak, akik ADHD-val, hiperaktivitassal és intellektualis
képességzavarral kiizdenek. Mind ezekrdl elismert papirjaik vannak.
Ugyanakkor vannak olyan tanuldk is, akik allami intézetben
nevelkednek abbol kifolydlag, hogy az egyik vagy mindkét sziild
drogfiiggé vagy fegyhazban/bortonben van. Ezen tevékenységek
soran a gyerekekt6l és a tanaroktdl egyarant olyan beszamoldkat
hallottam, ami a fenti kijelentéseket csak megerdsiteni tudta. Az
egyetemiinkon jelenlegi és egykori hallgatok beszamoldja ismételten
csak a fenti allitasokat tamasztotta ala

A nehézségek oly mértékiiek, hogy rengeteg a palyakezd6 tanar mar
az elején ott hagyja a szakmat, a tobb éve palyan levo tanarok pedig,
a nagyfoku leterheltség miatt mondanak fel. igy a jovére nézve a
pedagodgusi szakma, hivatas rengeteg értékes pedagogust veszit el és
az utanpo6tlas hianyaban nagy lesz a tanarhiany, amely mar most sem
mondhaté kicsinek. A tapasztalatok és a kutatasok is jol tiikrozik,
hogy mar tobb évtizede a kezdetektdl fogva nehézségekkel kiizdenek
a pedagogusok. A palyara 1ép6 kezdd pedagégusok nem kapjak meg
a megfeleld tamogatast és segitséget. Nem feltétleniil azért, mert a
kollégajuk vagy az iskola nem szeretné megkonnyiteni a helyzetiiket,
hanem mert szamos iskola kiizd a szaktanarok hianyaval, igy az ott
dolgozok leterheltek.
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Az adminisztrativ tevékenységek tobb orat emésztenek fel. Nem jut
id6 az 10j kollégak segitésére és e tdmogatasok, feladatkonnyitések
hianyaban a kezdd pedagdgusok nehéz helyzetbe keriilhetnek és
elvérezhetnek. Nagy valoszinliséggel, mindennapos stresszel,
fesziiltséggel fognak kiizdeni, igy konnyen belathato, hogy a kiégés
konnyen megtorténhet a kezdd pedagédgusok életében, amelynek
kovetkeztében palyaelhagyok lesznek (Paksi, Veroszta, 2015).

Elészor Freudenberger (1974) fogalmazta meg szindromaként a
kiégést. Amikor az illetd folyamatos és tartés megterhelésnek van
alavetve, emocionalisan (érzelmileg) és mentalisan is, megterhelés éri
6t a mindennapokban. Ez a szindroma ranyomja a bélyegét a tanar
személyiségére. A kiégés utjan az adott személy reménytelenek érzi a
munkéjat, valamint sok mindenben inkompetensnek gondolja magat.
Az addigi kitlizott céljainak értelmét elvesziti és az idedljairdl is ez
mondhaté el. Belathatd, hogy ez meghatirozza a mindennapos
munkéjat és tanari személyét és azt a légkdrt, amit teremt az
osztalyteremben (Freudenberger, 1974). Ditsa Kafry igy hatarozta
meg, hogy a kiégés az lehet tartds és ismételt érzelmi megterhelésnek
a kovetkezménye. Az adott személy hosszii tivon és nagyerdvel
munkalkodik masokért a munkajaban (Kafry, 1981).

Gondoljunk bele, hogy az allam tobb évnyi iskolaztatast kdveten
allamilag finanszirozta a fiatal pedagogust és a késébbiekben ez nem
tériil meg a tarsadalmunk szadmara. Jelentds mennyiségli pénzt
aldozott a tanulmanyaira, mindezt fol6slegesen és nem beszélve, hogy
egy jo szakembert veszitett el a pedagdgusi szakma (Falus, 2014).

2. CELKITUZES

A kutatasom célja a palyaelhagyds okainak minél valosaghiibb
feltarasa. A szakdolgozati kutatdsom olyan aktualis kérdéseket tesz fel
¢és keresi a valaszokat, hogy milyen okok allnak a tanari palya
elhagyasa mogott. Napjainkban kozismert tény, hogy az oktatas tobb
nehézséggel kiizd, nem beszélve az oktatdsi intézményben 1évo
dolgozokrol és az ott tanuld gyerekekrol, akiken e-nehézségek
csapodnak le. Szeretném felmérni, hogy a leendd tanarok milyen
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problémaktol tartanak, illetve a tanari palyan levok miért is hagyjak
ott a hivatasukat. Ugy gondolom, hogy minden tanér legyen az kezdé
vagy tobb éve a palyan levé pedagdgus a nehézségek mindenkit
érintenek és gyakran atfedésbe is keriilnek (human szakos tanar tartaja
a  realtantargyakat). = Azonban ugy  vélem, hogy a
természettudomanyok barmelyikét tanito tanar nehézségei fokozottan
stlyossa valtak az elmult évtizedek alatt. Hidnyuk nagymértéki,
legyen sz¢ fizikarol, kémiarol, biologiarol vagy a foldrajzrol. Jelenleg
a sajat iskolaban, ahol 6raadoként vagyok jelen, ott is én tartom a
kémia orakat. Természetesen ez abbol fakad, hogy biologia és foldrajz
szakos vagyok, és a kdzvélemény alapjan a biologia diszciplindhoz
pedig kozel all a kémia. Ugyan akkor a matek felzarkozast, az etika
orat és informatikat is tanitok. A helyzetet tovabb ronthatja az
alacsony Oraszam és eszkozok, demonstracios termek hianya vagy
akar felszereltségének allapota. Sajnos ezt a jelenséget sajat magam is
tapasztalom. Felmeriiltek bennem azok a kérdések, hogy milyen
nehézségek vannak mindezeken kiviil. Mi az, ami a legnagyobb
problémat jelenti a szamukra/szamunkra. Hogyan érzik magukat és
hivatasuknak érzik-e a palyat? Ereznek-e megbecsiiltséget? Milyen
szerepe van ma egy tanarnak a kdzoktatasban, a palyaorientacioban és
a mindennapokban? Milyen lehetéségek allnak rendelkezésre, hogy
valaki sikeres Karriert fusson be? Milyen okok vezetnek a
palyaelhagyashoz, valamint hogyan jut el a teljes kiégés fazisaba?
Melyek, azok a paraméterek, amelyek befolyasoljak ket ebben: talan
a megbecsiiltség hianya, a munkakoriilmények, a fizetés alacsony
volta, a palyakdvetés vagy esetleg a kiégettség. Azért is szeretnék
ennek utdna jarni, mert ugy gondolom, napjainkban foglalkoznunk
kell a tanari palya problémaival. Azonban sok mindent hallunk mik is
a gondok, problémak, de azok sulyat, azt nem tudjuk. Sok ember
allitja, hogy az irredlisan alacsony bér huzodik mogotte. Azonban
lehetséges, hogy megbecsiiltség hidnya huzodhat a hattérben vagy
tanar hianybol fakado leterheltség. Azonban az is elképzelhetd, hogy
ezen jelenségek Osszhatasabol fakadnak a problémak. Ezekre a
kérdésekre szeretnék valaszokat kapni a kutatdsommal, mert ha tudjuk
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a legsulyosabb problémat orvosolni, akkor a késébbickben javulast
hozhatunk a tanarutdnpétlas nevelésében.

Feltételezem, hogy a magyar kozoktatdsban a megbecsiiltség hidnya
vagy annak nagyfoka figyelheté meg. Nagy szerepet jatszik az
irredlisan alacsony bér abban, hogy a leend6 tanarok és a tanari palyan
levé pedagogusok tdmegesen hagyjak ott a hivatdsukat, munkajukat.
A magyar kdzoktatds nem helyez elegend hangsulyt a kiégéssel
(burnout) szembeni preventiv megelézésre sem. A kutatdisommal
szeretném felmérni az érzelmi kimeriiltséget, a deperszonalizaciot, a
teljesitmény csokkenés mennyire jelenik meg az okok kozott,
valamint azt bizonyitani, hogy sokan kiégve is ott maradnak a tanari
palyan.

Kutatasi kérdések, célok:
Hipotézisek:

1. Tanéri palyan 1évok nagy aranyban elhagyjak vagy fontoljak
a tanari palya elhagyasat.

2. Legnagyobb terhet a helyettesités és adminisztrativ munka
jelenti, ellentétben a tobbi leterheltséggel szemben, a tanarok korében.

3. Burnout vizsgalata soran a kimeriiltség mutatkozik leginkabb
a tanaroknal, ellentétben a deperszonalizacioval és teljesitmény
csokkenéssel szemben.

4, A tarsadalmi megbecsiiltség érzete a tanarok korében
rendkiviil alacsony.

5. A tandrok a gyerekek felol kapjak legkevésbé a
megbecsiiltség érzetét.

6. A tanarok nem elégedettek a fizetésiikkel és ez kapcsolatban
all a tanari palya elhagyésaval.
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3. MODSZEREK ES MINTAVALASZTAS
3.1. A KUTATAS UTEMTERVE

S & TILFAZIS V FAZIS
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1. abra: A kutatasom glgremenetele

Az els6 fazisban a szakirodalom 6sszegytjtése tortént meg, amelynek
eredményérol a kovetkez fejezetben szamolok majd be. Itt a
tanarképzés és kiégés hatterét és rendszerét vizsgaltam elsé sorban (1.
abra). A masodik fazisban a kiilonb6z6 problémafeltevéseket
fogalmaztam meg, amelyre voltaképpen a harmadik fazisnak az
épitése valosult meg. A harmadik fazisban a mintavételezés, a
mérbeszkoz kidolgozasa zajlott. Kialakitottam maganak a kérdéivnek
a vazat, melybol eldszor pilot mérést végeztem. A végleges
kérdéivemet a Google tirlapban tettem elérhetdvé a kit6ltok szamara
(1. abra)A kérddiv létrehozasat kovetden kikiildésre keriilt a tanar
szakon 1év0 hallgatoknak és az egyetemiinkon tanult, végzett jelenleg
a kozoktatasban dolgozd/dolgozott tanaroknak. Ezt kovetden
korrigalas (validalas) és végiil az adatbazis kiépitése valosult meg. A
negyedik fézisban a beérkez6 kérddivek kiértékelése, majd
konkluziok levonasa tortént meg.
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3.2. A MINTAVETEL ES MODSZER

A kutatés, amelyet végzek annak eszk6zéiil a kérddivet hasznéltam. A
kérddivem nyilt és zart kérdéseket tesz fel. Osszesen 6t nagyobb
szakaszra kiilonitettem el. Osszesen 84 darab kérdést tartalmazott. A
skala tipusu kérdéseknél Likert-skalat és rangsorolast alkalmaztam. A
kérdoéiv kitoltése online formaban tettem elérhetdvé, amelyet a Google
trlappal valositottam meg. A teljes kérdéiv megtekinthetd a
mellékeltben (Hunkar Marta, 2013).

A kérddiv tobb nagyobb egységre bonthato:
. Magat a kérdbivet szociometriai kérdésekkel kezdtem.

. A tovabbiakban a tanaroknak ¢és tanitasi gyakorlatot végzo
hallgatoknak zart végli kérdéseket ¢és nyilt végli kérdéseket
fogalmaztam meg a kiégéssel, a megbecsiiltséggel;

. a munka koriilményekkel és a
. fizetést befolyasolo tényezdkkel kapcsolatosan.

A mintavételezés mechanizmusanak kidolgozasa hosszi id6t vett
igénybe, mivel a GDPR szabalyok nehezitették az alanyok elérését. A
kérdéiv domping miatt a kit6ltési kedv is folyamatosan csokken,
sokszor érdekteleniil megyiink el ilyen lehetdségek mellett.

fgy azt vélasztottuk, hogy az Eszterhizy Karoly F&iskola, majd
Egyetem, jelenleg pedig Katolikus Egyetem természettudomanyos
képzésein végzett és jelenleg is hallgatd statuszii személyeknek
kiildtiik ki a kérddivet, hogy igy biztosabb eredményekhez jussunk.

Az adatok feldolgozasdhoz az Excel programot hasznaltam.
Késobbiekben a pedig az SPSS statisztikai programon fogom futtatni
az adatokat, hogy az egyszerl statisztikai mutatokon tul dsszefiiggés
vizsgalatokat folytassak. Az adatbazisbol kigylijtottem a nappali és
levelezés tanar szakos hallgatokat, valamint azokat, akik rovid
ciklusban végezték el a tanér szakot. Osszesen tobb szaz embernek lett
kikiildve az online kérdéiv 2022 tavaszan és Oszén. Jelenleg a
kérdéivemet 176-an toltotték ki.
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Erzelmi kimeriiltség modszere:

Osszesen 10 kérdésre kellett valaszt adniuk a kitoltdknek. Mindegyik
kérdés zart végli, univerzalis volt és 1-t6l 10-ig terjedd Likert-skalan
mértem az allitdisok mértékét. Minden egyes kitoltd valaszait
egyesével kellett kiértékelnem. Mivel mindenki egyénileg ért el
pontszamokat. A kapott pontokat dsszeszamoltam. A pontszamokat
10-100 kozott tudtak elérni a kitdltok. A kapott pontszam minél
magasabb értéket vett fel annal nagyobb az érzelmi kimeriiltség
szintjének mértéke. Meghatarozott értékhatar nincs, amely felett
kiégésrol beszélhetnénk. Ez azért van, mert a szindroma Iétrejottéhez
szamos mas tényez0 is kozre jatszik. Tehat a tiinet egyiittesét kell
figyelembe venni a megallapitasnal. A tapasztalatok alapjan
elmondhato, hogy azon személyek, akik 30 alatt szereztek pontot, 6k
nem szenvednek a kiégés szindromatol. Azon valaszaddk, akik 60
pont alatt vannak nagy mértékben mutatjak a jelét a szindromanak.
Valamint azon személyek, akik 60 pontot és a felett allnak teljes
mértékben érzelmileg kimeriiltek. Fontos azt is megemliteni, hogy
azok a kitoltok, akik egyetlen kérdésre is 10 pontot adtak a Likert-
skalan, fennallhat a burnoutnak a veszélye. Az értékelés esetében, akik
10-es pontot adtak legalabb 1 kérdésre, azokat érzelmi kimeriiltséghez
soroltam. Az eredményeket a lentiekben mutatom be.

A deperszonalizacio (elszemélytelenedés) modszere:

Osszesen 12 kérdésre kellett valaszt adniuk a kitoltdknek. Mindegyik
kérdés zart végl, igennel és nemmel kellett valaszolniuk a
kitoltéknek. A kérdésekkel az elszemélytelenedés mértékét mértem a
tanaroknal. Az elszemélytelenedés esetében minden egyes valaszadot
kiilon kellett értékelnem és besorolnom a vélaszait. A 12 kérdés
esetében megnéztem az igenek €s nemek szamat. A kiértékelésnél mar
egy igen is utalhat az elszemélytelenedésre. Azokat a személyeket,
akik a kérdések 50%-ra igennel valaszoltak, ¢érinti a
deperszonalizacio. Ha az eredeti értékelés modszerét vettem volna
alapul, akkor csak egyetlen egy ember lenne az, aki nem mutatna a
tiineteket. fgy a fentiekben leirt értékelési modszert valasztottam
helyette.
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Teljesitmény csokkenés modszere:

A teljesitmény csokkenése esetében 3 nagyobb csoportra kiilonitettem
el a kérdéseket. Minden kérdés csoporthoz dsszesen 3 kérdést tettem
fel (3. melléklet). A kiértékelésnél el kellett donteniiik a
valaszadoknak, hogy az adott allitasok, amelyek a kérdés
csoportokban szerepeltek, azok jellemzdek-e rajuk vagy sem. igy a
kitolték harom kérdéscsoportot valaszoltak meg. A kérdések teljes
mértékben a teljesitéképességiiket érintette. Ha az egyik csoportban
igennel valaszolt a kitoltd, akkor egy + (pozitiv) eldjelet kapott. Ha
nemmel valaszolt akkor értelemszerlien egy - (negativ) eldjelet (1.
tablazat). Ha egy kérdésre nem valaszolt akkor abban az esetben is —
(negativ) eldjelet kapott. A harom csoportra kapott eldjelek alapjan
soroltam be az adott valaszadot. Tehat a kiértékelés esetében minden
egyes kitoltét egyesével soroltam be az adott kategdriakba. A
kategoria besorolasra a mellékletben elért tablazatott hasznaltam (4.
melléklet).

4. IRODALMI ATTEKINTES

4.1, MAGYARORSZAG TANARKEPZESENEK
VALTOZASAI

A tanarképzés jelentGs valtozasokon ment keresztil az elmult
tizennyolc évben. Mondhatni dinamikusan valtozik és gyokeresen
valtoztatjak meg. Par éve Bologna rendszer(i (osztott) képzés volt. A
késébbiek soran visszanyultak a régi osztatlan tanarképzéshez.
Régebben én is az osztatlan tanarképzésre nyertem felvételt és ebben
a képzésben is veszek részt a mai napig. Mind a kett6 teljes mértékben
mas tanarszerepet célzott meg. Az egyik esetben egy
tartalomkozponti képzésrél van szo, mig a masik képzésen egy
modszer kozpontisag figyelhetd meg. Az elsd esetben szakmai
diszciplinaris tudast szerettek volna hangstlyozni. Amivel céljuk az
volt, hogy a fiatal tanarjeloltek a teljes tudas birtokaban legyenek,
amelyet majd a tanitvanyai példaként fognak értelmezni és kdvetni. A
masik esetben azonban targyidiszciplinaris tudas atadasat helyezték
elétérbe. Melyet az 0j tanarok kiilonb6z6 modszerekkel tudjak atadni.
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Mindkét képzés hozza jarul a didkok fejlédéséhez, de a hangstulyok
mashol vannak (Pukénszky, 2010).

A magyar Bologna-rendszerti tanarképzés

Osszefoggs

médszertana 7 kredit,
osszesen fegaldbb 30 krednt

2. abra: A magyarorszagi Bologna-rendszer, tanarképzés szerkezeti strukturaja (Pukanszky, 2014)

Nem is olyan rég a Bologna-rendszerti tanarképzés folyt a féiskolakon
és az egyetemeken, tobbek kozott az akkori Eszterhazy Karoly
Foiskolan is (2. abra). A régebbi rendszerben is er6sen megjelent az,
hogy tomegesen képeztek tanarokat, de a diploma szerzést kovetden
nem a tanari palyan helyezkedtek el. Tevékenységre jogositd
képesitését , kvalifikdcioként” hasznalta fel mas munkahelyekre. Ugy
gondolom, hogy ez napjainkban sem valtozott. Nagyon sok embert,
volt hallgatot ismerek, akik a diplomajukkal mas szféraban,
munkateriileten tudott elhelyezkedni. Hogyan is nézett ki a tanari
képzés a Bologna-rendszerben? A felvételizé leendd hallgatonak
elsGsorban egy sziirésen kellett, hogy atmenjen. Alapképzésben egy
alapszakot végez, ezt nevezték ugy, hogy major. Ebben a képzésben
legalabb 110 kreditet kellett teljesitenie a hallgatonak. Ekdzben volt
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egy masik alapszakja, amelyben legalabb 50 kreditet. Ezt nevezték
minornak. Valamint volt egy pszichologiai és pedagogiai alapozas,
ahol 10 kredit volt teljesitendd. Az alapképzésben részvevd hallgatok
csak szakdiszciplinaris képzésre 1éphetett be. A képzésen van egy ugy
nevezett orientacids idoszak, amely utan eldontheti, hogy belép-e a
tanari képzésbe vagy sem. Ha ugy dontott az egyén, hogy a tanari
palyat valasztja, akkor a 110-120 kredites alapszak mellé fel kellett
vennie a masodik tanari szakképesitést azaz a minort. Ez is dsszesen
50 kreditet takart. Ha nem a tanari palyat valasztotta, akkor
differencialt szakmai ismereteket tanult tovabb. Az alapképzés 3 éves
volt és ehhez még fel kellett vennie a hallgatonak a 10 kredites modult,
ami a pedagogiai és pszichologiai képzést alapozta meg. A tovabbiak
soran a hallgato eljut a mesterképzésre és tovabbi modulokat teljesitve
eljut az Osszefiiggd tanitasi gyakorlatra. (El6terjesztés a Kormany
részére a tanarképzés rendszerérél, a szakosodasi rendjérdl és a
tanarszakok jegyzékérol. 2012)

A Bologna-rendszerii tanarképzés utan, osztatlan tanarképzés

2012. oktober 4-én elérhetévé valt minden ember szamara a
tanarképzést szabalyozo 1j kormanyrendelet Magyarorszagon. Ezen
rendelet teljes mértékben megvaltoztatta a tanarképzés struktarajat,
rendszerét. Az Uj rendelet kimondja: A nemzeti felsGoktatasrol sz6l6
2011. évi CCIV torvény. Kettéféle tanarképzést fogalmaz meg. Az
egyik az altalanos iskolai tanarképzés, amelyben két szak esetében
4+1 év illetve a kozépiskolai tanarképzést, melynek idétartalma 5+1
év.

Két féle tanarképzést ir le.

. Altalanos iskolai tanarképzés: Osszesen 5 éves a képzési
idészak, pontosabban 4+1 év.

. Koézépiskolai iskolai tanarképzés: 6sszesen 6 éves a képzési
iddszak, pontosabban 5+1 év.

Mind a két tanarképzes esetén az utolso év egy kdznevelési vagy egy
felnbttképzési intézetben zajlik. Ezt nevezziik Osszefiiggd kiilsé
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tanitasi gyakorlatnak vagy ,,egyéni iskolai gyakorlatnak”. 2013-t6l
kezd6dott el az uj képzés (3. abra). A Bologna képzésben is volt
iskolai gyakorlat, de abban a képzésben csak egy félévet dlelt fel. A
képzés kidolgozoi ennek a gyakorlatnak az idétartalmat megnovelték
egy plusz félévvel, igy tehat egy éves id6tartamot Olel at a kiilsd
tanitasi gyakorlat, ami nagymértékben megvaltozott a képzésben.
Azaz, hogy mind a két szak esetében egy szimmetrikussag figyelhetd
meg, vagyis mindkét szakon azonos kreditet kell teljesiteni. Altalanos
iskolai tanar esetében ez 100-100 kreditet takart, kozépiskolai tanar
esetében 130-130 kreditet. Igy probaltak meg kikiiszoboIni a bolognai
képzés aszimmetridjat. A szakmai krediteken tul a képzésben
részvevoknek teljesiteniiik kell: pszichologiai modult, pedagodgiai
modult, szakmodszertani modult és gyakorlati modult. Ennek 6sszes
kreditmennyisége 100 kreditet tesz ki. A kiilsé gyakorlat ebbdl
Osszesen 50 kredit.

En ugy gondolom, hogy a képzést szimmetrikussa tették, de a kérdés,
ami felmeriilt bennem, hogy vajon a képzésben résztvevok tudasat
mennyire tették asszimmetrikussa. Valamint az asszimmetriat
novelheti, hogy az egyik diszciplinabol valaki 4+1-es képzésen vesz
részt, mig a masik esetében 5+1-es képzésen. Amit eddigi
tanulmanyaim soran megtanultam, azaz, hogy minden rendszer
valamiben erds és gyenge, vannak jo részei és kevésbé jo részei
(Magyar Ko6zlony, 131. szam).

A képzésiinket erdsnek tartom, mert harom szakteriiletet 6tvoz
magaba. Ebbol kifolydlag sok teriileten tudjuk hasznositani a
képesitésiinket. Ami viszont kevésbé jo vagy mondhatnam rossznak
is az nem mas, mint a képzés iddtartalma, valamint a diszciplindk
egyeztetése. Az én rendszerszemléletemben mindenki rendelkezik
egy hordoval, ennek a hordonak tobb komponense van. Vannak
dongai (egy lécelem), kiilonb6zo abroncsai, az abroncsokat rogzitd
csavarok, dugd, valamint a benne levé folyadék. A képzés soran a
hordé elkezd telitddni folyadékkal, ami a tudast szimbolizalja.
Ahogyan a tudas gyarapszik az egyenes aranyossaggal hatassal van az
egyes komponensekre. Az id6 eldre haladtdval meggyengiilnek.
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Példaul a képzésen a szorgalom, a tiirelem, a motivacio folyamatosan
csokken az eltelt idé hosszaval. Igy valaki elhagyja a képzést, valaki
bent marad, de kiég vagy akar nem fog a munkaerd piacon tanarként
tevékenykedni. A kutatdsom Burnout cimil részében fejtem ki a
tanarjeloletekkel, tanarokkal kapcsolatos megfigyeléseimet. Amit
rendkiviil fontos elemnek tartok a hordéban az a dugé. A dugoét, ha
kihtizzuk, a felgyiilemlett folyadékot(tudast) kitudjuk beldle iiriteni.
Ez alatt azt értem, hogy a képzés soran sokszor én is és mas egyetemi
hallgatok is alaptudasunkbdl engedtiink ki a hordobol, legyen az
akarva vagy akaratlanul. A magasabb szintii tananyagot tudjuk és
hasznaljuk, de amit a belsd tanitasi gyakorlaton vagy kiils6 tanitasi
gyakorlaton kell hasznalnunk, hasznositanunk az sokszor az
alaptudasunkat igényli és nem az egyetemi szintli tudast. Ez a
tanarjeloltekben sok kérdést vett fel. Tovabbi kérdéseket vet fel a
harom szakteriilet dsszeegyeztetése. Az én esetemben a bioldgia, a
foldrajz és pedagdgia. Sokszor tobb ora iitkozéssel jart. Leginkabb
akkor jelentet problémat, ha tobb gyakorlatom {itk6z6tt. Hianyuk ott
jelentkezett, amikor egyes gyakorlatokra vagy elméletekre épiiltek
mas tantargyak. Példaul sejtbiologiara Osszesen nyolc tantargyam
épilt. Ha valamelyik szakteriilete természettudomany és a masik
human szakteriilet az csak tovabb neheziti a torténetet. Azonban nem
csak a mi egyetemiinknél figyelhetd meg ez a jelenség. Vannak olyan
hallgatok, akinek torténelem és biologia a szakparja mas egyetemek
esetén a tanszékek nem egy iskolaépiiletben helyezkednek el. En gy
gondolom, hogy a sokféle szakparositds nagyon jo, azonban sok
akadalyt okoz, okozhat. Osszeségében a képzési id6 és az tantargyak
Osszeegyeztetése, miatt a képzés rendkiviil bonyolulttd és hosszara
nyulhat.
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1 év Iskolal gyakortat

50 kredit

piskolal

Dissciplina 55 kredit

Pedagogia, pszichologia, metodika: 20 kredit Pedagogia, pszichologia, metodika 20 kredit

év
Koz0s képzés 1 en 180 kredit, amelybdl
plina: 7.

gia, melodika; 30 kredit

3. abra: A magyarorszagi osztatian tandrképzés szerkezeti struktirdia (Pukgnszky, 2014)

4.2. KIEGES (BURNOUT)

Az életben nagy gyakorisaggal hallhatjuk ezt a szot, hogy kiégés
(burnout). Gyakran gyerekként otthon, az iskolaban sokszor szo6 esett
rola. Az egyetemi tanulmanyaim esetében is sokat hallhattam ezt a
furcsa, de nem tisztazott fogalmat. Az egészségiligyben rengeteget
hasznaltak a kollégak és az osztatlan tanari képzésen sokat hallhattuk
a tanaroktol. Sokat gondolkodtam, hogy a megnevezés talalo, de mi is
valdjaban a kiégés? Miért kerill eld bizonyos szakmaban a kiégés
nagyobb valoszintiséggel? A kutatds elkezdése eldtt érdekelt és
sokszor gondolkodtam rajta, hogy a tanarok mitdl éghetnek ki
pontosan? A vezetségtol, a megbecsiiltségtdl, a munkatarsaktol, a
generacios szakadék a kollégak kozott, a tanar és a tanuldo kozotti
generacios szakadéktol, a sziiloktdl, az adminisztraciotol vagy a
fizetést6l? Természetesen lehetne még sorolni, de ha van, kiégett tanar
és még mindig a tanari munkaban dolgozik, akkor vajon miért nem
valt hivatast, munkahelyet? Elgondolkodtam azon is, hogy biztos van
a kiégésnek mértéke és ha van vissza lehet-e hozni az egyént (tanart,
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pedagdgust) vagy barmilyen preventiv intézkedéseket tenni annak
érdekében, hogy mentalisan javuljon a helyzet? Mind ezen kérdések
miatt kezdtem sokat olvasni ¢és kutatni a kiégéssel kapcsolatosan. igy
elengedhetetlennek tartom, hogy a kutatasban, amit végzek,
szerepeljen a kiégés témakore. Az irodalmazas soran szamos ember
kutatdsat olvastam ¢és sokan tobbféleképpen értelmezték és tipizaltak
a folyamatot. Az olvasott irodalmak koziil tobb is nagy hatassal volt
ram. Példanak okan Onody Sarolta, Katz, de a legnagyobb hatast,
amely elérte ndlam az nem mas, mint Bergner. HM.T. A kiégés
megelézése 12 1épésben cimii konyv. A kovetkezkben a kiégés

kutatok alapjan.

42.1. A KIEGES (BURNOUT) FOGALMANAK
MEGHATAROZASAI

Onody Sarolta szerint maga a Burnout elnevezés egy nagyon kedvelt
fogalom, amit voltaképpen el6szor a technoldgidban hasznaltak.
Lényegében arr6l van szd, hogy van egy energiaforras, ami
folyamatosan miikodik és ez az energiaforras folyamatosan gyengiil
mindaddig mig meg nem sziinik. Maga a folyamat nem hirtelen
kovetkezik be, hanem vannak bizonyos lépései, szakaszai. Az az
allapot, ami mér helyrehozhatatlan (Onody, 2001). Herbet J.
Freudenberger egy pszichoanalitikus volt. Elészor ¢ hasznalta és
definiadlta a Burnout-ot. Legelészor olyan helyeken pontosabban
kozosségekben figyelte meg a jelenséget, ahol Onsegité emberek
voltak  (egészségligyi intézményben dolgozoknal: apoldoknal,
apolondknél). Lényegében a folyamat egy tiinetegylittesként jelenik
meg az embereknél. Szerinte ,,A szindroma krénikus emocionalis
megterhelések, stresszek nyomén fellépé fizikai, emocionalis,
mentélis kimeriilés, mely a reménytelenség ¢és inkompetencia
érzésével, célok és idealok elvesztésével jar, s melyet a sajat
személyre, munkara, illetve mésokra vonatkoz6 negativ attitiidok
jellemeznek” (Freuderberg, 1974). Ditsa Kafry a kaliforniai Berkeley
Egyetem munkapszichologia professzora volt az 1990-es években.
Ko6zosen Aronson E.-vel adtak ki egy munkat, melynek cime a
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kovetkezo: Kiégve az unalomtol az nfejlesztésig (Ausgebrannt- vom
Uberdrus zur Selbstenfaltung). Szerinte, ,, A kiégés tartds vagy
ismételt emocionalis terhelés eredménye mas emberként vald hossza
tava, intenziv eréfeszitéssel osszefiiggésben” (Kafry, 1981).

Barth A. R. szerint a kiégésnek sok oka lehet, de ezek koziil harmat
emelt ki és tulajdonitott nekik nagy jelentéséget. (Barth A. R. 1990)

1. Az elsé a jelenlevo sok stressz, amelynek eredménye képpen
nagyfoku terheltség éri az egyént, igy lényegében eljut az érzelmi
kimeriiltségig.

2. A masodik, amelyet kiemelt az nem mas, mint mikor kevés
motivacidja van az

egyénnek a munkajaban. Elégedettsége alacsony, ami a késébbiekben
ahhoz vezet, hogy a teljesitménye nagymértékben lecsokken.

3. A harmadik, amelyet kiemelt az az egyén munkahelyén 1&v6
kapcsolatoknak a romlasa mindségi szempontbol. Lényegében
elembertelenedik (dehumanizalodik).

Elmondasa szerint a tanarok esetében, akik 6t éve dolgoznak a tanari
palyan koriilbeliil a 25%a mutatja a burnout szindroma tiinet
egyiitteseit, jeleit. Bergner. HM.T szerint a kiégés vagy masnéven
burnout egy szindroma és az egyén szamara egy menedéket jelent, ami
lényegében védelmet ad a szindromaban 1év6 személy szamara. Egy
felhivast és lehetdséget kinal arra, hogy valamit felismerjen magéban
és a késobbiek soran valamilyen mas szakmat, hivatast végezzen.
Ezaltal segit az egyénnek rendezni az életét. Azaz lehetséget ad arra,
hogy pozitiv valtozas érje és a kés6bbiek folyamdn fejlédhessen. A
valsaghelyzetbdl, helyzetekbdl kiutat, mondhatni segitd kezeket nyujt
a Burnout. gy a jév6ben az egyén tjabb dromforrasokhoz jut, Gjra
értékesnek érezheti magat, sikerélményekkel gazdagodhat, fejlédhet.
A Burnout masfeldl egy visszajelzés ,feedback”, magarol a
tarsadalmunkrol. Madach gondolataval élve, ha valami a gépezet
kapcsan nem miukodik, pontosabban valami alapvetd alkatrész nem
megfeleléen miikddik, vagy mar til régi (Madach, 1861). A kiégés
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burnout véleményem szerint egy jelenség a tarsadalmunkban. Ez a
jelenség minden szakmaban, hivatdsban megtaldlhatd. Azonban ugy
hiszem, hogy azokban a szakmakban, hivatdsokban vessziik leginkabb
észre, ahol az emberek segitenek a tobbi embertarsaiknak. Az egyén
masok jobbulasaért, fejlodéséért tesz kiilonb6zd tevékenységeket,
amit hosszu tavon valdsit meg.

Példanak az egészségiigyi dolgozo folyamatosan segiti a beteget,
apolja, gondozza ez alatt értem mind a testi és lelki gondozast. Mégis
a visszacsatolasban nem mindig kapjak meg az elismerd szavakat,
helyette a beteg a kezel6 orvosnak adja az elismerést (szavakban,
megnyilvanuldsokban ¢és plusz pénzbéli juttatisokban). Az
egészségiigyi dolgozd megbecsiiltsége csorbul. A tanarok esetén is
folyamatos segitségnyujtas torténik a tanuldok felé. A gyerekeket
nevelik, tudasukat gyarapitjak. Azonban sokszor a tanulok feldl, a
szlilok fel6l, a kollégak feldl és még a vezetdségtdl is rossz
visszajelzést kaphatnak. Ezaltal munkajat nem ismerik el, amibe
rengeteg energiat bele invesztaltak. A megbecsiiltséget nem érzi,
hiaba fektetett sok energiat a munkajaba. Fontos tényez6 az is, amit a
tanarok esetén elengedhetetlen, hogy dicsérjék, elismerjék Oket. A
pedagdgus palyan a befektetett energia, eredmény a kézzel foghato
produktum nem azonnal jelenik meg a tanulok éltében, hanem akar &t,
tiz év mulva latjuk az eredményeket. Igy konnyen belathat, hogy
nehéz azt megitélni, hogy a tanar altal befektetett energia mennyire
jarult hozza ahhoz, hogy a tanuld tiz év mulva sikeres legyen. A
szindromardl fontos azt tudni, hogy az egyén mind mentalisan és
testileg is szenvedhet. Alapvetden ugy gondolom, hogy a szindroma
kialakulasat sok minden befolyasolhatja. A szindroma alapjat viszont
biztosan a stressz még pedig az allandd stressz adja. A stressz szot
szinte minden nap hasznaljuk és alkalmazzuk, viszont nagy
jelentéséget nem tulajdonitanak neki az emberek. Miért is ezt
emelném ki legjobban? A stressz mindenre kihat még pedig az ember
testi egészségére €s mentalitasara is. Az allando stressz helyezben 1évé
személy elvesziti motivaciojat, ami az elégedetlenségébol fakad. Igy
konnyen belathatjuk, hogy a teljesitménye is romlani fog a
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személynek, csak id6 kérdése. Az emberekkel vald kapcsolata
megromlik, igy Gjra negativ visszacsatolast szerez az egyén. Azonban
teljesen egyetértek Bergner. H.M.T, mert a kiégést nem feltétlentil egy
rossz folyamat, hanem egy visszajelzés az egyénnek, hogy valami mar
nem olyan, mint régen. Fontos, hogy felismerje O6nmagaban a
helyzetet és az allapotot. Ezen valahogyan valtoztatnia kell vagy
munkahelyet valtani, amely az egyént visszatereli a megfelel6 utra. Ez
az ut pedig nem mast takar, mint a személy 0j céljait, motivacigjat, jo
kedvét, munkajaban szerzet oromet, azaz kozelebb keriiljon az
onmegvalositashoz (Bergner, 2012).

4.22. A STRESSZ ELETTANI HATASAI

Régebben az egészségiigyben tevékenykedtem és a biologiai
diszciplinambol kifolyolag is tudom, hogy milyen hatalmas hatassal
van az embere az allando stressz. Magat a stresszt, ha élettanilag
nézziik, akkor kiilonboz6 hatasokat értiik alatta. Ez a sok hatas, ami
éri az egyént a késdbbickben meg fogja sziintetni a szervezet és
kornyezete kozotti egyenstlyt (homeosztazis). A stressz 1ényegében
egy reakcid, amit az egyén valaszként ad a kiilonb6z6 hatasokra
(stresszorok), amelyek 6t érik. A stresszor nem mas, mint az egyén
szamara megterheld helyzet, ami egy valasz reakciot fog kivaltani. Az
egyensuly megbomlasanak kovetkezménye az lesz, hogy a
homeosztatikus ~ szabalyozasi  folyamatok  mennek  végbe
(aktivalodnak). Ennek az aktivalodasnak a célja, hogy a belsd
kornyezet allandosagat biztositsa. Ha a szervezet egyensulya eltér az
optimalis allapottol, akkor a szervezetiink annal nagyobb energiat fog
forditani arra, hogy a homeosztazis visszaalljon. Lényegében erdsebb
lesz a kivaltott stresszvalasz az egyénnél (Fonyé Attila, 2011).

Kivalto tényezdit két nagyobb csoportba lehet sorolni:
a) fizikai behatasok:

Kiilonb6zo sériilések, a kiilonbozé toxikus anyagok, az egyeb
patogének altal kivaltott fertézések, a szélsdségesen jelenlevo hideg
¢és meleg, valamint a zaj is ide tartozik
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b) pszichoszocialis megterhelések:

A teljes elkiilonités (izolacid), a til nagyfoku zstfoltsag, amelyek
altalanosan keltenek az embernél stresszt. Azonban ide tartozik a
tomeg €s a magany is. Ez azonban nagyfoku kiilonbségeket mutat az
egyéneknél.

Az olyan betegségek, amelyek a stresszel vannak 0sszefiiggésben az
lehet egy egyszeri vagy intenziv stresszhatasoknak a kdvetkezménye.
Ilyen stressz hatasok lehetnek a negativ élmények, de a traumak is. A
kisebb intenzitasu, de ismétlédé vagy akar allandoésult, mindennapi
megterhelések is nagy szerepet jatszanak (Emri, 2022). A
stresszreakcio evolucidsan a szerzett fenyegetd helyzetekre adott
adaptiv reagalasnak tekintheté. Elettanilag késziti fel az egyént a
harcra és a menekiilésre (burnout-ra forditva: 1ényegében valtoztatnia
kell az egyénnek valamit vagy munkat kell valtania). Egy Gigy nevezett
,,alarm” allapot van jelen, ami nem mas, mint egy idegrendszeri riado.
Milyen szinaptikus hatasokat valt ki? Lényegében a szivritmus és
vérnyomas ndvekedéséhez vezet. Vérellatas fokozodik, mégpedig az
izmokban (menekiilés biztositasa). Ezzel egyidében a légutak
kitagulnak és maga a 1égzés is szaporabba valik (oxigénellatottsag
biztositasa). Az energidnak felszabaditdsa pontosabban a gliikéz
felhasznalasa, ezaltal biztositva a vércukorszint emelkedését (gyors
reakcié) (Fonyo, 2011).

a) Hipotalamusz-hipofizis-mellékvesekéreg-tengely:

Hipotalamusz-hipofizis-mellékvesekéreg-tengely, ami a szinaptikus
idegrendszert szintén aktivalja, viszont hosszabb tav( hatéast
eredményez (locus coerulus tartosan aktivalt allapotban marad). Ez
lehetdvé teszi a stresszhelyzethez torténd tartos alkalmazkodast.

b) Rovid tava kognitiv hatéasa:
A stressz a tanulasi folyamat fontos katalizatoraként van jelen

c) Hosszu tavu kognitiv hatasa:
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A kronikusan fennallo szocidlis stressz hatasara csokkeni fog a
hipotalamusz mérete. A kortizol allandé magas szintje miatt az
emlékezésben is zavart okozhat. Az allandd

stressz veszélyezteti az egészségi allapotot.

Krénikus stresszvalasz, amikor a szervezet ellendlld képessége
meggyengiil. Egészségkarositdé magatartds formak ilyen példaul:
dohanyzas, kevés testmozgas, alkohol fogyasztds, az egészségtelen
taplalkozas (Fonyo, 2011).

A Burnout riziko csoportjai, foglalkozasai

A kiégés lényegében minden foglalkozas esetében eléfordulhat.
Azonban leginkabb olyan foglalkozasoknal, ahol az egyén masok

jobbulaséaért, fejlodéséért tesz kiilonbozd tevékenységeket. Ilyen
példaul:

1) orvosok

2) idésgondozok

3) apolok, apolondk

4) titkarok

5) tigyfélszolgalatban dolgozok
6) papok

7) pszicho terapeutak

8) szocialis munkasok

9) edzok (trénerek)

10) pedagdgusok

4.2.3. A KIEGES HAROM ISMERTETO JELE

Ha szeretnék azt megallapitani egy embernél, jelen esetben egy
tanarnal, hogy milyen allapotban van, akkor fel kell allitanunk egy
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diagnoézist a kiégéssel kapcsolatban. Ennek harom {6 ismertetd jele
van. Az elsé az érzelmi kimeriiltség, a masodik a deperszonalizacid
(elszemélytelenedés), valamint a csdkkend teljesitoképességet.

)] Erzelmi kimeriiltség

Minden tiinet fontos a burnout szempontjabol, de az érzelmi
kimertiltség az egyik legfontosabb. Nagyon sok kijelentésben meg is
nyilvanul.

Példanak okan a kovetkez6 mondatokkal tdmasztanam ala:

> ,,En tiresnek érzem magam...”

> ,,Nincs semmilyen erdm”

> .,Nekem szabadsagra kell mennem, de azonnal”
i) Deperszonalizacio (elszemélytelenedés)

Az egyén elkotelezettségének mértéke masokkal szemben, mint
példaul a csaladtagokkal, a partnerével, a kollégéakkal és a baratokkal
drasztikus csokkenést mutat. Ilyenkor a viselkedésében is nagy
valtozasok vélhetdk fel. A személy elkezd

kozombosen ¢és cinikusan  viselkedni. Illetve szarkasztikus
hozzaszolasokat nyilvanit a kiilvilag felé. Ezaltal teljes mértékben
elszemélytelenedik a koriilotte levo személyektdl. Keriili a tarsasagot
¢és inkabb elvonul. Sok emberrdl a rosszindulatot feltételezi és inkabb
negativ gondolatai, érzelmei tdmadnak a koriilotte 1évé személyekrol
(Bergner, 2012).

1) Csokkend teljesit6képesség

A legkevésbé fontos mondhatni, mert a fentiekben irt két f6 ismertetd
jel koziil ez érvényesiil a legkisebb mértékben. A kezdetekben az
egyének nagy hiperaktivitassal tevékenykednek. Fontos kiemelni,
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hogy ez nem tudatosan torténik. Egy folyamatosan ismétl6d6 hurokba
keriilnek, ami miatt nem borulnak, késziilnek ki. A csokkenés a
kezdeti stidiumban nem igazan észrevehetd. A kés6bbiekben lathatd
az egyén teljesitd képességén, de mar akkorra joval elorehaladottabb
allapotban van. Fontos megjegyezni, hogy a tandrok kilégnak, mert
naluk mar a teljesitd képesség jelei az elején is megmutatkozik és
észrevehetd. Lényeges, hogy a kiilonbdzo szakaszok esetén a burnout
ismertetd jelei koziil, mindig mas keriil elétérbe és dominal, azaz
kijelenthetjiik, hogy ingadozik. Azonban fontos azt is megemliteni,
hogy a kiilonb6z6 szakmakban is mas ismertetd jelek keriilnek
el6térbe. Tanarok esetében a deperszonalizacid keriil elsOnek elétérbe
(Bergner, 2015). A teljesitményiikkel kapcsolatban nem
panaszkodnak, mert az elszemélytelenedés erdsen jelen van.

4.2.4. BURNOUT FAZISAI

Osszesen harom fazist lehet elkiiloniteni, de ezek szoros
viszonyrendszerben allnak egymassal.

)] Agresszio és aktivitas:

Tiinete a harag, amelybdl az agresszivitas fakad. Nagyon hosszu
iddintervallumot 6lel at, mert akar rovid ideig, de jellemzden tobb évig
is eltarthat. Nem jellemzé a rovid idén belilli feladas. Ebbe a
kategoriaba sorolhatok a tanarok is. Hiszen tudjuk, hogy a
tarsadalomban sok olyan tandr van, aki a burnout nem kezdeti
stadiumaban van, de még mindig nem hagyta el a tanari palyat,
hivatast. Ebbe kozre jatszik a sok tréning, amelyen részt vesznek a
tanarok. Sokszor keresik a célt, hogy ujra magukra talaljanak. igy csak
a legvégsd esetben fogjak feladni és otthagyni a hivatast. Ebben a
fazisban még a stressz sem érinti az egyéneket (Bergner, 2012).

i) Menekiilés és visszavonulas:

Ebben a fazisban a rettegés az, amely er6sen dominal. Az elején csak

bizonyos helyzetekben vélhetd fel, de ezt kdvetden folyamatosan

elékeriil a rettegés, amelyet a menekiilés fog kisérni. Amikor ez
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bekdvetkezik, két dolog torténhet. Az egyik esetben az aktivitasuk
nagyfoku lesz, tulzasokba esnek. A masik esetben pont ennek az
ellenkezdje valdsul meg, azaz minimalisra fogjak csokkenteni.

1) Elszigetel6dés €s a passzivitas:

Ebben a stddiumban a motivaltsag egyre inkabb csokken mondhatni,
gyengiil. Ilyenkor az egyénben tudatosodik, hogy kiils6 segitségre van
sziiksége. Ez leginkabb a végso szakaszban 1évé emberekre jellemzd.
Ilyenkor mar valamilyen kiilsé szert hasznal. Kiilsé szer alatt az
alkoholt, a gydgyszert vagy a nikotin tartalmu drogok alkalmazésa
torténik. A kiilsé szemlélok is mar latjak a személyen a depressziot.
Onkielégiiltség hidnya erésen fenndll és olykor az egyénnél a devidns
viselkedés is megjelenik, értem ez alatt az dngyilkossagot is. Ebben a
stadiumban az aktivitas a nulldval egyenld. A szindromat kezdetekben
még konnyi felismerni és kezelni. A késébbiek folyaman depresszio
vagy panikbetegség is felmeriilhet igy maga a szindroma nehezen
valik lathatova.

4.2.5. KIEGES HAROM TERULETENEK ISMERTETESE

Héarom teriiletet kiilonbdztethetiink meg: az érzések, a viselkedés és
végiil a test (szervezet) (Bergner, 2012).

) Erzések:

Fontos, hogy nem mindegy milyen stadiumban van az érintett
személy, mert annak fiiggvényében valtoznak az érzelmek. Azt
viszont le lehet szogezni, hogy az elején leginkdbb az id6hidny érzése
jelenik meg. Ezzel egyiitt hangulatingadozasok, ingeriiltség,
tolerancia csokkenés és az elégedetlenség is el6fordulhat. A késébbiek
folyaman a munkakedv elvész és magas foku kimeriiltség jelentkezik.
Pesszimistanak tlinhet az érintett burnout-szindrémas. A folyamat
tovabb haladasa esetén az {liresség érzése elkezdddik, majd
talterheltnek érzi magat, majd egyre inkabb jelentkeznek a
kudarcélmények. Végiil depresszios idoszak kovetkezik be. Valamint
az érzések mértéke egyre inkabb fokozodik.
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1) Viselkedés:

Magatartasbéli valtozasok is kovetik a stddiumokat. Elsének
hiperaktivitas figyelhetd meg, majd a késdbbiek soran csokken a
teljesitd képességiik, valamint a teljesitménytik is azzal egyiitt romlik.
Ezt természetesen nem veszik észre hosszii id6én keresztiil. A
tavolsagtartas elkezdddik és problémak meriilnek fel a koriilotte levo
személyekkel. Nincs mar meg naluk a flexibilitds, céljaik
elhalvanyulnak, majd eltinnek. Koncentraciobéli problémak is
felmeriilhetnek. Végiil elvesziti mindennel kapcsolatban az
érdeklddését és a szabadidds tevékenységeit is feladja. Devidns
viselkedés 1ép fel.

1)) Test (szervezet), a kiégést testi tiinetek is kisérhetik.
1) fejfajas,

2) mellkasifajdalom,

3) hatfajdalom,

4) faradtsag,

5) rosszullét,

6) rossz kozérzet,

7) alvaszavar,

8) szédiilések,

9) szexualis étvagy csokkenése,

10) fogcsikorgatas.
4.2.6. ABURNOUT MEGELOZESENEK 12 SZINTJE

A kiégést tobbféleképpen osztottak fel. Azonban napjainkban a 12
1épés az elfogadottabb. Fontos megemliteni, hogy a kiégést a kiils6 és
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bels6 kornyezetek valtjak ki, azonban a koztes tényezok is kivalthatjak
a szindromat. Nehéz Oket elvalasztani egymastdl és véleményem
szerint nem is kell, mert az életben és mindennapjainkban sem fordul
el6, hogy csak az egyik hat rank. Hanem ezek egyiittes hatasa ér
benniinket. Az elkiilonités leginkabb azért kell, hogy jobban
megértsiik a lezajloé folyamatokat, stddiumokat tulajdonképpen magat
a szindromat. A megel6z€s soran 1ényeges, hogy az adott személy mit
tud az életében megvaltoztatni vagy akar annak mértékét hogyan
képes alakitani. Ahhoz, hogy a megel6zést el tudjuk kezdeni meg kell
allapitanunk az allapotnak az el6rehaladottsagat. Amikor ez
megtorténik, utana tudunk olyan intézkedéseket véghez vinni, amely
a gyogyulas utjan végig vezet és egészséges allapotot eredményez. A
sikeres megeldzéshez viszont fel kell mérniink az allapotot és a
koriilményeket is. Egyénre szabottan kell dsszeallitani a megel6zést
vagy kezelést.

A megel6z6 program ezen 6 okokra épiil (Bergner, 2012):

1) Valésag elfogadasa: Els6sorban 6nmagunkkal kell, egy
énkommunikaciot végezni. Fel kell tenniink 6nmagunknak a kérdést,
hogy kiégésben szenvedek-e?

2) Erdforrasgytijtés: Meg kell keresniink az eréforrasainkat. A
706 hir, hogy minden egyes embernek van. Ezaltal sokkal konnyebben
elindulhatunk a gyogyulas utjan.

3) Onmegértés: Az dnismeret hianya nagyban segit abban, hogy
a kiégés kialakuljon. Ezaltal nem értjik 6nmagunkat. Meg kell
keresniink mi is az, amit nem értiink 6nmagunkkal kapcsolatban, mert
ez adja a taptalajt. Ha ez sikeriil jobban megtudjuk 6nmagunkat érteni.
fgy a megeldzés, kezelés elérébb mozdul.

4) 1d6tdl valo fiiggetlenség: Ez esetben nem az id6hiany, ami
gondot okoz, hanem a kényszer. Az id6korlatok, hataridok betartasa.
Itt fontos, hogy a hataridékhoz kell tartania magat és nagy fegyelmet
kell tanusitania az egyénnek. Lényegében a napunkat be kell
osztanunk és a rendelkezésiinkre all6 id6t megfelelden kell kezelniink

-114-



¢és felhasznalnunk. Tehat fontos az iddgazdalkodas és maganak a
hataridéknek a kezelési maodja.

5) Onbizonyossdg: Folyamatos onbizonyossdgunkat kell
erdsiteniink.
6) Tartés elégedettség: A tartds elégedettség esetében az

onismeretiinkkel kell tisztaban lenniink. Teljes mértékben dszintének
kell lenniink magunkkal, mert csak ez altal tudunk tartds
elégedettséget fenntartani. Ellenkez6 esetben kérdések meriilnek fel,
ami

ismételten a stressz és egy€b mas tiinetet erdsithet.

7) Stressztolerancia: Eltérd, mindenkit masképpen ér egy adott
stresszt kivalto dolog.

Lényegében egyénenként eltérd. Onmagunkban egyensulyba kell
hoznunk, ami j6 és rossz. Ezaltal érjiik el az 6sszhangot.

8) Kettés kompetencia: Az érzelmi kompetenciara kell
Osszpontositanunk. Ha ez sikeriil Gjra kapcsolatot tudunk teremteni
masokkal.

9) Helyzettolerancia: Az elviselhetetlen helyzeteket meg kell
tanulnunk kezelni. Azaz kiilonb6z6 kortilményekhez, helyzetekhez jo
madszert kell alkalmaznunk.

10) Szerepbiztonsag: A magunk altal valasztott szerepet, ha nem
tudjuk betdlteni, akkor van probléma. Tehat ra kell jonniink, hogy
hogyan tudjuk az altalunk valasztott szerepet betolteni, ami
biztonsaggal fogja eltolteni az egyént.

11) Célfelismerés: A kiégés nagy Osszefiiggést mutat azzal, hogy
az altalunk kitizott cél nem érhet el. A bels6 valodi céljainkat kell
megtalalni, valamint olyanokat, amelyek elérhetéek és
megvaldsithatok.

12) Célmegkozelités: Az el6z6 11 szint segit benniinket, hogy a
célt meg tudjuk hatarozni, ami Iényegében értelmet ad az életiinknek.
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5. EREDMENYEK
5.1. DEMOGRAFIAI ES SZOCIOMETRIAI VIZSGALATOK
A valaszadok tertileti eloszlasa

A kérdoiv kitoltdinek teriileti eloszlasat lathatjuk a térképen. (4. abra)
Ezen valaszadok mind az Eszterhazy Karoly Foiskolara, az
Eszterhazy Karoly Egyetemre, valamint az Eszterhdzy Karoly
Katolikus Egyetemre jartak vagy éppen végzik a tanulmanyaikat (az
intézmény az elmult 10-évben kétszer is névvaltozason esett at). A
valaszadok tobbsége 3 varmegyére koncentralodik. A legtdbb
valaszadd Pest varmegyére tehetd 30%-os (54f6), ezen varmegyét
koveti Heves varmegye 19,3%-kal (34 f6) és harmadik helyen koveti
Borsod-Abatj-Zemplén varmegye 14,2%-kal (25 106).

Ezen harom varmegyét Nograd varmegye és Jasz-Nagykun-Szolnok
varmegye azonos kitolté szammal koveti 8,5%-kal (15-15 £6). A tobbi
varmegyébdl beérkezo valaszok csekélyek. Ezen valaszadok szama 0-
6-ig terjed. A kitdltok eloszlasa nem volt meglepd szamomra, erre az
eredményre szamitottam. Ugy gondolom, hogy a felsorolt elsé &t
varmegyébol, azért érkeztek tobbségében valaszok, mert Heves
varmegye szomszédsagaban vannak.

Az egyetemekre valo jelentkezésnél a valasztds soran a tavolsag
meghatarozé szempont. Tobbségében elmondhatd, hogy a valaszadok
a foiskolai vagy egyetemi tanulmanyaik utdn visszatértek a
sziilévarosukba és annak kornyezetében vallaltak munkat. gy
tobbségében a kérdéivem eredményei leginkabb az 6t varmegyét
fogjak reprezentativan bemutatni és csak kis szazalékban a tobbi
varmegyét. A valaszadok tobbségének a sziillévarosa, vagy ahonnan
érkeztek, azok tobbségében megyeszékhelyek, nagyvarosok. igy
leginkabb azok aktualis oktatasi helyzetét, a tanarok kiégéssel
kapcsolatos véleményét és allapotat mutatjak meg az eredmények.
Lényegében a kisebb telepiilésekrdl és falvakrol csak csekély
meértékben kaptam informaciot.
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A valaszaddk nemének és életkoranak eloszlasa

A nemek aranyanak megoszlasa egyezik az én eldfeltételezésemmel,
hiszen a tanari palya napjainkban nagy mértékben el van néiesedve.
Tehat tobbségében ndi tanitok €s ndi tanarok vannak jelen, a férfi
tanitok és férfi tanarokkal szemben. A kérddivem igazolta is ezt a
feltételezést. A valésagban a nék aranya még nagyobb mértékii, mint
amit eredményként kaptam. A természettudomanyos szakok miatt a
mintdmban magasabba férfiak aranya.

Bics-Kiskun megye
4

Csbmgrid-Csanid megye
o

4. abra: A kitoltok megoszlasa Magyarorszagon (f6)

Személyes tapasztalatom, hogy a tagiskolaban, ahol tanitok, sszesen
a tanari kar 50 f6bdl all. 4 férfi tanar van jelen az iskolaban, ebbdl az
egyik én vagyok. Lényegében az iskoldban, ahol tanitok, a
férfitanarok a tanari karnak 8%-at teszik ki. A bels6 tanitasi
gyakorlatom soran hasonlo tapasztaltot szereztem, valamint a volt
iskolai éveimre is visszatekintve ez az allitas allja meg a helyét.

A mintaban a valaszadok 53%-a n6 volt (94 £6). A férfiak pedig 47%-
ot tesznek ki (83 f6). A sajat véleményem az, hogy nagyon fontos a
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férfi tanarok jelenléte az oktatasban. Egyrészt azért, mert a
tarsadalmunkban nagyon sok gyerek van, akiknek a sziilei elvaltak,
igy tobbségében az édesanyjukkal maradnak és nevelkednek a
gyerekek. Igy kevesebb olyan inger éri 6ket, amely az édesapjuktol
szarmazik, teljesen mas szocializacids térben nének fel (elsddleges
szintér). De miért fontos ez? Lényegében a férfi tanarok mondhatni
kis mértékben potoljak a férfiak (apatol kapott) altal nyujtott
értékeket. Még pedig gy, hogy a kiilonbdz6 normakat, értékeket,
attitidoket és szemléleteket atadjak a gyerekek szdmara.

Javaslatom az, hogy az oktatasi rendszerben, valahogyan tobb férfi
tanitd bacsit és férfi tanart kellene bevonzani és benntartani. Ennek
megvaldsitiasat egy kutatassal kellene kezdeni, ahol felmérjik az
igényeket és masok javaslatait dsszegyljtjiik.

A valaszadok koranak eloszlasa nagy terjedelmet mutat, az 1950-es
évektol a 2003-as évig el6fordult alany a mintaban. Az egyszerliség
¢s az atlathatosag érdekében idbintervallumokra osztottam a sziiletési
éveket (5. abra). Tobbségében (43%) az 1990-1999 kozott sziiletettek
toltotték ki a kérddivet. A masodik korcsoport az 1980-1989-es
években sziiletettek (26%) és 24%-0s a 1971-1979-ben sziiletett
kitolték aranya. A fennmaradt 3% és 4% mutatja nekiink az 1950-
1970-es és a 2000-2003-as sziiletésh kitoltok aranyat.
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®1950-1970

m1971-1979

M 1980-1989

M 1990-1999

2000-2003

3. abra: Kitsltok életkor szerinti megoszlasa (%)

A vizsgalatokbdl készitett kordiagram, azt a tényt mutatja, hogy a
kérdéivemet 23-éves korosztalytodl az 50-éves korosztaly toltotte ki.
Lényegében olyan személyek, akik legalabb 30 éve a tanari palyan
vannak jelen. Illetve a palyakezd6 tanarok és koriilbeliil 10-20 éve a
tanari palyan levé pedagogusok. Igy a kérdéivembdl kapott
eredmények ezen korosztaly fedik le és mutatjak be.

A tanari palyardl alkotott vélemény alapjan a kérddivem Osszeallitasa
soran négy nagyobb kategdriat hoztam 1étre (6. abra).

A valaszok eredménye képen azt a megallapitast vontam le, hogy a
176 emberbdl 6sszesen 94-en (53%-a) fontoljak, hogy otthagyjak a
tanari palyat (6. abra). Ez a minta t6bb mint fele. Ha hozzaadjuk a
maradék 22 {6t (a biztos tanaripalya elhagyokat), akkor 6sszesen a 176
valaszdobol 116-an nem lesznek a tanari palyan, illetve a maradék 15
f6 (9%) otthagyja ideiglenesen. Ennek oka egyrészt a gyermek
vallalas a néi tanarok esetében. Ez koriilbeliil 1-3 év amig GYED-en
vagy GYES-en vannak. A valaszadok kicsivel tobb mint negyede,
pontosabban 46 {6 (26%-a), nyilatkozott arrél, hogy nem hagyjak ott
a tanari palyat. Ezen kitoltok leginkabb a ndi tanarok voltak.
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Tanar

Igen ideiglenesen e

6. abra: Tanéri palyén Iévék (15)

A férfi tanarok esetében a palya elhagydsanak oka az alacsony
jovedelem, amely a csaladalapitds esetében nem elegendd, igy a
jovedelmez6bb munkak keresése és vallalasa mellett dontenek.

A tanari palyat elhagyo személyek és azok, akik a tanari palyan
vannak, de fontoljak, hogy ott hagyjak a hivatast, leginkabb a kdzép
korosztaly és a fiatal palyakezdé tanarok voltak.

Ebbdl a konkluziot levonva nagyon sokan ott hagyjak, vagy ott fogjak
hagyni a tanari palyat és ami leginkabb elgondolkodtat6, hogy nem
lesznek fiatal tanarok és a magyar oktatisban kérdéses lesz az
utanpotlas. Tovabbi kérdéseket vet fel, mi lesz akkor, ha a késobbiek
folyaman tanarhiannyal fogunk kiiszkodni és nem csak a vidéki
varosokban, a falvakban, a kisvarosokban, hanem a nagyvarosokban
is. Bennem az a kérdés fogalmazodott meg, hogy 10-20 év mulva a
mindségi allami oktatast meg kell-e fizetni?

Ez alatt azt értem, hogy a gyermekemet vagy gyermekeimet, annak
érdekében, hogy szakos tanar tanitsa, magan iskolaba kell majd
iratnom? Emellett az a kérdés is megfogalmazodott bennem, hogy a
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késobbiek folyaman a magyar oktatas hogyan lesz képes orvosolni a
nyilvanval6 problémakat.

A vizsgalat nagyon sok eldfeltevésemet igazolta. Tobbek kozott azt,
hogy sokan nem is allnak munkaba vagy viszonylag rovid idén beliil
otthagyjak a tanari palyat. Illetve, akik még is ezen a szép palyan
szeretnének maradni, nagyon kevés korabeli munkatirs lesz a
kdrnyezetiikben.

En errdl igy vélekedem, hogy a tul nagy korkiilonbség kellemetlen
légkort okozhat egyes embereknél és sok nézeteltérést. Egy 3-4 éve
palyan 1évo pedagdgusnak nem feltétlen lesz ugyan akkora tekintélye,
mint aki mar 20-30 éve a palyan dolgozik, valamint a nézetek és
gondolkodasmodok miatt is nagy szakadék alakulhat ki.

Azonban ugy vélem, ha van egy probléma, akkor annak a megoldasat
kell keresniink ¢s azt, hogy minél kevesebb id6én beliil orvosolni
tudjuk a helyzetet. Illetve, akik a munkéban tevékenykednek azok a
késébbiek folyaman ne hagyjak ott a szakmat.

Osszeségében egy komplex problémarol beszélhetiink, hiszen ez a
probléma még nem mindenhol érzékelhetd és figyelhetd meg, de ha
bekovetkezik a még erdteljesebb megjelenése, akkor kihatassal lesz
minden gazdasagi szektorra. A kovetkezOkre lesz hatassal:

A primer (elsd) szektor esetén a mez6gazdasagra €s a banyaszatra. A
szekunder (masodik) szektor esetén az alapanyagokra és
késztermékekre, mint példaul a kohdszatra, gépiparra vagy
gyogyszergyartasra. A tercier (harmadik) szektor esetén a
kereskedelmet, a bankokat, az oktatast érinti. Végiil a kvarternert
(negyedik) szektorra, ahol kutatas-fejlesztés, szoftver fejlesztések
zajlanak.

Nem lesz elég jelentkezd a szakiskolakba, egyetemekre, igy a
tarsadalom szamara nem fognak , kitermelddni” a szakemberek, akik
a vérkeringés fontos komponenseit képviselik. Gondoljuk a
villanyszerel6kre, a vizszereldkre, a szobafestékre. Ha mégis akkor
milyen mindségi oktatasban fognak részesiilni?
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Ma mar nagy gondot jelent talalni egy jo szakembert. Vagy akar az
egyetemeken nem lesz elég hallgatd. Jelenleg is nagy valtozasokon
megy at minden egyetem a felvételi pontrendszereiket tekintve.
Szamos hallgatd lemorzsolodik és a kdvetelményi szintek érettségin
¢és az egyetemeken is egyre kisebb mértéket vesznek fel. A jovore
nézve én azt feltételezem, hogy egy olyan folyamatot indit el,
amelynek eredménye az, hogy a képzések nagyrésze megsziinik vagy
megvaltozik akér teljes mértékben. Igy nem lesz, ami kiszolgalja a
fogyasztoi tdrsadalmat és mindenek felett a tarsadalmi jollétet.

Ehhez kapcsoléddan hasonlo forrast talaltam pontosabban egy videot,
amelyben a Stanford Egyetem Hoover Intézetének munkatarsa tartott
eléadast a Magyar Tudomanyos Akadémian. Név szerint Hanushek
Eric kutato és kdzgazdasz. Az 6 el6adasaban is sz6 volt az oktatas és
a gazdasag kapcsolatardl. Az cldéadasaban arrol szamolt be, hogy
maguk az egyének képességei befolyasoljak a gazdasdg jovojét. A
tarsadalom készségei nagy mértékben meghatarozzak az orszagunk
gazdasagi fejlodését, novekedését ((117) Education in a Changing
World — Eric Hanushek (2023.02.27.) - YouTube).

Tanari végzettség nélkiil tanit/tanitott kérdés esetében a valaszadok
kevesebb, mint a fele pontosabban 81 6 (45%) igy tanitott vagy tanit,
hogy nem volt meg vagy még nincs meg a végzetsége. Ez az érték
szamottevéen magas. Igy szamomra tobb kérdés meriil fel.

> Tényleges tanarhiany all fenn?

> Ha a tanarhiany jelen van az oktatasi rendszerben, akkor
ezaltal probaljak potolni és mérsékelni az oktatasi rendszert?

> Végzettség nélkiil is lehet huzamos ideig tanitani?

> Ha végzetség nélkiil is lehet tanitani, akkor van-e értelme
elvégezni az 5 és 6 éves képzést az egyetemeken?

> Van-e vagy lesz-e értéke a tanari diplomanak, ha minden mas
végzettségli személy tanithat?
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> Mennyire sérti és rontja a tanarok megbecsiiltségét ez az
intézkedés?

> [lletve ezen személyek ugyan azt a jovedelmet kapjak, mint
akik fdiskolai vagy egyetemi végzetséggel rendelkeznek?

> Sok kérdés mertilt fel, de ami leginkabb elgondolkodtatott,
hogy ezek a rovid tavu megoldasok a késébbiek folyaman milyen
hatassal lesznek a gyerekek életére és tanulmanyaikra egyarant?

A legnagyobb probléma a végzettség nélkiili emberek alkalmazasaval,
hogy nem ismernek modszertant. Nem tudnak olyan feladatokat
osszeallitani, amelyek a gyerekek szintjének megfeleld lenne. Igy a
tanulok tudasa nem lesz megfelel6. Az elsd 1épés a gyerekeknél az,
hogy megtanitsuk dket a tanulds modszertanara, hogy a késdbbiek
soran a megtanult ismereteket magukéva tudjak tenni és ezaltal a
gyakorlatban tudjak hasznalni, kamatoztatni. Fontos, hogy az 6nallo
munkavégzés, tanulast ismerjék egy bizonyos szinten. A jovore nézve
nem lesznek mellettiik sziilok, tanarok, akik segiteni tudnanak. A
lényeg képesség tételre valo nevelés és rendszer szemlélet. igy a
nagybetiis ¢letben barmilyen probléma is keriil el6 és arnyékolja be az
illet életutjat, a megfeleld tudassal, megvilagosodassal kdnnyen
eltudja majd oszlatni.

Javaslatom, hogy a végzetség nélkiilieck alkalmazasa ne legyen
hosszatavu. Valamilyen tanfolyam vagy kurzusok keretein belill a
modszertannak a megismerése és elsajatitasa torténjen meg. gy a
gyerekek tudasanak mérése realis lesz és szamos differencialast tud
majd alkalmazni a munkaja soran. Tobb siker élménye lehet a
pedagogusnak és gyerekeknek egyarant.

A valaszadok tanitanak-e kérdésre a megkérdezettek 76 %-a (134 £6)
azt valaszolta, hogy tanit valamilyen tipust iskolaban, legyen az
altalanos  iskola, kozépiskola, gimnazium, szakgimnazium,
szakképzobiskola, technikum vagy szakiskola. A maradék 24 % (42 f6)
nem tanit kiilonb6z6é okokbol kifolydlag. Ezen okokat a kdvetkezd
oldali hisztogramon mutatom majd be.
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5.2. OKOK, AMI MIATT ELHAGYJAK A TANARI PALYAT

A vélaszadok koziil az alabbi okok miatt hagytak el a pedagdgusi
palyat (7. abra). Van, aki nem nevezte meg, csak a fogalmat jeldlte,
illetve mellette a masodik helyen a GYED-en 1évok szerepelnek, akik
taldn csak ideiglenesen palyaelhagyok. Mas okok koz¢ tartozik, hogy
valamilyen képzésben még részt vesz az egyetemen vagy valamilyen
mas foglalkoztatasban van jelen. Ebbdl kifolyolag is latszik, hogy a
valaszadok leginkabb néi tanitok vagy néi tanarok.

7. abra: Kiilénbizd okok, amelvek miatt nem dolgoznak a tandri palvéan (f8)

A napi vagy heti ingazas kérdésre a 176 kitolté kozil 164-en
vélaszoltak (8. abra). Osszesen 111 £6 (56,3%) volt az, aki ingazott
napi vagy heti szinten az otthonatdl a munkahelyéig és 53 6 (43,6%),
aki nem ingazott. Az ingazok esetében nagy valtozatossagot mutatott
a megtett kilométerek szama. Osszesen 53 6 (30%) teljes mértékben
nem ingazott (0 km), akik ingaztak azok leginkabb 0-25 km, valamint
25-50 km kozott ingaztak naponta vagy hetente. Osszesen 92 ot
(52,8%) érintett a viszonylag kis mértékli ingazas (Kismértéki
ingazas 0-50km-ig). Voltak olyan személyek, akik 50-150 km-t is
ingaztak, de ennek szama elenyész6 a tobbihez képest viszonyitva
12%-ot tesznek ki. Osszesen a nagy mértékii ingazas 20 f&t (11%)
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érint. A kismértékii ingazas id6tartamat nézve tomegkdzlekedéssel
korilbeliil 1,5-2 6ra kozé esik, ha autdval kozlekednek akkor 1 Ora
id6t vesz igénybe az ingdzasra forditott id6. A nagymértéki ingazas
esetében az utazasi id6 2-4 ora kozé esik tomegkozlekedéssel. Ha
pedig autdval kozlekedve teszik meg a tavolsagot akkor 3 6ras utat
jelent a tanarok napi vagy heti ingazasat nézve deriilt ki a valaszokbol.
Ugy gondolom, hogy az ingazasokbol azt a kovetkeztetést lehet
levonni, hogy a tanarok leginkabb otthonaik kozelében keresnek
iskolat és ott is vallalnak munkat. Elvétve vannak kozottik olyan
személyek, akik a tobboranyi utazast mellett dontottek. A tanari palya
elhagydsa mogott gy gondolom, hogy nem az ingazas all vagy ha
igen is akkor nem az domindl a dontés meghozatalaban.

8. abra: A tandrok ingdzdsénak tdvolsag szerinti megoszlisa (1)

Probaltam felmérni a tanarok leterheltségének okat, amelyek kozre
jatszanak a tanari palya elhagyasaban. A kérdéives felmérésem
kapcsan szamos tényezO6t vizsgaltam meg, amely eredményezheti a
palya elhagyasat (9. abra). A kérdés a kovetkezé volt: On szerint
mennyire jatszik szerepet a leterheltség a tanari palya elhagyasaban?
A fentiekben felsorolt tényezdket egy 1-5-ig terjedé Likert-skalan
kellett megvalaszolniuk. Az egyes szam az jelentette, hogy nem
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jatszik szerepet, mig az 6tds szam azt jelentette, hogy nagy mértékben
szerepet jatszik. Az elkészitett sdvdiagramon 3 jelentdsebb tényezo6t
emelnék ki. A legnagyobb értéket az adminisztrativ terhek érte el
(43,7%). Ezt koveti a munkaid6 (39,2%) és a helyettesités terhei

(36,9%). Szamomra nem volt meglepd, hogy ezen tényezdk
szerepelnek kimagasld helyen a leterheltségek kozott. Személyesen
tapasztalom munkahelyemen is ezeket. A helyettesitések szama
rengeteg hétrél hétre. Sokszor a napjain kiszamithatatlanok a
helyettesitések miatt. A legnagyobb probléma egy-egy bakterialis
vagy virusos megbetegedési idészakban volt. A helyettesitések sok
esetben nincsenek kifizetve és a sajat oraink mindségére is hatassal
vannak.

Az adminisztrativ terhek nagyon széles spektrumot oOlelnek at. A
munkéban valdé adminisztracid tobb tényez6tol is fiigghet. Példaul az
osztalyfonokségtdl vagy akar az iskola tipusatdl is. Ha egy jo szitualt
iskoldban vagyunk osztalyfénokok, akkor annak az adminisztracios
munkéja nem egyenértékli egy hatranyos helyzetl iskolaban betoltott
osztalyfonokséggel.
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O dbra- Kildnkdzd jeterhaltdek, melvek sareper imak a tandri palya slkagydrdban ()

Gondoljunk csak a hianyzasokra. Az igazolatlan 6rékat szintén le kell
dokumentalni, illetve a megfeleld szerveket értesiteni kell, amelyek
tovabbi papirmunkat rénak az adott személyre. Valamint vannak
olyan iskoldk is, ahol a diszfunkcioban szenveddk papirjait
adminisztralni kell, jellemzést irni. Ezen terhek mellett a hianyzasok
vezetése, féléves értékelés, év végi értékelés is jelen van illetve a
gyerekek jegyeinek, magatartasanak, szorgalmanak az egyeztetése és
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megallapitasa a testiilet altal. Ezekrél mind dokumentéciét kell
vezetni. Valamint az iskolai miisorokrol, kirandulasokrol, belegyezd
nyilatkozatokat kell kikiildeni a sziilléknek. Szdmos mads
adminisztrativ tevékenységet irhatnék, de a 1ényeg, hogy sok ideje és
energidja forditodik a tanaroknak erre a tertiletre.

5.3. A KIEGES ,,BOURNOUT” VIZSGALAT EREDMENYEI

A kutatasom soran kivancsi voltam, arra, hogy a kiégés meghatarozo
tényez0 a hivatas

elhagydsadban. Ezért ezt a teriiletet is elkezdtem vizsgalni tobb
modszerrel is. A kérdéivem soran zart végi kérdéseket tettem fel a
kitolt6 tanarok szdmara. A burnout diagnézisanak felallitasara harom
nagyobb teriiletet vizsgaltam meg (Bergner, 2015)

Az ismertetd jegyek a kovetkezoek:

1. Elso teriilet az érzelmi kimeriiltség.

2. Masodik teriilet a deperszonalizacié vagy masnéven
elszemélytelenedés.

3. Harmadik a csokkend teljesitoképesség.

5.3.1. ERZELMI KIMERULTSEG EREDMENYE:

Osszesen az Erzelmi kimeriiltségi tesztnél 176 ember adott valaszt. A
valaszaddkat harom nagyobb kategoridba soroltam a fenti leirasok
alapjan (10. abra). A kékkel jel6lt oszlop mutatja

szamunkra azokat a valaszadokat, akik nem mutatjdk az érzelmi
kimeriilés jeleit. A 176valaszadobol 34 f6t (19,3%) nem érint az
érzelmi  kimeriiltség. Kozel hasonld eredményt kaptam a
narancssargaval jelolt jelét mutatjdk az érzelmi kimeriilésnek
kategoriaban is (22,1%). Végiil az utolsé kategdéria nem mas, mint
azok a kitolté személyek, akik teljes mértékben érzelmileg kimeriiltek,
valamint a kimeriiltség tobb jelét is észlelték magukon. A sziirkével
(fehér) jelzett oszlop 103-as értéket mutat (58,5%). A masik két
értékhez képest ez az érték a haromszorosa az el6zoknek. A gylijtott
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adatok esetében ezen személyek 70 vagy a feletti pontot értek el.
Egyes személyek a 10 kérdésbol 7 vagy 8 kérdésnél is 10-es értéket
jeloltek a Likertskdlan. A fentiekben leirtak esetében mar egy
kérdésnél jelolt 10-es pont mutathatja az érzelmi kimeriilést.
Osszeségében leirhatd, hogy a valaszadok tobbsége az érzelmi
kimeriiléstdl szenved (Bergner, 2015).

10 abra: Erzelmi kimeriiliség mértske avalaszadsnal

5.3.2. A DEPERSZONALIZACIO (ELSZEMELYTELENEDES)
EREDMENYE:

Osszesen 176-en t6ltotték ki a burnout masodik teriiletét. A felmérés
alapjan 103 (58,5%) valaszadot nem érint a deperszonalizacio. A
fennmaradoé 73 (41,5%) ember tavolsagot tart a csaladjatol, baratoktol,
kollégaktol. Osszeségében a valaszadok tobb mint 40 %-a valamilyen
mértékben mutatja a tliinetegyiitteseket (Bergner, 2015).

5.3.3. TELJESITMENY CSOKKENES EREDMENYE

A teljesitmény csokkenés vizsgalataban 6sszesen 176-an vettek részt.
A kitoltok esetében nem volt olyan kérdés, amelyet nem valaszoltak
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meg. Tehat a kiértékelés esetében senki nem kapott negativ eldjelet,
hogy nem valaszolt egy kérdésre. A szemléltetés érdekében egy
oszlop diagramot készitettem. A Kkitolték tobbsége az A és B
kategoriaba keriiltek. Mind a két csoport 39-39 (22%) f6t tesz ki.
Tehat kijelenthetjiik, hogy a kit6lték tobbsége nem szenved burnout
szindromaban, mivel az A és B kategdriaba tartozokra nem jellemz6
a diagnozis (1. tablazat).

A harom tovabbi kategoria (G, F, H) kdzel hasonlo értéket vett fel. A
176 emberbdl dsszesen 28 f6t (16%) tudtam a G kategdriaba sorolni.
fgy ezen emberek esetében fennallhat a burnnout szindréma
elérehaladott allapota. 23 f6nél (13%) a szindroma mar folyamatban
van F kategoria és 22-nél (12,5) pedig nem mutatkozik a
teljesitményében.

A C kategoriaba Osszesen 6 f6 (3,4%) keriilt. Ebben az esetben a
valaszad6 fokozott aktivitast végez vagy pont az ellenkezdjét (C: Ez a
valaszadasi kombindcid Oszinte valaszaddsanal nem lehetséges,
hiszen On vagy teljesen aktiv, vagy kimeriilt. Mindkett egy idSben
csak nehezen elképzelhetd). A D kategdriakba 15 {6t (8,5%) tudtam
besorolni, amely esetében a valaszadaskor sok ellentét fordult eld, igy
ujboli vizsgalast igényelne (D: Ez a kombinacid is sok ellentmondast
tartogat. Kérem ellendrizze a valaszait!).

Azon személyek, akik az E kategoriaba keriiltek a kiértékelésnél jeleit
adjak a szindromanak és annak eldrehaladott allapotaban lehetnek (E:
Fennall a gyantja, hogy burnout-betegsége elérehaladott allapotban
van).

Osszeségében elmondhatd, hogy a vizsgalt minta heterogén. A
kitoltok tobbségénél nem mutatkozik a teljesitménycsokkenés.
Leginkabb a szindroma kezdeti fazisdban jarnak. Kevés valaszadd
esetében all fent, hogy eldre haladét allapotban vannak (Bergner,
2015).

-130-



D E

Kategiriik

1. dbra: Telfesitménycsikiends kategdriainak megoszidsa a mintdban

A héarom paraméter alapjan azt az eredményt kaptam, hogy a 176
emberbdl 103-an kiégtek a munkajuk soran. Szézalékos értékben ez
Osszesen 58,5%-ot jelent, azaz tobb mint a fele valaszad6 burnout-ban
szenved.

Javaslatot is megfogalmaztam, miszerint a tanari szakmaban szamos
tényez6 szerepet jatszik abban, hogy valaki a bournout ttjara 1éphet.
Ugy gondolom, hogy a jovében nagyobb hangsulyt kellene fektetni a
tanarok bournout elleni prevencidjara. Az oktatasi rendszerbe
valamilyen utéon-modon be kell integralni a prevenciot. Fontosnak
tartom, hogy a szindroma ttjara valo 1épést elozziik meg. Hiszen, ha
valaki mar a kiégés utjara 1épett, vagy mar egyes tiineteket, tiinet
egyiitteseket produkal, illetve elére haladott stadiumban van, akkor
sokkal nehezebb kezelni magat a problémat. Fontos, hogy a tanarok
megelézzek a kiégést. Ha forditanank idot a kiégés ellen, akkor
javulhat a probléma, ami jelen van a tandri palyan. Pontosabban
véleményem szerint csdkkend tendenciat lehetne elérni a
palyaelhagyok esetében. Ezaltal a fiatal tanarok bent maradnanak az
iskolai vérkeringésben, melynek hatasa pozitiv elére 1épés hozna a
jovore nézve. A fiatal tanarok teljesen mas értékeket, attitlidoket,
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mentalitast képviselnek és adnak at a gyerckek szamara. Korban
kozelebb allnak a didkokhoz, igy nagyobb eséllyel megtudjak

nyerni a tanuldkat. A kiils tanitasi gyakorlat sordn is tobbszor
feltettem azt a kérdést a didkok szamara, hogy wveliink fiatal
palyakezdokkel miért jonnek ki jobban? A tanulék valaszai a
kovetkezok voltak:

> ,,Tanarurék jobban megértenek benniinket.”

> ,,Masabb hangulatban telik az 6ra”

> ,,Kevésbé szigortiak és nem teherként éljiikk meg az egyes
tanorakat”

Tehat az elmondottakbdl én azt sziirtem le, hogy a tarsadalmi
generacios kiillonbség miatt sokszor a didkok, de forditva a tanarok
sem értik a fiatal tanulokat. Osszeségében a palyakezdék szamanak
novelése elengedhetetlen a tanari palya soran. Mely ugy gondolom,
hogy pozitiv hatast gyakorolhat a didkok tanulmanyaira ¢&s
személyiségiikre egyarant. A vizsgalatok soran arra kovetkeztetésre
jutottam, hogy a kiégések hatterében dontden az érzelmi kimeriiltség
és az elszemélytelenedés all. A valaszadoim legnagyobb szazalékanal
mutatkoznak a burnout jelei, illetve a szindroma utjara léptek. Ugy
gondolom, hogy nagyban megalapozza a tanari palya elhagyasat a
szindroma jelenléte a pedagogusok életében.

5.4. MEGBECSULTSEG SZEREPENEK VIZSGALATA

A kérdbivem esetében a tanarok megbecsiiltségét is megvizsgaltam.
A vizsgélat soran tobb tényezot is figyelembe vettem. A tandri munka
esetében a megbecsiiltséget tobb helyrdl is kapjak a tanarok (12. abra).
Egyrészt a vezetdség feldl, a sziilok feldl, a munkakozosség feldl,
illetve a gyerekek felél, akikkel a tanarok dolgoznak. A kérdéivemben
szamos kérdéstettem fel a kiilonbozd csoportoknak. A kutatdsom
soran kivancsi voltam arra, hogy a kérdezett tanarok és a leendd
tanarok mennyire érzik ugy, hogy a tdrsadalom megbecsiili dket.
Szamomra ez a kérdés nagyon fontos volt a diplomamunkam kapcsan,
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hiszen az, hogy egy szakma/hivatas mennyire van megbecsiilve nagy
mértékben befolydsolhatja az érintetteket, hogy a palyan maradnak-e
vagy sem, valamint a palyara valo jelentkezésre is nagy hatast
gyakorol. igy az utanpétlas elfogyasinak a veszélye is fennall.
Napjainkban a megbecsiiltséget és elismerést a mérnokok, az orvosok,
a jogaszok, ¢és informatikusokat kapjak a tdrsadalmunktol. A
médidban és a mindennapi életben is az tapasztaltam, hogy a
pedagogiai palyat nem becsiili meg a tarsadalmunk. Sokan kérdezték
télem, mit tanulok az egyetemen. Valaszadasomkor ledobbentek, és
megkérdezték miért valasztottam ezt a hivatast, hiszen alacsony a
fizetés és alul van értékelve a tandrok munkaja. A gyerekekkel toltott
1d6m soran is to6bbszor felmerilt ez a kérdéskor, mert nem keresnek
sokat a tanarok ¢és a didkok sok problémat észlelnek az oktatasi
rendszerben.

A megbecsiiltség esetében Osszesen 176 valaszadé volt. Minden
kitoltd valaszolt a megbecsiiltséget felmérd kérdésekre. Ezen kérdések
zart tipustiak voltak. A kérdéseket 1-5-ig terjedd Likert-skalan
mértem, minden egyes csoportban.

1. Mi jelenti a legnagyobb problémat a tanari palyan?
(csoportokra vetitve.)

2. Mennyire érzi/ érezte magat megbecsiilve a tanari palyan?

3. Mennyire érzi/érezte Uigy, hogy a tarsadalmunk megbecsiili a
tanarokat?
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12. abra: A kapott megbecsiiltség az egyes kategoriakiol

A 12. dbrén a kiilonb6z0 kategoriak vannak feltlintetve és azt mutatjak
meg szamunkra, hogy a tandrok melyik kategoria csoportol kapjak a
legkisebb megbecsiiltséget. Az elsé kategoriaban viszonylag kozel
azonos eredmény lathato, kisebb eltérésekkel. A tanarok gyerekektol
kapott megbecsiiltsége megoszlo. A kovetkezo jelentds kategoria a
sziilok feloli megbecsiiltséget reprezentalja. A sotétkék, illetve a
citromsarga oszlop mutatja szamunkra, hogy a tandrok jelentds
tobbsége ugy gondolja, hogy nagy problémat jelent, ha a sziilék nem
becsiilik meg 6ket. Fontosnak tartom, hogy a tanar €s sziild kapcsolata
megfeleld legyen, hiszen a sziil6 nagy hatast gyakorol a gyermekére.
Ha a pedagogus és a sziil6 kapcsolata nem megfeleld, az kihat a
gyermek munkajara is (Mészaros, 2004). A tanari testiilett6] kapott
megbecsiiltség kevésbé jelent problémat a tanarok szédmara. A
kérdaivet kitoltd pedagdgusok a vezetdségtdl kapott megbecsiiltségrol
megoszloan vélekednek. Az egyik nagyobb halmaznak nem jelent
gondot, mig a masiknak nagy problémat jelent. A kapott eredmények
alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy ha az dsszkategoriakat
Osszevettem, akkor a tanarokat leginkabb a sziiloktdl feldl kapott
megbecsiiltség hidnya zavarja. En is hasonldan vélekedem errdl,
-134-



hiszen, ha a sziilovel nem megfeleld a kapcsolat akkor a gyerekkel
vald munka is sok problémaba iitkdzhet. Illetve a gyerekre a sziil6 lesz
a legnagyobb hatassal (elsddleges szocializacids tér). Arra a kérdésre,
hogy Mennyire érzi/érezte magat megbecsiilve a tanari palyan? a
tarsadalom oldalarol a 13. dbra adatai mutatjak az eredményeket. A
176 kitolté adott vissza jelzést arra vonatkozdan, hogy tarsadalmunk
megbecsiili-e Oket. A dontd tobbség ugy érzi, nincs a tanari
szakmanak megbecsiiltsége napjainkban. A 176 valaszadobol 115-en
valaszoltak a Likert- skalan. hogy a tarsadalom nem becsiili meg éket.
Lényegében a kérdezOk tobb mint 65,3%-at érinti ez az érzet. A
tovabbiakban 38 személy valaszolta azt, hogy kevésbé érzik
megbecsiilve magukat a palyan. Ez szazalékban 21,6%-0t tesz ki. Ha
az els6é két adatot 6sszevonjuk, akkor tobb mint a valaszadok 4/5-e
érzi azt, hogy tarsadalmunk nem becsiili meg Gket. A fennmarado
kitoltdk esetében 20-an tartozkodtak. A kitolték koziil dsszesen
harman érzik azt, hogy a Magyartarsadalom megbecsiilt tagjai.
Osszeségében kijelenthetem, hogy a kérdezettek dontd tobbsége nem
érzi a tarsadalmi megbecsiiltséget a szakmajara vonatkozodan.

Arra a kérdésre, hogy Mennyire érzi/érezte magat megbecsiilve a
tanari palyan? Al4. abra adatai mutatjdk az eredményeket. Ez a
megbecsiiltség joval masabb, mint az el6z6. Mivel ennél a kérdésnél
tobb tényez6t is figyelembe vettek a valaszdok. Lényegében a
munkajuk sordn kapott megbecsiiléseket. Mig a tarsadalmi
megbecsiiltségre vonatkozo kérdésnél, arra adtak valaszt, hogy 6k
hogyan érzik magukat, amikor a tarsadalom ad vissza jelzést a
munkéjukra vonatkozéan. A 176 valaszadobol 41 ember (23%) nem
érezte, illetve nem érzi azt, hogy megbecsiilve lenne a tanari palyan.
A kitoltok koziil 37-en (21%) kevésbé érezték a megbecsiiltséget.
Osszesen 52 (29,5%) személy adott semleges vélaszt. A kitdltok kis
aranyban érezték azt, hogy megbecsiilve vannak a palyan.
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M ghra: A tandrok meghecsiiliségt érzete (15)

5.5. FIZETES SZEREPENEK VIZSGALATA A TANARI
PALYAN
A tanari fizetés Ugy gondolom nehezen vizsgalhatod, hiszen tSbb

tényez0 is befolyasolja azt, hogy egy tanarnak mennyi a fizetése.
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Tobbek kozott befolyasolja az, hogy allami fenntartasu iskolaban
dolgozik, egyhazi iskolaban dolgozik vagy magan iskolaban dolgozik.
Illetve fontos tényezd az is, hogy a pedagdgus bértablaban hol
helyezkedik el, bar itt nagy dsszevonasok voltak (Pedagogus bértabla
2023- HR Portal (hrportal.hu)).

Pontosabban az adott személy, tanar a pedagdgus 1. bértablaba vagy
pedagogus II. Dbértablaba esetleg mesterpedagogus bértablaba
sorolhato. Illetve fdiskolai vagy egyetemi végzetséggel rendelkezik és
mennyi ideje van a tanari palyan. Az adott személy teljes allasban
dolgozik-e, illetve hatarozott vagy hatarozatlan idejii a szerz6dése,
amelyet az iskolaval kotott.

Ezért a felmérés soran a kérdoivet kitdltdk bruttd alapbérére
kérdeztem ra (15. abra). Illetve arra, hogy elégedettek-e a fizetéssel.
Valamint ezen személyeket mennyire befolyasolja a fizetés abban,
hogy elhagyjak a tanari palyat.

A bruttd alapbér esetén nyitott kérdést tettem fel, igy a valaszadok
beirhattak a brutté alapbériikket. Felmértem az elégedettséget a
fizetéssel kapcsolatban. Illetve azt, hogy a kapott fizetés mennyire
befolyasolta a valaszadd pedagdgusokat a palya elhagyasban. Ezt 1-
5-ig terjedd Likert-skalaval mértem.

A tandrok bruttd alapbére kérdést 176-an valaszoltdk meg. A
felmérésem esetében 100.000400.000 Ft-ig terjedt a bruttd alapbér.
Ennek eredményét egy savdiagramon mutatom be. A beérkezett
valaszok bruttd alapbérek értékei nagyon valtozatosak, amelyet a
baloldali oszlopban lathatunk. A diagramon 200000-225000 bruttd
alapért valaszoltak a legtobben. Osszesen 25 fét érint ez a kapott bér.
Ezt koveti a 300000-325000 (23£6), majd a 325000350000 (22 £6)
brutté alapbér. Szamomra meglepd volt, hogy a 375000-400000 bruttd
alapbér kategoriat ennyien valaszoltak meg. Azonban ezen valaszok,
mint a cimbdl is kideriil a brutté alapbérre vonatkozik. Ha a
legmagasabb értékbdl szamolunk egy nett6 alapbért, amelybdl él
minden ember akkor elkeseritéen alacsony a kapott bér Osszege. A
szamitast egy bér kalkulator segitségével végeztem. Melyben nem kap
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az adott illetd6 semmilyen addokedvezményt. A bevitt Osszeg
szandékosan a legnagyobb érték volt. Pontosan 400.000 forint. Ha
levonasokat nézziik a munkavallalotol, akkor az SZJA:60.000 Ft, a
tarsadalombiztositasi jarulék 74.000. Ft tesz ki. Osszesen a levont ado
134.000 Ft. igy az a tanar, aki legtobb Gsszeget kapja és legtbb éve
van a tanari palyan az 6sszesen 266.000 Ft netto fizetést kap havonta.
A pedagdgus bértabla alapjan is a teljes allasban dolgozd
pedagdgusok minimalis fizetését nézve a 2023-ban 391.248 Ft tesz Ki
pedagdgus 1. fokozatban és legyen az illetd tanar fOiskolai vagy
egyetemi képesitéssel. Ez az érték pedagdgus Il.-es fokozatban
401.940 Ft -ot tesz ki. Ehhez viszont minimum 9 és 11 éve kell a tanari
palyan lennie az érintett pedagogusnak. A két bér kozotti kiilonbség
10.692 Ft -ot jelent. Ez a kiilonbség nem szamottevo. Féleg akkor, ha
a 2023-as évi inflacio novekedést nézziik. Ugy gondolom, hogy maga
a bér alacsony. Valamint a késobbiekben sem javult a helyzete
azoknak a pedagdgusoknak, akik tobb évig a palyan maradtak
(Pedagogus bértabla 2023- HR Portal (hrportal.hu)). Illetve fontos
megemliteni, hogy az érvényben 1évé bértabla fesziiltséget sziil a most
a palyara keriil és a mar rég a palyan 1évé pedagdgusok kozott.

Szamomra elkeseritd a helyzet és érthetetlen, hogy egy tanult
értelmiségi embereknek, akik a jové generacioit tanitjak, nevelik
ennyi a kapott bériik. Ehhez pedig hozza jon a hatalmas feleldsség,
amit a gyerekekért vallalnak. Ugy gondolom, hogy napjainkban az
inflacié gyors valtozasa és a megélhetés, miatt minden pedagogus
nettd alapbérének el kellene érnie a 350.000 Ft -ot. Pedagdgusok alatt
értem a tanitokat, alsds tanarokat, gimnaziumi tanarokat egyarant. En
ugy gondolom, hogy a tanari szakma tényleg szép és csodalatos
hivatéds. Tapasztalom nap mint nap a sajat munkahelyemen. Viszont a
megélhetés szempontjabol nem jovedelmez megfeleléen. A
befektetett energia sem az illetének sem pedig az allamnak nem tériil
meg a késobbiek soran. A frissen végzett tandrok nem fognak
munkaba allni vagy ha igen, mind addig, mig csalddot nem
szeretnének alapitani. Ez kifejezeten igaz a férfi pedagoégusokra.
Valamint nagyban hozz4 jarul a Klebelsberg 6sztondij ahhoz, hogy a
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fiatalok 4-5 évig tanitsanak, de késébb kiesnek a rendszerbdl. A rovid
tavi megoldas helyett hossza tdvi megoldast kellene keresni, ami a
tanarok bérének emelése.

15 abra: 4 tondrok Bruttd aiapbérre

Az elégedettség a fizetéssel kérdésre 176 személy valaszolt 6sszesen.
Az egyes szam jelentette azt, hogy nem volt/nincs megelégedve a
tanari fizetéssel, mig az 6tds szam azt jelentette, hogy abszolit meg
van/volt elégedve a tanari bérrel. Ehhez készitettem egy hisztogramot,
amely realisan abrazolja a brutt6é alapbérre vonatkozé elégedettségi
szinteket a valaszadokra vonatkozodan (16. abra).
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16 gbrar Elégedetiség a tandri fzetéssel

Az oszlopdiagram kimagasloan azt mutatja, hogy a tanarok 67%-a
(118 &) nincs megelégedve a tanari bruttd alapbérével. A masodik
helyen azon személyek 4llnak, akik kevésbé vannak/voltak
megelégedve a bruttd alapbériikkel. Ez pontosan 21,6 %-ot (38 f6)
takar. A tobbi valasz lehetdséget a megkérdezett pedagdgusok nagyon
alacsony szazalékban jel6lték meg.

Ha az elsé kettét osszevonjuk (1 és 2 valaszlehetdség), akkor ez
szazalékban 88,8 %-ot tesz ki. Azt a kovetkeztetést vontam le, hogy a
valaszadok tobb mint 4/5-¢ nincs megelégedve a tanari fizetésével,
ami nagy mértékben befolyasolhatja dket a palya elhagyasaban,
ahogyan ezt Chrappan (2010) tanulmanya is megirja.

A kovetkezd  kérdésem az  volt, hogy ,Mennyire
befolyasolja/befolydsolta Ont a fizetése a tanari palya elhagydsaban?”’
A kitoltok 15, 9%-at (28 f6) nem befolyasolja/befolyasolta a fizetés
abban, hogy a tandri palyat elhagyja. Mig dontd tobbségben a
kérddivet kitdltd pedagogusok 66,5%-a (117 f6) nyilatkozott arrdl,
hogy a fizetés nagy mértékben vagy teljes mértében befolyasolja/
befolyasolta. Ez a valaszadok 2/3-at jelenti (17. &bra).
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17 abra A fizetés, mint befolyasols tényez

A kapott eredmények alapjan arra a konkluziora jutottam, hogy az
alacsony pedagogusi fizetés befolyasolja/ befolyasolta a volt/ palyan
1év6 pedagogusokat abban, hogy a hivatas elhagyasa mellett
dontsenek. Ugy gondolom, hogy ha pedagogusi alapbéreket nem
rendezik, akkor a mar most is tapasztalhat6 tanarhidny még ennél is
stlyosabb problémat fog okozni.

6. OSSZEGZES

A diplomamunkam soran azt az aktualis kérdéskort jartam korbe,
hogy a tanari palyaelhagyas mogott milyen okok allnak. Szdmos
szempontot vettem alapul, hogy hogyan is szeretném megvizsgalni ezt
a témat. Egyrészt a palyakovetést, amely soran szociometriai és
demografiai vizsgalatokat végeztem. Ezt kovetéen felmértem a
megbecsiiltség  mértékét kiillonbozé kategéridk  szempontjabol
(gyerekek, sziilok, vezetdség, kollégak). Vizsgalatot végeztem a
fizetéssel kapcsolatban, hogy napjainkban milyen bruttdé alapbér
kozott mozognak a tandrok bérei, valamint, hogy mennyire
elégedettek a kapott fizetésiikkel. Azt is szemiigyre vettem a tanarok
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korében, hogy a leterheltségek (adminisztracio, helyettesités, ingazas
stb.) milyen mértékben viselik és terhelik dket le a munkéjuk soran.
Az utols6 vizsgélat a kiégésre koncentralodott, amely kapcsan harom
részteriiletet mértem és értékeltem ki. Ezen teriiletek az érzelmi
kimeriiltségre, a deperszonalizaciora és a teljesitmény csokkenésre
terjedtek ki. A diplomamunkén kapcsan kvalitativ kutatast végeztem,
amelyben kérddives modszert hasznaltam. A kivalasztott mintam,
nem mas, mint az elmult 10 évben ide jart természettudomanyos
hallgatok, ezért a kérdéivemben ugy nevezet univerzalis kérdéseket
tettem fel. Az adatbazisbol kigyiijtdttem a nappali és levelezds tanar
szakos hallgatokat, valamint azokat, akik rovid ciklusban végezték el
a tanar szakot. Osszesen 1312 embernek lett kikiildve a kérdéiv. A
kérdéivemet Osszesen 176 ember toltotte ki, amely nyilt és zart
kérdéseket tartalmazott. Likert-skalat és rangsorolast hasznaltam. A
kérdéiv kitdltése online forméaban volt elérhetd, amelyet a Google
trlappal valodsitottam meg. A fentieckben felsorolt vizsgalati
teriileteket elemeztem ¢és kiértékeltem, majd ennek kapcsan a
kovetkezdkre jutottam.

Valaszaim a kutatasi kérdésekre:

1. Tanéri palyan 1évok nagy aranyban elhagyjak vagy fontoljak
a tanari palya elhagyasat. A vizsgaltom eredményei is a fentiekben
leirt eléfeltételezést erdsitették meg. A felmérés kapcsan a 176
valaszadobol 6sszesen 22-en biztosan elhagyjak a tanari palyat. Ehhez
kapcsoloddan 94-en fontoljak annak lehetdségét, hogy el fogjak
hagyni a hivatast. Ha a kettd értéket Osszevonjuk akkor dontd
tobbségben a valaszadok 66%-a nyilatkozott arr6l, hogy elhagyja a
tanari palyat vagy fontolja a palyaelhagyas lehetOségét.

2. Legnagyobb terhet a helyettesités és adminisztrativ munka
jelenti, ellentétben a tobbi leterheltséggel szemben, a tanarok korében.

A hipotézisemet a kiértékelések eredménye alatamasztotta.

Szamos leterheltségi tényezok (osztaly fondkség, tigyelet, értekezlet,

utazas, tovabbképzés stb.) mellett a helyettesités és adminisztrativ
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tevékenységek jelentették a legnagyobb problémat a tanarok korében.
Az eredményeket tekintve a Likert-skalan 6tos értéket vettek fel és a
valaszok tobbsége is erre a két leterheltségi kategoridra esett. A
legnagyobb értéket az adminisztrativ terhek érték el

43,7%-kal. Ezt kovette a munkaidd 39,2%-kal és a helyettesités terhei
36,9%-kal.

3. Burnout vizsgalata soran a kimeriiltség mutatkozik leginkabb
a tanarokndl, ellentétben a deperszonalizaciéval és teljesitmény
csokkenéssel szemben.

A vizsgalatok kapcsan harom teriiletet mértem fel. A
kiértékelés eredménye soran arra a konkliziora jutottam, hogy a
tanarok korében a kimeriiltség jelentésebb mértékben mutatkozik a
masik két ismertetéjegyhez képest.

A vizsgalt minta 58,5%-a kiégett allapotban van. A harom mért
paraméterek alapjan.

4, A tarsadalmi megbecsiiltség érzete a tanarok korében
rendkiviil alacsony.

A kiértékelés kapcsan azt az eredményt kaptam, hogy a vizsgalt
tanarok korében a tarsadalmi megbecsiiltségnek az érzete rendkiviil
alacsony. A 176 valaszad6bol 86,9 %-a nyilatkozott arr6l, hogy nem
érzik a tarsadalom altal megbecsiilve magukat.

5. A tandrok a gyerekek felol kapjak legkevésbé a
megbecsiiltség érzetét.

A felmérés kapcsan tobb kategoria teriiletet mértem meg

megbecsiiltség szempontjabol. Ezen kategéridk a gyerekek, a sziilok,

a kollégak és végezetiil az iskolai vezetdség. A hipotézisem soran azt

feltételeztem, hogy a tanari palyan a gyerekek fel6l kapott
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megbecsiilés aranya okozza a legnagyobb problémat a pedagdgusok
korében. Azonban a kiértékelések végeztével azt az eredményt
kaptam, hogy amig a didkok fel6l kapott megbecsiilés is jelentds
mértékben okoz problémat, az eredmények kimagasléan mutatjak,
hogy a szilok felél érkezik a legkevesebb megbecsiiltség.
Véleményem szerint ebbdl is fakad, hogy a masodik legnagyobb
problémat a gyerekek feldli megbecsiiltség okozza, hiszen a sziil6 az
elsédleges szocializacios szintér a gyerek szamara.

6. A tanarok nem elégedettek a fizetésiikkel és ez kapcsolatban
all a tanari palya elhagyasaval.

A fizetéssel kapcsolatos hipotézisem megallta a helyét. Az
eredmények is ezt a kijelentést timasztottak ald. A kitoltoktdl 88,6%-
a elégedetlen a tanari fizetésével, valamint a kito1t6k

66,5%-a arrdl nyilatkozott, hogy az alacsony pedagdgusi jovedelem
befolyasolja/befolyasolta a tanari palya elhagyasaban.

Az els0 javaslatom az, hogy a kiégéssel szemben prevencios 1épéseket
tenni. Az iskoldkban a tanarok igénybe vehessék a pszicholdogusok
segitségét (kotetleniil). Ugy gondolom, hogyha egy olyan személlyel
megbeszélhetnék a gondjaikat, hogy annak barmilyen kdvetkezménye
nem lenne, az nagy segitséget nyujtana a szamukra. A kés6bbiek soran
a kezdeti szindromak csokkenéséhez vezetne. gy megeléznénk
maganak a kiégésnek a megjelenését az oktatasban. A tanari palyan
1évOk segitése annak érdekében, hogy ne hagyjak el a hivatast. Ezt,
hogyan is lehetne elérni? A helyettesitések szamat csokkenteni kellene
az iskolédkban, vagy akéar minden helyettesitést potlékkal (magasabb
potlékkal) szdmoljanak el. A tanarok fizetését rovid idon beliil emelni
kell! Valamint a szakmai fejlodést, el6rejutas dijazni (fizetés vagy
potlék emelésével). A bértablazatban szerepld kezd6 pedagogus bruttd
alapbérének az emelése. Ennek dsszege bruttd 550.000.Ft. Ugy vélem
a késobbiek soran sokkal nagyobb lenne a tanarok megbecsiiltsége
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minden tekintetben. Kevesebb lenne a palya elhagyo. Ujbol népszerii
lenne a tanari palya a fiatalok korében. Ezaltal mérséklddne a
tanarhiany. Az iskoldk nem kényszeriilnének réd olyan emberek
alkalmazésara, akiknek nincs megfeleld pedagogiai végzetségiik. igy
a tanulok is jobban és megfelelden fejlédnének. Ezzel pedig a tanarok
megbecsiiltségének érzete és megitélése minden tekintetben javulna.
A képzési id6 roviditésé az egyetemi képzés esetén. Tul hosszu a
képzés és a tanarjeloltek elveszitik motivaciojukat. Valamint mas
képzésekre is jutna allami féléviik. Ugy vélem napjainkban sok
valtoztatason kell, hogy atessen az oktatasi rendszer, viszont ezt meg
kell eléznie kiilonb6z6 méréseknek, amelyet a tanarok valaszolnak
meg. Valamint ezen valaszoknak hatdsa is legyen a késdbbiek
folyaman. A felméréseket kovetden kell hozni dontéseket és
valtozasokat az oktatasi rendszerben.

A kutatdsomat szeretném a késGbbiekben folytatni. A jovOben
interjuikat lebonyolitani a tanarokkal, annak érdekben, hogy a
kérdéivemben kapott valaszokkal Osszevethessem. Az adatbazis
teljes feldolgozasa és annak SPSS rendszerben vald futtatasa, annak
érdekében, hogy az egyszeri statisztikai mutatokon tul osszefiiggési
vizsgalatokat  folytathassak.  Szeretnék  tovabbi  kérdéseket
megvalaszolni a természettudomanyos tanarokkal kapcsolatosan.
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