10.

11.

TURIZMUS-VENDEGLATAS ALAPKEPZESI SZAK
ZAROVIZSGA TETELEK

Ervényes a 2020/2021. tanév I1. félévétdl

SZAKMAI TORZSANYAG
(B VIZSGARESZ)

Alapkérdések minden hallgaté szamara

Mutassa be a turisztikai er6forrasok, vonzerdk és turisztikai termékek dsszefiiggéseit a Matra-Biikk
desztinacio vagy egy a 429/2020. (IX. 14.) kormanyrendelet alapjan lehatarolasra keriilt turisztikai
desztinacio példajan keresztiil!

A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030. alapjan vazolja fel hazank turizmusanak fébb
fejlesztési iranyvonalait, eszkozeit és az elérend6 célokat! Roviden mutassa be a kiemelt turisztikai
desztinaciokat!

A turizmus rendszerszemléletli vizsgalatanak elveit alkalmazva értékelj e Eger vagy egy On 4ltal
szabadon valasztott, Magyarorszag turizmusban jelentds szerepet jatszo varos turisztikai piacat €s
versenyképességét! Mutassa be a turizmus sulyat és szerepét a varos életében, valamint a varosban
fejleszthetd turisztikai termékeket!

Ismertesse a turizmus jelenlegi trendjeit és azok hatasat a turisztikai vallalkozasok és
fogadoteriiletek tevékenységére.

Ismertesse a turisztikai rendezvények szerepét, jelent0ségét és a szervezés kérdéseit egy szabadon
valasztott esettanulmany példajan!

Ertékelje Magyarorszag szallashely kindlatat! Mutassa be a szallashelyek fajtait, f6 min8ségi
kritériumait! Megfelelének taldlja-e az orszag szallaskinalatat a Nemzeti Turizmusfejlesztési
Koncepcidoban megfogalmazott termékprioritasok és kapcsoldodo célesoportok kiszolgalasahoz?

On egy Egerben tjonnan nyité konferencia- és wellness szalloda frissen kinevezett igazgatoja.
Tervezze meg a szalloda szervezeti felépitését €s ismertesse a menedzsment tagjainak legfontosabb
feladatait.

On egy Egerben tjonnan nyit6 étterem frissen kinevezett iizletvezetdje. Tervezze meg az étterem
szervezeti felépitését és készitse el jovobeli alkalmazottainak munkakdri leirasait.

Mutassa be a vilagorokségi cim és a turizmus kapcsolatat példakon keresztiil. Ismertesse a
vilagorokséghez tartozo helyszinek turisztikai infra- és szuprastruktirajanak kérdéseit és a
latogatomenedzsment modszereit egy szabadon valasztott vilagorokségi helyszinen.

Ismertesse a turisztikai projekttervezés folyamatanak jellemzoit a gondolattol a végrehajtasig.
On a Hotel Eger & Park értékesitési igazgatdja. Mutassa be, hogy milyen elosztasi csatorndkon

keresztiil probalja meg értékesiteni a szalloda szolgaltatasait. Kiilon térjen ki a hagyomanyos
elosztasi csatornakra és az e-kereskedelemre is.
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Tervezze meg egy varosi rendezvény reklamkampanyat. Mutassa be az alkalmazni javasolt
marketing-kommunikacios eszkozoket.

Mutassa be az Eurdpai Uni6 turizmuspolitikdjanak f6 vondsait. Ismertesse az EU teriiletfejlesztési
politikdjanak turisztikai vonatkozasait Magyarorszagon 2000-t6]l napjainkig a felhasznalt EU-s
pénziigyi forrasok valamint a fejlesztések bemutatasan keresztiil.

Ismertesse a vendéglatas és a gasztronomia fogalmat, gazdasagi €s tarsadalmi jelent0ségét. Mi a
véleménye a magyar gasztronomiarol?

Mutassa be Magyarorszag turizmusat az altalanos jellemzok, a belfoldi és a beutazd turizmus,
valamint a kiutaz6 turizmus aspektusain keresztiil.

BORTURIZMUS SPECIALIZACIO

Hogyan késziil a bor? Mikor és milyen modon sziiretelik a sz616termést? Valasszon ki egy bortipust

crer

vonzer0 a borkészités folyamata?

Fogalmazza meg a borturizmus fejlesztésének sziikségességét és jelentOségét a vidékfejlesztés
stratégiai céljainak megvaldsitasa érdekében (népességmegtartas, foglalkoztatas, vidéki életforma,
hagyomanyok fenntartasa)! Mutassa be a hazai borturisztikai piacot! Ismertesse a borut komplex
hatasat egy szabadon valasztott desztinacio turizmusara!

Mutassa be a boraszati dgazat szabalyozasdnak legfontosabb kérdéseit az Eurdpai Unidban és
Magyarorszagon. Kiilon térjen ki az eredetvédelem fontossagiara, a kataszterek szerepére, a
termékleirasokra €s a cimkézésre.

Egy On altal szabadon valasztott hazai borvidék péld4jan keresztiil ismertesse, hogyan vélhat a bor
turisztikai vonzerové? Ismertesse a borturizmus infrastrukturalis feltételeit! Mutassa be a borvidék
marketing-kommunikaciojat!

Mutassa be a vendéglatd és a borasz szakma egyiittmikddésének jelentdségét a bor és a
gasztrondmia, mint turisztikai termék szolgaltatdsainak kialakitasa/fenntartasa érdekében
Tervezzen meg egy borvacsorat!



EGESZSEGTURIZMUS, REKREACIO SPECIALIZACIO

Ismertesse az egészségturizmus helyét a turizmus rendszerében ¢és az egészségturizmus
felértékelddésének okait! Mutassa be az egészséges €életmod és a rekreacid szerepét a turizmusban!

Egy wellness szalloda igazgatdjaként tdjékoztassa Gjonnan kinevezett spa menedzserét vezetési €s
iizemeltetési feladatairdl!

Mutassa be az egészségturizmusban megfigyelhetd nemzetkozi €s hazai trendeket és azok hatdsat a
marketingre. Pozicionalja Magyarorszagot az egészségturizmus vilagpiacan!

Ismertesse a szallodai animaci6 nemzetkézi €s hazai trendjeit! Tervezze meg egy szabadon
valasztott kiemelt iddszak (Husvét, Karacsony, Szilveszter stb.) 3 nap/2 ¢&jszakas
csomagajanlatahoz kapcsolddo, egész napra kiterjedé animacids programjait vendégszegmensek
szerint.

Ismertesse az egészségturizmus (kiemelten a wellness) és mas turisztikai termékek kapcsolodasi
lehet6ségeit konkrét hazai és nemzetk6zi példak bemutatasaval.

VENDEGLATAS-MENEDZSMENT SPECIALIZACIO

Ismertesse a vendéglatas fogalmat, céljat, feladatat, jelentdségét, €s a nemzetgazdasagban betoltott
helyét, sajatossagait! Ismertesse a vendéglatas aruforgalmi munkafolyamatait, a termelés fogalmat
és részfolyamatait, humanpolitikai valamint targyi tényezoit (helyiségkapcsolatok, berendezések,
gépek, felszerelések)! Emelje ki a korszerli technoldgiai folyamatokat, azok elényeit és hatranyait!

Tanacsadoként felkérték, hogy utmutatisival segitse egy vendéglatd vallalkozas valasztékanak
kialakitasat. Allitson Gssze egy 3 fogasos napi ajanlatot az aktualis évszaknak (vizsga ideje)
megfeleld alapanyagokbol! Ismertesse a vendéglatas valasztékanak kialakitdsi szempontjait és
meghatarozd tényezo6it! Mutassa be a valasztékkozlés eszkozeit, azok szerkezeti €s tartalmi
felépitését a kialakult és elfogadott szakmai szempontok alapjan!

On, mint rendezvényszervezd bemutatét tart. Ismertesse a vendéglatasra jellemzd
rendezvényszervezés- €s lebonyolitds hagyomanyos és sajatos modjait! Térjen ki a fogalmi
meghatarozasokra ¢és rendezvénytipusokra is! Vazolja fel a szervezés, eldkészités, lebonyolitas,
zaras €s értékelés fazisaiban ellatando feladatokat!

Vezetoként a dolgozoknak prezentaciot tart a mindségbiztositasi rendszer fontossagarél. Ennek
egyik pontjaként vazolja fel a HACCP rendszer 1ényegét, a rendszer alkalmazasanak és hatékony
mikodtetésének feltételeit! Térjen ki a rendszer betartasanak feleldsségére!

Egy vallalkoz6 tanacsot kér Ontdl egy vendéglatoipari vallalat létesitésével és a miikodés
beinditasaval kapcsolatos tudnivalokrol. Ismertesse szamara a szakmai szempontokat és
eloirasokat, az alapitds menetét ¢és a vendéglatdipari vallalkozasra vonatkoztathatd
megvalosithatosagi tanulmanyt.



