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A 2020-as évben az Oktatasi Hivatal altal megujitott kozponti kérd6ivek kerultek kiklldésre a
hallgatdknak, melyet szintén Uj intézményi kérdésblokkal egészitettliink ki. A kozponti kérdGiv
egyszerlibb az el6z6eknél, nagyon nagy hangsulyt fektet a mesterképzésben résztvevé hallgatdkra,
egyszerre tartalmaz a képzéssel valé elégedettségi és intézmény illetve szakvalasztdsi motivacios
elemeket is.

Kitoltési statisztika:

Kitoltésre jogosultak szama: 5436
A kitoltést befejezte: 496
Megkezdett 181
A kitoltést még nem kezdte el: 4759

Visszakiildési arany: 12,45% (677db); Kitoltési arany: 9,12% (496 db). 2020-ban tovabb csokkent a
teljes kitoltottségl kérdbivek szama, az idei csupdn a 65,35%-a a tavalyinak.

KITOLTESI STATISZTIKA

M A kitoltést befejezte

B Megkezdett

A kitoltést nem kezdte el

1. Jelenlegi tanulmanyok

A valaszaddk kari megoszldsa nagyjabdl felrajzolja az intézmény karainak hallgatéi ardnyait is, melyek
az alabbiak szerint reprezentaltak jelen lekérdezés soran:

- A Pedagdgiai Kar hallgatéi 182 f6, 36,69%,

- Természettudomdnyi Kar 65 6, 13,10%,

- Gazdasag és tarsadalomtudomanyi Kar 89 f6, 17,94%,
- Informatika Kar 60 f6, 12,09%

- Bolcsészettudomanyi és MUivészeti kar 80 f6, 16,13%,
- Agrar és Vidékfejlesztési Kar 20 f6, 4,03%.
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Ezt az aldbbi diagrammal dbrazoljuk:

VALASZADOK KARI BONTASBAN
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ETTK
Valaszaddk képzési teriiletenkénti és képzési szintenkénti bontasban:
160 147
140
B Agrartudomanyi és Vidékfejlesztési
120 Kar
100 M Bolcsészettudomanyi és Mivészeti Kar
80 70 W Gazdasdg- és Tarsadalomtudomanyi
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60
45| 48 Informatikai Kar
39
0 23 27 M Pedagodgiai Kar
17 19 18 808
20 12
0 e 1200
0 — . [ ] | B Természettudomanyi Kar
Teljes Teljes Teljes
[1 -] Alapképzés [2 -] Mesterképzés | [3 -] Osztatlan képzés
(BA/BSc/BProf) (MA/MSc)

Képzési forma szerint a legnagyobb aranyt az alapszakot végz6 hallgatdk képviselik 366 fével, 73,79%-
kal, majd az egységes és osztatlan képzésben résztvevék 76 6, 15,32%, mesterszakosok 54 f6, 10,89%,
fels6fokl/felsGoktatasi szakképzésben és szakiranyd tovabbképzésben, doktori programban
résztvevék ebben a mintdban nem szerepeltek.

A hallgaték munkarendjlik szerint 59,48% (295 f6) levelez6, 39,31% (195 f6) nappali, mig 3-3 f6 (0,6%)
esti és tavoktatasi formdaban végzi tanulmanyait. Finanszirozasi forma tekintetében a hallgatdk 82,66%-
a (410 f6) allamilag tdmogatott, 17,13%-a (85 f6) koltségtéritéses és 1 f6 részosztondijas. 28 f6 dualis
képzésben vesz részt. A hallgatdk 52,82% 2019-ben, 28,02%-a 2018-ban kezdte meg tanulmanyait,
98,59%-uk 2020 utdn fog végezni.
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Melyik évben kezdte meg tanulmanyait?

[9-]12014 1 2
[8-]12013 n 3
[7-12012 1 2
[4-]12009 1 1
[15-]12020 mmm 14
[14-]12019 P 262
[13-]12018 I 139
[12-]2017 ——— 4)
[11-]2016 mmmm 19
[10-]2015 mm 11
[1-] 2006-ban vagy azel6tt | 1
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A kovetkezs kérdés az egyetemi programokban, tdmogatdsi rendszerben valé részvételrél, aktivitasrol
kérdezett, mely szerint a valaszaddk 13,51%-a (67 f6) kollégista. Az egyéb kulturalis, tudomanyos
aktivitas aranya viszonylag csekély.

Egyetemi programok résztvevai

Egyéb egyetemi csoport [N 16
Egyetemi sport/kulturalis csoport? [N 19
HOK képvisels? I 6
Tehetséggondozo program résztvevs? [l 6
Kutatdcsoport, TDK résztvevs [ 15
Szakkollégista? [N 15
Kollégista? NN 67

0 10 20 30 40 50 60 70 80

A kovetkez6 kérdésblokk a tanulmanyok passzivaltatasara, megszakitdsara, szlineteltetésére
vonatkozott. Ezek szerint a hallgaték 89,11%-a nem passzivaltatta még tanulmanyait, 82,05%-a biztos
abban, hogy nem hagyja el intézményt azért, hogy mashol folytassa szakjat. 82,26%-uk biztos abban,
hogy az intézményen beliil nem fog szakot valtan. 84,88%-uk biztos abban, hogy nem fogja végleg vagy
hosszabb id6re abba hagyni tanulmanyait. Az évhalasztds és a tanulmanyok rovidebb ideig vald
felflggesztése 73,39%-uk esetében biztos, hogy nem toérténik meg.
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MENNYIRE VALOSZiINU, HOGY JELENLEGI
TANULMANYAI SORAN...?

M [1-] (Szinte) biztos W [2-]Inkdbbigen ™ [3-]Inkdbb nem [4 -] Biztosan nem

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

100

1.11.4. ..EVET HALASZT, ROVIDEBB IDORE !l
ABBAHAGYJA A TANULMANYAIT?

1.11.3. ..VEGLEG, VAGY HOSSZABB IDORE !
ABBAHAGYJA A TANULMANYAIT? [

1.11.2. ..MEGSZAKITJA A TANULMANYAIT ES !
MAS SZAKOT KEZD EL TANULNI? [

1.11.1. ..MEGSZAKITJA A TANULMANYAIT ES gm
UGYANEZEN A SZAKON INTEZMENYT VALT? |

2. Egyéb fels6foku tanulmanyok

A hallgatéknak minddssze 6,25%-a (31 f6) tanul jelenleg mas szakon is. K6zlluk 10-en alapképzésben,
7-en osztatlan képzésben, 5-en mesterképzésben vesznek részt, jellemz6en pedagégia (9 f6) és
gazdasagtudomanyok (5 f6) képzési terileten.

Fels6oktatdsban szerzett egyéb végzettsége a hallgatok 36,09%-dnak van. Alapképzésben 44,13%-uk
(79 f6), hagyomanyos fdiskolai képzésben 21,23%-uk (38 f6) vett részt. Szintén jellemzéen a
pedagogusképzés 30,17% (54 f6), gazdasagtudomanyok 18,44% (33 f6) és bolcsészettudomany 13,41%
(24 f6) teriletérdl.
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3. Fels6foku tovabbtanulas, szak(irdny)-, intézményvalasztas

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

Ezt a blokkot csak elsG éves BA/BSc és osztatlanos hallgatokra vonatkoztatta az OH, itt a valaszaddk
szama 228 f6 volt. Ebben a fejezetben a hallgatdék azon motivacidira vagyunk kivancsiak, amelyekbdl
kiderul, hogy mi alapjan valasztottak a fels6oktatast, az intézményiinket és azt a szakot melyen jelenleg
tanulnak.

Az els6 kérdésblokk a diplomaszerzés motivacidit igyekszik feltarni.
A kérdésekre adott ,,nagyon nagy mértékben” valaszokat figyelembe véve az els6 harom legfontosabb
motivacio:

1. Hogy képezzem magam, elmélyitsem a tudasomat — 53,95%
2. Hogy jobb karrierlehetdségeim legyenek — 35,96%
3. Valamilyen fels6foku végzettséget mindenképpen szerezni akartam —30,70%

A harom legkevésbé fontos:

1. Nem igazdn tudtam, hogy mi legyen velem, de addig is inkabb tanulok — 2,63%
2. Minél tovabb diak szerettem volna maradni —4,39%
3. Tarsadalmi elvards mar a diploma —6,14%

Ha a ,,nagyon nagy mértékben” és az ,inkabb igen” valaszokat 6sszesitjiik, akkor a motivaciés sorrend
a kovetkez§:

1. Hogy képezzem magam, elmélyitsem a tuddsomat — 92,54%

2. Hogy jobb karrierlehet&ségeim legyenek — 84,21%

3. Diplomasként nagyobb fokud autonémidm lehet a munkdban; Diplomaval jobban lehet keresni
—-77,63%

A legkevésbé meghatdrozé tényez6k sorrendjének 3. helyére a Csalddi elvdrds a diploma valasz
keril, és 4. helyen szerepel a Tdrsadalmi elvdrds a diploma.

A diploma szerzést motivalo tényez6k és mértékik

3.1.13. Tarsadalmi elvaras mar a diploma. I NG 66 14
3.1.12. Nem igazan tudtam, hogy mi legyen velem, de... I SN 27778
3.1.11. Hogy sokféle kapcsolatot alakitsak ki.  INESSENSSE 98 27
3.1.10. Csaladi elvdras a diploma. | S O 3 8 o
3.1.9. Valamilyen fels6foku végzettséget mindenképpen... N5 101 70
3.1.8. Minél tovdbb didk szerettem volna maradni. I NG 3T
3.1.7. Hogy képezzem magam, elmélyitsem a tudasomat. 3 88 123
3.1.6. Diplomasként konnyebb kilfoldon munkat talalni.  IEEEEEE—NSSE— 86 29
3.1.5. Diplomasként kénnyebb Magyarorszagon munkat... HEEEEEENGSE 109 126
3.1.4. Diplomdsként nagyobb fokd autondmiam lehet a... INEEEESON 130 a7
3.1.3. Hogy jobb karrierlehetGségeim legyenek. EN2am 110 | E— i —
3.1.2. Hogy elismert (magas presztizs(i) foglalkozasom... IS 113 48
3.1.1. Diplomaval jobban lehet keresni. RN 123 54

0 50 100 150 200 250
M [1-] Egyaltaldan nem M [2 -] Inkdbb nem [3 -] Inkabb igen M [4 -] Nagyon nagy mértékben
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A szakvalasztast leginkabb befolyasolé tényezdk sorrendje (,nagyon nagy mértékben” valaszok
alapjan):

1. Tetszett ez a szakma, szaktertlet.—51,75%
2. Hatarozott elképzelésem volt arrdl, hogy a kés6bbiekben mit szeretnék csindlni. — 45,18%
3. Ezadiploma sziikséges a munkdmhoz. —34,65%

A harom legkevéshé fontos:

1. Ezt a szakot valasztotta tobb ismerésom is — 1,31%
2. Ezt aszakot kdnnyen el lehet végezni. — 1,75%
3. Els6 helyen nem erre a képzésre jelentkeztem, de csak ide vettek fel.— 3,50%

A ,nagyon nagy mértékben” és az ,inkdbb igen” valaszokat 6sszesitve a 3. helyen az Ez a szak keresett
a munkaerd@piacon szerepel, és 4. helyre keriil az Ez a diploma sziikséges a munkamhoz valasz.

A legkevésbé meghatdrozé tényez6k koziil ugyanazok az elemek szerepelnek, csak forditott
sorrendben.

Szak valasztasi motivaciok és mértékiik

3.2.10. Ezt a szakot valasztotta tébb ismerésom is. I 7 S 198

3.2.9. Korabbi sajat szakmai éimény. NI 74 C 40 |

3.2.8. Sziil6i, csaladi indittatas. NN G 41 e

3.2.7. Ez a diploma sziikséges a munkdmhoz. SN 74 79
3.2.6. Ez a szak keresett a munkaerdpiacon. RGN 103 I

3.2.5. Ezt a szakot kdnnyen el lehet végezni. IS NG NN 21
3.2.4. A kozépiskolai eredményeim alapjan ez a szak volt... I 0NN 33
3.2.3. Els6 helyen nem erre a képzésre jelentkeztem, de... IR 131 1 1 18]

3.2.2. Tetszett ez a szakma, szakteriilet. 1§ 104 o 118
3.2.1. Hatérozott elképzelésem volt arrél, hogy a... IS 87 103
0 50 100 150 200 250
M [1-] Egyaltalan nem H [2 -] Inkdbb nem [3 -] Inkébb igen M [4 -] Nagyon nagy mértékben

Az intézmény vdélasztasat befolydsold tényez6k az aldbbiak (,nagyon nagy mértékben” valaszok
alapjan):

1. Mindenképpen ebben az intézményben szerettem volna tanulni.— 45,61%
2. Tetszik ez a varos.— 38,16%
3. Az egyetemnek, fGiskolanak jé hire van. —34,21%

A harom legkevésbé fontos:

1. Els6 helyen nem ide jelentkeztem, de csak ide vettek fel.— 2,19%
2. Csak ebben az intézményben van ez a képzés. — 6,58%
3. Itt van lehet6ség duadlis képzésre. — 7,46%
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A két legpozitivabb valasz lehetGségre adott legtdbb valaszt 6sszesitve a motivacios sorrend:

1. Azegyetemnek, féiskoldnak jé hire van.
2. Mindenképpen ebben az intézményben szerettem volna tanulni.
3. Ezen a szakterileten ez nagyon jé szinvonall intézmény.

A két legpozitivabb valasz lehet6ségre adott legkevesebb valaszt Osszesitve, a legkevésbé fontos

e

tényez6k ugyanazt a sorrendet és valaszokat adtak, mint az el6z6ekben.

Intézményvalasztasi motivacidk és mértékik

3.3.13. Megélhetési okok. NGNS 43 120

3.3.12. Megfogott az intézmény a beiskolazasi... INIEIEIGIGNGGEGEGEGRNZTN 68 [ |
3.3.11. Mindenképpen ebben az intézményben... INEI22E 82 104
3.3.10. Els6 helyen nem ide jelentkeztem, de csak ide... I N 22N 115
3.3.9. Ide volt esélyem allamilag tamogatott helyre... 2700 49 228
3.3.8. Itt van lehet6ség dudlis képzésre. NN 41 e

3.3.7. Ebben az intézményben van tovébbtanulasi... INEGEGEGEGENZSENN 87 .36
3.3.6. Ez az intézmény jé gyakorlati képzést biztosit. 200N 114 .45
3.3.5. Csak ebben az intézményben van ez a képzés. IS5 30 s

3.3.4. Ezen a szakterileten ez nagyon jo szinvonald... 29NN 116 68
3.3.3. Tetszik ez a varos. IEEN2SH 93 87
3.3.2. Az egyetemnek, f6iskolanak jé hire van. IIN23H 114 718

3.3.1. Kozel van a lakéhelyemhez. I 700N 51 . e6
0 50 100 150 200 250

M [1 -] Egyaltalan nem M [2 -] Inkdbb nem [3 -] Inkabb igen M [4 -] Nagyon nagy mértékben

4. Tovabbtanulds mesterképzésben, szak- és intézményvalasztas

Ez a blokk csak els6 éves mester képzésben résztvevs hallgatdkra vonatkozott. A kovetkezé 34
kérdésre, 48 hallgaténk valaszolt. Ahol a kis elemszam miatt aranyokat nem jelenitiink meg, csak az
adott valaszok 6sszegeit.
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Miért szeretne mesterképzésben diplomat szerezni?

4.1.12. Karrierterveimhez sziikséges a mesterképzés. IEGEE"" 9 TS N
4.1.11. SzilGi, csaladi elvaras a mesterképzéses diploma. RN 7
4.1.10. Hogy sokféle kapcsolatot alakitsak ki.  INSEIT 107 IS S

4.1.9. A munkaltaté vagy a torvény megkoveteli. DG 11 4 NN

4.1.8. Minél tovabb didk szerettem volna maradni. IEEEEIGEEE 14 10 e

4.1.7. Hogy képezzem magam, elmélyitsem a tuddsomat. 20 RS
4.1.6. Mesterszakos diplomasként kénnyebb kilfoldon...

[ v S
4.1.5. Mesterszakos diplomasként kénnyebb... INEEISEE "9
4.1.4. Mesterszakos diplomasként nagyobb fokd... IO
4.1.3. Hogy elismert (magas presztizs(i) foglalkozdsom... IS
4.1.2. Mesterszakos diplomaval inkdbb tudok vezetdi... NN "9
|

4.1.1. Mesterszakos diplomaval jobban lehet keresni.

o
=
o

20 30 40 50 60

M [1-] Egydltalan nem [2 -] Inkdbb nem m [3 -] Inkabb igen M [4 -] Nagyon nagy mértékben

Legfontosabb motivacié a mesterképzés elvégzésére (nagyon nagy mértékben):

1. Hogy képezzem magam, elmélyitsem tudasomat (35)
2. Hogy sokféle kapcsolatot alakitsak ki; Karrierterveimhez sziikséges a mesterképzés (15 — 15)
3. Hogy elismert, magas presztizsi foglalkozasom legyen (10)

Ha az ,inkabb igen” valaszokkal is kiegészitjik, a sorrend 4. helyezettje a Mesterszakos diplomaval
jobban lehet keresni valasz volna.

Legkevésbé befolydsolod tényez6k sorrendje (egyaltalan nem):

1. SzilGi, csaladi elvaras a diploma (34)
2. A munkaltato vagy a torvény megkoveteli (26)
3. Minél tovabb didk szerettem volna maradni (16)

KAPCSOLODIK A MESTERKEPZES TERULETE A KORABBAN
MEGSZERZETT FELSOFOKU VEGZETTSEGEHEZ?

M [1-] Igen, teljes mértékben
M [2 -] Részben

M [3-]Nem
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ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

A mesterképzést végzé hallgatdk kozil 23 f6 (43%) tanulmanyai szorosan kapcsoldédnak az el6z6
tanulmanyaikhoz, 18 f6é (37%) részben, 7 f6é (15%) egyaltalan nem kapcsolodik.

Mennyire jatszottak szerepet az aldbbiak abban, hogy a korabbi
képzéstdl (részben) eltérd szakterileten folytatja a mesterképzési
tanulmanyait?

436, Kordbbi sajét szakmai émény.
4.3.5. Ez a szak volt elérhetd szamomra a kozelben, vagy a
kivalasztott intézményben.
4.3.4. A munkaltatd, vagy a torvény megkoveteli.
4.3.3. Ezzel a mesterszakos diplomaval jobb _
karrierlehetdségeim lehetnek. L2 U
4.3.2. A két szakterllet jol kiegésziti egymast.

4.3.1. Id6kozben rajottem, hogy massal szeretnék
foglalkozni. = L
0 5 10 15 20 25 30
M [1 -] Egyaltaldn nem [2 -] Inkdbb nem M [3 -] Inkabb igen H [4 -] Nagyon nagy mértékben

A mesterképzés eltérd szakteriletvalasztasanak indokldsa:

1. Akét szakterilet jol kiegésziti egymast (10)
2. Korabbi szakmai élmény; Ezzel a mesterszakos diplomaval jobb karrierlehet&ségeim lehetnek.
(7-7)

UGYANEBBEN AZ INTEZMENYBEN (ILLETVE ENNEK
JOGELODJEBEN) VEGEZTE A MEGELOZ0 FELSOFOKU
TANULMANYAIT IS?

H[1l-]lgen M[2-] Nem

[1-]1gen

22 23 23 24 24 25 25 26

A valaszadd hallgatdk 48%-a (23 f6) az EKE-n végezte korabbi tanulmanyait, 52%-uk (25 f6) masik
intézményben.
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fannna

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

”

Mennyire jatszottak szerepet az alabbiak abban, hogy ebben az
intézményben végzi a mesterképzést?

Hl

4.5.13. Megélhetési okok. 29
4.5.12. A korabbi intézménnyel nem voltam... 3
9

H

4.5.11. Megfogott az intézmény a beiskolazasi... 9 10
4.5.10. Mindenképpen ebben az intézményben szerettem... I 12 27
4.5.9. Els6 helyen nem ide jelentkeztem, de csak ide... [ INNRERNIGIGIGEGEGEGEEEEEN 11l
4.5.8. Itt végeztem korabbi tanulmanyaimat is. 4 15
4.5.7. Itt van lehet8ség dudlis képzésre
4.5.6. Ez az intézmény j6 gyakorlati képzést biztosit. 7
4.5.5. Csak ebben az intézményben van ez a képzés.
4.5.4. Ezen a szakterileten ez nagyon jo szinvonald... il
4.5.3. Tetszik ez a varos. I 1 19
4.5.2. Az egyetemnek, fGiskolanak jé hire van. il

4.5.1. Kézel van a lakdhelyemhez. 13 11

o

10 20 30 40 50 60

M [1 -] Egyaltaldan nem [2 -] Inkdbb nem B [3 -] Inkabb igen B [4 -] Nagyon nagy mértékben

Azon motivacids tényez6krdl érdeklédtiink a fenti kérdésben, hogy mely indokok alapjan vélasztotta a
hallgaté az EKE-t a mesterképzés elvégzéshez.

Leginkdabb meghatarozo tényezék (nagyon nagy mértékben):

1. Mindenképpen ebben az intézményben szerettem volna tanulni (27)
2. Ezen a szakterileten ez nagyon j6 szinvonall intézmény (22)
3. Tetszik ez a varos (19)

Nagymeértékben meghatarozé tényezék (nagyon nagy mértékben, inkabb igen):

1. Ezen a szakterileten ez nagyon jé szinvonalul intézmény (45)
2. Az egyetemnek, fGiskolanak jé hire van (41)
3. Mindenképpen ebben az intézményben szerettem volna tanulni (39)

Legkevésbé meghatarozo tényezék:

1. Elsé helyen nem ide jelentkeztem, de ide vettek fel (40)
2. Akordbbiintézménnyel nem voltam megelégedve, valtani akartam (36)
3. Megélhetési okok (29)
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5. Elégedettség

Ez a kérdésblokk minden valaszaddra vonatkozott, itt a képzéssel, az intézményi szolgaltatasokkal,
tamogatasokkal vald elégedettségilik mértékére voltunk kivancsiak, illetve, hogy milyen nehézségek
merilnek fel tanulmanyaik teljesitése soran.

A képzésre vonatkozo elégedettségi tényezbk és azok mértéke

5.1.11. A képzésben az elmélet és gyakorlat ardnya megfelels. INSSH 227 [ =}
5.1.10. A kurzusokat mindig az az oktaté tartja, aki a... [i§ 185 290
5.1.9. A vizsgak id6pontja és eredményei idSben, az igért... [IBSH 233 217
5.1.8. A vizsgak, szamonkérések szempontjai, elvarasai elére... |20 249 200
5.1.7.J6 a kapcsolat a hallgatok és az oktatdk kozott. |8 254 218
5.1.6. Az oktatok tobbsége szakmailag tamogatd, iranymutaté. B0l 235 225
5.1.5. Az oktatok tobbsége jol tanit.  [1B51 242 S 212
5.1.4. Az oktatds magas szakmai szinvonalu.  |[IE4N 243 202
5.1.3. A képzés motivald és intellektudlisan stimuldls.  |INGOM 237 . 1% |
5.1.2. A képzés korszerl ismereteket nydjt. i85 254 199
5.1.1. A képzés céljai és kdvetelményei vildgosak. |28 253 212

0 100 200 300 400 500

M [1 -] Egyaltaldn nem igaz M [2 -] Inkdbb nem igaz [3 -] Inkabb igaz M [4 -] Teljes mértékben igaz

A hallgatoknak az 6nmagukra nézve leginkabb igaz allitast kellett jelolnitk, 4 fokozatu skalan. Ennek
alapjan az alabbi elégedettségi sorrend alakult ki (teljes mértékben igaz allitdsok szdma szerint):

1. A kurzusokat mindig az az oktatd tartja, aki a kurzusleirasban szerepel. — 58,47%
2. Az oktatok tobbsége szakmailag tdmogato, irdnymutatd. —45,36%
3. Jo6 akapcsolat a hallgatok és az oktatdk kozott. —43,95%

A ,teljesmértékben igaz” és az” inkdbb igaz” valaszokat 6sszesitve a sorrend a kovetkezé:

1. A kurzusokat mindig az az oktato tartja, aki a kurzusleirasban szerepel.
2. J6 a kapcsolat a hallgatok és az oktatok kozott.
3. Aképzés céljai és kovetelményei vilagosak.

A legkevésbé igaznak tartott allitasok sorrendje (egyaltalan nem igaz):

1. Aképzésben az elmélet és gyakorlat ardnya megfelel6. —3,23%
2. Aképzés motivald és intellektudlisan stimuldlé. — 1,21%
3. Aképzés céljai és kdvetelményei vildagosak. — 1,01%

Az egyaltalan ,,nem igaz” és ,,inkdbb nem igaz” valaszok dsszesitésébdl addd sorrend:

1. Aképzésben az elmélet és gyakorlat ardnya megfelel6.
2. Aképzés motivald és intellektudlisan stimulalé.
3. Az oktatds magas szakmai szinvonald.
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Intézményi szolgaltatasokkal valo elégedettség

5.2.11. A tanulmanyi koltségek megfizethetGségével (tandij,... IS8 122

5.2.10. A sajat tanrend Osszeallitasahoz biztositott segitséggel. INS2M 120

5.2.9. A képzési program egészérdl nyujtott tajékoztatassal. ISGN 163

5.2.8. A hallgatdi szolgaltatasokkal (pl. esélyegyenldségi... Il2103

5.2.7. A tanszéki, intézeti adminisztracio segit6készségével. 122 141

5.2.6. A kézponti (intézményi, kari) adminisztracio... IS8l 150

5.2.5. A képzéshez sziikséges egyéb felszerelések (labor,... 1281102

5.2.4. A konyvtar felszereltségével, szolgaltatasaival (pl.... #7100

5.2.3. A felkésziiléshez sziikséges elektronikus tananyagokhoz,... IS 157 S 268 18
5.2.2. Az internet-hozzéaféréssel az egyetem/fGiskola... I8N 139 272 @
5.2.1. A termek technikai felszereltségével. INSSH 180 221 B0
0 100 200 300 400 500 600
M [1 -] Egyaltalan nem elégedett M [2 -] Inkdbb nem elégedett [3 -] Inkabb elégedett
M [4 -] Teljesen elégedett M [5 -] Nem tudja megitélni

A hallgatdk az intézményi szolgdltatasokkal valé elégedettségiiket ezuttal 5 fokozatu skdlan jelolhették,
mely tartalmazta a ,nem tudja megitélni” valaszlehet6séget is.

1. Azinternet-hozzaféréssel az egyetem/fGiskola éplleteiben és a tantermekben. — 54,84%

2. Atanszéki, intézeti adminisztracio segit6készségével. — 54,64%

3. Afelkésziléshez sziikséges elektronikus tananyagokhoz, hattéranyagokhoz valé hozzaféréssel.
—54,03%

A két pozitiv valasz 0sszesitésével az elégedettségi lista elemei ugyanazok, am sorrendjik megfordult.
Egyaltalan nem elégedettek a hallgatok:

1. Atanulmanyi koltségek megfizethet&ségével (tandij, konyvek stb.). — 4,84%
2. Asajat tanrend Osszeallitasahoz biztositott segitséggel. — 4,23%
3. Azinternet-hozzaféréssel az egyetem/fGiskola épiileteiben és a tantermekben. — 3,02%

A két negativ valasz 6sszesitésébdl adédo sorrend:

1. Asajat tanrend Osszedllitdsahoz biztositott segitséggel.
2. Atermek technikai felszereltségével.
3. Atanulmanyi koltségek megfizethet6ségével (tandij, konyvek stb.).

A hallgaték nem tudtak megitélni az aldbbi szolgdltatdsokat:

1. Aképzéshez sziikséges egyéb felszerelések (labor, eszk6zok stb.) elérhetéségével. — 37,90%

2. A hallgatéi szolgdltatasokkal (pl. esélyegyenlGségi tamogatds, életvezetési, karrier- és
tanulmanyi tanacsadas). — 37,5%

3. A konyvtar felszereltségével, szolgdltatasaival (pl. kdlcsénzés, fénymasolas, tavoli elérés). —
29,23%
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Képzéshez kapcsolddd nehézségek az adott félévben

5.3.11. A képzés helyszinének az otthonomtdl vagy...
5.3.10. Mas személyes okokbdl (pl. csaladi okok)
5.3.9. A motivaciém hidnya miatt
5.3.8. Egészségligyi, mentalhigiénés okok,...
5.3.7. Gyermeknevelési teend6k vagy varanddssag...
5.3.6. A fizetett munkammal kapcsolatos...
5.3.5. Anyagi nehézségek miatt
5.3.4. Egyéb tanulmanyokhoz kapcsolédo ligyek miatt
5.3.3. Az adminisztrativ igyek miatt (megkésett...

5.3.2. Az intézményen bellli szervezési nehézségek...

5.3.1. A magas tanulmanyi kbvetelmények miatt...

o

100 200 300 400

(%]

00 600

Higen HNem

,Tapasztalt-e a képzéséhez kot6d6en nehézségeket az aldbbi okok miatt?, kiegészit6,
eldontendd kérdéseire két valaszlehet&ség volt adhatd: igen, nem.

Az adott félévben legnagyobb nehézséget okozd tényez6k az aldbbiak voltak (igen):

1. Az intézményen bellli szervezési nehézségek (brarendtervezés, létszamkorlat a
kurzusokon, kotelezd érai részvétel stb.) — 40,93%

2. A magas tanulmanyi kévetelmények (nehéz vizsgak, beadanddk, prezentacidk, gyakori
zarthelyi dolgozatok) — 39,92%

3. Az adminisztrativ lGgyek (megkésett jegybeirds, kreditatvitel hosszadalmas lgyintézése,
nehézkes targy- és vizsgafelvétel stb. —31,65%

A legkevésbé jelentettek gondot az alabbiak (nem):

1. Egészségligyi, mentalhigiénés okok, fogyatékossag vagy baleset miatt — 92,74%
2. Anyagi nehézségek miatt —87,5%
3. Egyéb tanulmanyokhoz kapcsolédoé ligyek miatt — 84,07%
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Intézményi tamogatasokkal valo elégedettség

5.4.6. Témogaté szolgéltatésok fogyatékosséggal él6k I 58 _
szamara

5.4.5. Témogatés a munka VIIégéba vald (Jovdbell) _
stlépéshez I s

5.4.4. Hallgatébarét Intézmenyl infrastruktura (p| - 122 _

hallgatoi kozosségi terek, tanuldsra alkalmas helyek,...
543.A tanulményok ésa tanulményok melletti fizetett - 95 _
munka egyensulyanak tdmogatasa
5.4.2. Kortarssegités, mentoralas I 67 _
5.4.1. Tanulményokat témogat() SZOlgéltatéSOk (p| I 91 _
szervezett tutoralas, felzarkéztatd kurzusok)

0 100 200 300 400 500 600
M Egyaltalan nem elégedett M Inkdbb nem elégedett Inkdbb elégedett
M Teljesen elégedett W Nem veszi igénybe

Az intézményi tdmogatasok kapcsdn, csak Ugy, mint a szolgaltatasokra vonatkozé kérdésnél 5 fokozatu
skalan jelolhették a hallgatok elégedettségiik mértékét.

Az elégedettségi lista (teljesen elégedett):

1. Hallgatébarat intézményi infrastruktura (pl. hallgatoi kozosségi terek, tanulasra alkalmas
helyek, étkezési lehetGségek, egyéb szolgaltatasok, baba-mama szoba stbh.) —27,02%

2. Tanulmanyokat tdmogatd szolgaltatasok (pl. szervezett tutoralas, felzarkoztaté kurzusok)
és Tamogatas a munka vildgaba valo (jovébeli) atlépéshez - 19,15%

3. Kortarssegités, mentordlds — 18,55%

Az Gsszesitett elégedettségi lista (teljesen és inkabb elégedett valaszok 6sszegei) alapjan is ugyanez a
sorrend alakult ki.

Erdekességként szinte ugyanezek a kijelentések kaptak a legtobb egyaltaldn nem elégedett vélaszokat:

1. Atanulmanyok és a tanulmdnyok melletti fizetett munka egyensulyanak tdmogatdsa

2. Hallgatébarat intézményi infrastruktira (pl. hallgatdi kozosségi terek, tanuldsra alkalmas
helyek, étkezési lehetGségek, egyéb szolgaltatdsok, baba-mama szoba stb.), TdAmogatas a
munka vilagaba valo (jov6beli) atlépéshez

3. Tanulmanyokat tdmogatd szolgaltatasok (pl. szervezett tutoralas, felzarkéztatd kurzusok)

A legkevésbé igénybe vett tdmogatdsok listaja, a nem veszi igénybe valaszok szdmanak alapjan

1. Tamogaté szolgaltatasok fogyatékossaggal él6k szamara
2. Kortarssegités, mentordlas
3. Tanulmanyokat tdmogatd szolgaltatasok (pl. szervezett tutoralas, felzarkdztatd kurzusok)

15



7 N
| —\

[Se[le2s s atll 35|l ss s fas] EFOP-3.4.3-16-206-00010
[aslleesnuiiiggpiiiennesenl] Az Eszterhazy Karoly Egyetem fejlesztése a felséfoku oktatas
ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM mindségének és hozzaférhetGségének egyittes javitasa érdekében”

Az intézménnyel és aktualisan végzett szakkal val6é elégedettség mértékét az aldbbi diagrammok
erdsitik meg. Itt azt lathatjuk, hogy a hallgatdk 0sszesen 87%-a valasztana Ujra az EKE-t és 13%-uk
vdlasztana masik intézményt:

HA UJRA KEZDHETNE A FELSOFOKU TANULMANYAIT,
MENNYIRE VALOSZINU, HOGY UGYANEZT AZ
INTEZMENYT VALASZTANA?

M [1 -] Biztosan ugyanezt
valasztanam

M [2 -] Valoszinlileg ugyanezt
vélasztanam

M [3 -] Valdszinlileg mast véalasztanék

M [4 -] Biztosan mast valasztanék

A szak valasztasat 86%-uk nem mddositana:

HA UJRA KEZDHETNE A FELSOFOKU TANULMANYAIT,
MENNYIRE VALOSZINU, HOGY UGYANEZT A SZAKOT
VALASZTANA?

M [1 -] Biztosan ugyanezt
vélasztanam

M [2 -] Valdszinlleg ugyanezt
valasztanam

M [3 -] Valdszin(ileg mést vélasztanék

M [4 -] Biztosan mast valasztanék
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6. Jelenlegi munkavallalas és munkaval kapcsolatos attitlidok

A kérdéscsoport a kérddiv legfontosabb és leghangsilyosabb fejezete. Ezekbdl a valaszokbdl
ismerhetjik meg hallgatdink, munkavallalassal és munkavégzéssel kapcsolatos preferenciait. Dolgozik-
e a hallgatd, milyen terileten, milyen tipusi munkat végez és azt milyen formaban teszi. KérdGiviinket
kitolt6 hallgatoink 59,48%-a levelezd tagozaton végzi tanulmanyait (296 f6). Valaszaik alapjan az egyéb
munka kapott a legtobb valaszt, ahol a hallgatok a munkavégzés formajat adtak meg (pl. alkalmazott
egy meghatarozott munkakorben).

Dolgozik-e On ebben a tanévben az alabbi
munkatipusokban?

6.1.7. EGYEB MUNKA
6.1.6. SAJAT/CSALADI VALLALKOZASBAN VEGZETT...
6.1.5. VALLALATNAL, CEGNEL VEGZETT NEM FIZETETT...
6.1.4. VALLALATNAL, CEGNEL VEGZETT FIZETETT...
6.1.3. DUALIS KEPZES RESZEKENT VEGZETT MUNKA

6.1.2. HALLGATOK SZAMARA MEGHIRDETETT VALLALATI...

6.1.1. AZ EGYETEMEN BELUL ASSZISZTENSI, ..

0 50 100 150 200 250 300 350

Munkavallalé hallgatéink 65%-a (261 f6) teljes munkaidében, alkalmazottként dolgozik és szinte
egyformdn egyharmad-egyharmad ardnyban osztozik a szorosan kapcsolddik, a részben kapcsolddik és
az egydltalan nem kapcsolddik a munkakor a most végzett szakhoz.

MILYEN FORMABAN DOLGOZIK ON A SZORGALMI
IDOSZAKBAN?

M Teljes munkaidében,
alkalmazottként

M RészmunkaidGben,
alkalmazottként

m Alkalmi munkavégzéssel,
meghbizasi jogviszonyban

W Sajat/csaladi vallalkozasban
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”

EZ A MUNKA KAPCSOLATBAN VAN AZ ON ALTAL
VEGZETT SZAKKAL?

M [1 -] Szorosan kapcsolddik a
szakomhoz

M [2 -] Részben kapcsolddik a
szakomhoz

M [3 -] Egyaltaldn nem kapcsolddik a
szakomhoz

A munkavallalas motivacidinak erdssége deriil ki a kovetkez6 kérdésbdl. Az adott valaszok szerint a
legfébb motivacié a megélhetés fedezése (38,51%), munkatapasztalat szerzés (19,35%), tanulmanyok
és a munka 0sszehangolhatdsaga (8,87%), a munka, a tanulds és a szérakozas 0sszehangolhatdsaga
(5,85%).

Mennyire jellemzik az On helyzetét a
kovetkezd allitasok?

6.5.4. MUNKAM ES TANULMANYAIM MELLETT
ELEGENDO IDO JUT A KIKAPCSOLODASRA, 131
SZORAKOZASRA.

6.5.3. TANULMANYAIM ES MUNKAM OSSZEHANGOLASA

NEHEZSEGEKBE UTKOZIK.
6.5.2. AZERT DOLGOZOM, HOGY
MUNKATAPASZTALATOT SZEREZZEK. “

6.5.1. A MEGELHETESI KOLTSEGEIM FEDEZESE Ln | ‘ ‘
ERDEKEBEN DOLGOZOM. F | |

® [1 -] Egyaltalan nem M [2 -] Inkdbb nem [3 -] Inkabb igen [4 -] Teljes mértékben

Ez utdn a kérdGiv egyik legfontosabb kérdése kovetkezik, mely 20 kérdésen keresztiil igyekszik feltarni
a munkavallalas soran felmerils preferenciakat. A kérdés fontossaga miatt nemcsak a sorrendek elsé
3 helyezettjét emeljiik, ki, hanem mind a 20 kérdésre adott valaszokat részletesen elemezziik.
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ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

A képzés utdni munkavillalds sordn mi a legfontosabb sz On szdméra?

6.6.20. Kellemes munkahelyi kdrnyezet

6.6.19. Valds teljesitmény elismerése, hiteles...

6.6.18. Magas tarsadalmi statusz, presztizs

6.6.17. KUlfoldi tapasztalatszerzés lehet&sége

6.6.16. JO céges hirnév

6.6.15. Csapatmunka

6.6.14. Tdvmunka (home office) lehet&sége

6.6.13. Rugalmas munkaidé

6.6.12. LehetGség a munka és a maganélet 6sszehangolasara

6.6.11. LehetGség Uj dolgok tanuldsara, tovabbképzések

6.6.10. Olyan munka, ami lehet&séget ad arra, hogy fejlessze...

6.6.9. Olyan munka, ami hasznos a tarsadalomnak
6.6.8. Olyan munka, amivel masoknak tud segiteni
6.6.7. Onallé (autondm) munka

6.6.6. Erdekes munka

6.6.5. Vezetdi pozicio

6.6.4. )6 és gyors el6rejutasi lehetdségek

6.6.3. J6 béren kivili juttatasok

6.6.2. Magas kereset

6.6.1. Alldsbiztonsag

M [1 -] Egyaltalan nem fontos [2-]

20 102 [ —
70490 153 INDTSEN——
77 68 gz 135 AN
125 8 104 91 [NEsSEN
54 53 0130 149 oA
2334077116 145 VIS
S 64 48[ 118 124  [ENISSHEN
700590 156 NP ENNNN——
427 98 |INNESCHN——
505100 145 NNDETEN—
51350 133 TS
140710 141 SN
8 73 133 |INNUSTEN————
8 "8 = 182  |INCSEEEES
40500 153 D TSEN———
92 8 136 105  NEOM
‘2200123 178 NISSHEEE
S210103 0 204 EEEES
362 219 NSO
20 70 RO CE—
0 100 200 300 400 500
m[3-]

m([4-] ®[5-] Nagyon fontos

A Nagyon fontos”
Rangsor Kérdés »\agY .
valaszok szdma
R 2 a 396
1 Allasbiztonsag
o 372
2 Kellemes munkahelyi kérnyezet
356
3 LehetGség a munka és a magdanélet 6sszehangoldsara
Olyan munka, ami lehetdséget ad arra, hogy fejlessze a 313
4 képességeit
PP (2 . . 281
5 Lehet6ség Uj dolgok tanulasara, tovabbképzések
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a 278
6 Erdekes munka
. s, . . . Y 273
7 Valds teljesitmény elismerése, hiteles teljesitményértékelés
262
8 Rugalmas munkaidé
. . - 254
9 Olyan munka, amivel masoknak tud segiteni
248
10 Olyan munka, ami hasznos a tarsadalomnak
199
11 Magas kereset
. ) 195
12 Ondllé (autonédm) munka
171
13 Csapatmunka
. o o s 155
14 16 és gyors elbrejutasi lehetGségek
144
15 J6 béren kiviili juttatasok
. ) o s 135
16 Tavmunka (home office) lehet&sége
. ., 104
17 J6 céges hirnév
85
18 Kilfoldi tapasztalatszerzés lehet6sége
72
19 Magas tarsadalmi statusz, presztizs
70
20 Vezetdi pozicio

»Egyaltalan nem
Rangsor Kérdés fontos” valaszok
szama
1 Kulfoldi tapasztalatszerzés lehet&sége 125
5 VezetGi pozicid 92
3 Magas tarsadalmi statusz, presztizs 77
. Tdvmunka (home office) lehetésége 64
c J6 céges hirnév 54
6 Csapatmunka 23
. J6 béren kiviili juttatasok 17
g Olyan munka, ami hasznos a tarsadalomnak 13
9 16 és gyors el6rejutasi lehetGségek 11
10 Olyan munka, amivel masoknak tud segiteni 8
1 Onallé (autoném) munka 8
1 Valds teljesitmény elismerése, hiteles teljesitményértékelés 7
13 Rugalmas munkaidd 7
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Olyan munka, ami lehetGséget ad arra, hogy fejlessze a =
képességeit
14
1s Lehetdség Uj dolgok tanuldsara, tovabbképzések 5
- Lehetdség a munka és a magdnélet 6sszehangolasara 4
Erdekes munka 4
17
Magas kereset 3
18
19 Kellemes munkahelyi kornyezet 2
Allasbiztonsag 2
20

7. Végz6sok

Ez a kérdésblokk az adott félévben diplomat szerzé hallgatok szamara kitdltendS egység, melybe
mindossze 7 hallgatonk esett bele. Az alacsony valaszaddi minta miatt ardnyokat nem mutatunk be,
csak a kérdésekre adott valaszokat.

Jelenlegi tanulmanya mennyire késziti fel Ont...

[4 -] NAGYON JOL FELKESZIT
[3 -] INKABB FELKESZIT

[2 -] INKABB NEM KESZIT FEL

a késébbi magyarorszagi munkaerGpiaci érvényesiilésre?

a késébbi kilfoldi munkaerépiaci érvényesiilésre?

Milyen tipusi munkahelyen szeretne dolgozni?

[1 -] &llami/6nkormanyzati [3 -] 6nalld
szektorban alkalmazott, [2 -] maganszektorban (vallalkozd)
vagy alkalmazott, vagy lenne?
4 2 1
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[1 -] kisebb cégnél
(legfeljebb 50 6),
vagy egy

[2 -] nagyobb cégnél
(tdbb mint 50 &)
dolgozna?

2

5
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[1 -] multinacionalis

[2 -] egyéb kiilfoldi

[3 -] hazai cégnél

cégnél, vagy cégnél vagy egy dolgozna?
3 1 3
Hol szeretne dolgozni teriiletileg?

Budapesten?:

EFOP-3.4.3-16-206-00010

[1 -] Itt biztos
nem szeretne

[2 -] Itt ink&bb
nem szeretne

[3 -] Inkabb itt
szeretne

[4 -] Mindenképpen itt
szeretne

2

1

3

1

Gyerekkori lakdhelyén vagy annak kornyékén (Akkor is jeldlje, ha ez Budapest):

[3 -] Inkabb itt szeretne

[4 -] Mindenképpen itt szeretne

3

4

Az egyetem/fGiskola kdrnyékén (Akkor is jel6lje, ha ez Budapest):

[2 -] Itt inkabb nem szeretne

[4 -] Mindenképpen itt szeretne

5

2

Kilfoldén?:

[1 -] Itt biztos nem
szeretne

[2 -] Itt inkabb
nem szeretne

3 -] Inkabb itt
szeretne

[4 -] Mindenképpen itt
szeretne

2

1

2

2

Tervezi-e, hogy a diploma megszerzése utan kilféldon (is) fog hosszabb-rovidebb idére munkat
vallalni?

[2 -] Valoszinileg [3-] Nem

[1-]lgen, igen, de csak valészind, de
tartésan atmenetileg eléfordulhat [4 -] Nem
1 2 1 3

Teljes- vagy részmunkaidében dolgozna a végzés utan?
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[1 -] Teljes munkaiddben (heti | [2 -] Részmunkaidében (heti 20-30 6ra)
legalabb 40 6ra) dolgozna dolgozna
6 1

Csak a BA/BSc képzési szinten tanuldk szamara:

A tanulmanyai végeztével szeretne tovabbtanulni mesterképzésen?

[1-]Igen [2 -] Nem [3 -] Nem tudom még
2 1 3

8. Személyes adatok

A hallgatok 69%-a (342 f6) n6, 25,20%-uk (152 f6) rendelkezik 18 év alatti gyermekkel. Csaladi
allapotukat tekintve 34%-uk (166 f6) egyediil allé, 33%-uk (160 &) élettarsi kapcsolatban, 28%-uk (136
f6) hazastarsi kapcsolatban él, elvalt 4%, 6zvegy 1%.

A hallgatok 39%-anak (188 f6) lakohelye kdzség vagy nagykdzség volt, 34 % (162 f6) mas varosban, 19%
(92 f6) megyeszékhelyen, 7% (34 f6) Budapesten lakott 14 éves kordban.

HALLGATO NEME

v T

W [1-]Férfi
[1-1reri | m[2-]NG
0 50 100 150 200 250 300 350 400
VAN ONNEK 18 EV ALATTI GYERMEKE?
[2 -] Nincs
m([1-]Van
[1-]Van [N m[2 -] Nincs

0 50 100 150 200 250 300 350 400
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AZ ON CSALADI ALLAPOTA?

m[1-] Egyeduldllo

m [2 -] Elettdrsi vagy tartés
egylttélési kapcsolatban él

M [3 -] Hazas

W[4 -] Elvalt

MILYEN TELEPULESEN VOLT AZ ALLANDO LAKOHELYE,
AMIKOR ON 14 EVES VOLT?

M [1 -] Budapest
M [2 -] Megyeszékhely, megyei jogu
varos

M [3 -] Mas varos

M [4 -] Nagykozség vagy kozség

Hallgatdink 42%-a (206 f6) hagyomanyos 4 osztalyos gimnaziumban érettségizett, 36%-a (178 fG)
szakgimndziumban, 10% (50 f6) 5 osztalyos gimnaziumban 6-6% 6,8 osztalyos gimnaziumban vagy
egyéb kozépiskoldban szerezte meg érettségi bizonyitvanyat.

MILYEN TiPUSU KOZEPISKOLABAN ERETTSEGIZETT?

M [1 -] Gimnazium — hagyomanyos 4
osztalyos

M [2 -] Gimndzium — 5 osztélyos,
idegen nyelvi el6készit6 évvel

M [3 -] 6, 8 osztalyos vagy
kéttannyelvil gimnazium

m [4 -] Szakgimnazium (korabban
szakkozépiskola)

W [5-] Egyéb

6% 10%
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A hallgatdk sziileinek legmagasabb iskolai végzettségét tekintve elmondhatd, hogy a n6k magasabban
kvalifikaltak (diplomaval rendelkezik 24,19%, érettségivel 38,50%, szakmunkas végzettséggel 25,40%,
8 altalanossal 9,9%). A férfiak 40,93%-a szakmunkas, 30,24% érettségivel rendelkezd, 19,15%
diplomas, 5,2% 8 altalanossal rendelkezé.

Szilei legmagasabb iskolai végzettsége?

[5 -] Nem tudja, nem ismerte, nem élt H 16

[3 -] Erettségit ad6 kozépiskola (gimnazium, 191
szakkozépiskola) 150
[2 -] Szakmunkasképz6, szakiskola (érettségi nélkil) 126 203
. I 49
[1 -] Legfeljebb 8 altaldnos m
0 50 100 150 200 250
® Edesanyja legmagasabb iskolai végzettsége? m Edesapja legmagasabb iskolai végzettsége?

A nyelvismeret fajtajat és szintjét az aldbbi diagramban mutatjuk be. A legismertebb nyelv az angol,
majd a német, az orosz és a francia kdvetkezik. A nyelvismeret szintje is ezt a sorrendet mutat;ja.

Milyen szint(i a nyelvtudasa az alabbi nyelvekbdl?

8.10.6. Orosz

8.10.5. Spanyol

8.10.4. Olasz

8103 Francis
8102, Német S 7

8.10.1. Angol  SSHININZZNNINETN 130 EE——-
0 100 200 300 400 500 600
H([1-]Nemismeri ®[2-] ®[3-] [4-] ®[5-]Nagyon jélismeri M [6-] Anyanyelve
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8. Intézményi kérdésblokk

Ebben a kérdésblokkban arra voltunk kivancsiak, hogy hallgatdink hogyan intézik tanulmanyi tGgyeiket,
mennyire elégedettek ezekkel a szolgaltatasokkal, min és hogyan tudnank esetlegesen javitani.

ElGszor arra voltunk kivancsiak, hogy milyen gyakorisaggal keresik fel személyesen a 4 tanulmanyi
tgyekkel (is) foglalkozo egységeket. Hallgatdink 1,61%-a hetente, 7,1%-a havonta, 48,19%-a ritkabban,
41,29%-a pedig soha nem keresi fel ezeket az egyetem egységeket.

Milyen gyakorisaggal keresi fel az alabbi szolgaltatd egységeket?

350 321 315
300 243
250 224 216
200 168 187
150 100
100 60 56

>0 22 3 9 4 3 16 0 4 0 5 I

0 - ——— .
Havonta Hetente Naponta Ritkabban Soha

B TO Tanulmanyi Nyilvantarté Iroda/Oktatasi Csoport B TO Pénzlgyi és Neptun Iroda

m Dékani Hivatal Szaktanszék / Intézet

Majd a hallgatdk elégedettségét kérdeztilk ezen egységek kapcsan, értékeljék a munkatarsak
felkésziiltéségt, segitékészségét, a kapott informacidk hasznossdgdt, az azokhoz vald hozzajutas
gyorsasagat és a nyitvatartasi id6t.

Az aldbbi diagram tanusaga szerint hallgatdink 46,61%-a elégedett, 19,60%-a inkdbb elégedett, 2,42%
elégedetlen, 4,56% inkabb elégedetlen a Tanulmanyi Nyilvantarto Iroda/Oktatasi Csoport munkajaval
(TO). Az elégedettségiik mértéke nagyjabol azonosan oszlik meg a szolgdltatascsoportok kozott, kivéve
a nyitva tartdst, mely elem az elégedettek kozott a legkevesebb, az elégedetleneknél a legtobb voksot
kapta.
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Mennyire elégedett a Tanulmanyi Nyilvantarté Iroda/Oktatasi
Csoport munkajaval?

Semleges B8EANG62) 51 1680
Nem tudom |F2IZAN638" 70 HEEH
Inkdbb elégedett [HOSHINGANI 99 107 HEEH
Inkdbb elégedetlen 1728 HH
Elégedett [INNNZEINNNZSENN 219 243 .15

Elégedetlen TR

0 200 400 600 800 1000 1200 1400
B Munkatdrsaink készségessége M Munkatarsaink felkésziiltsége Informacidhoz jutas gyorsasaga
Informacié hasznossaga B Nyitvatartas

A hallgaték 37,30%-a elégedett a Tanulmanyi Neptun és Pénzligyi Iroda munkajaval, ahol szintén
nagyjabdl azonos mddon oszlanak meg a kiilonb6z6 mindsitések, a nyitva tartas kivételével.

Mennyire elégedett a Tanulmanyi Neptun és Pénzligyi iroda
munkajaval?

Semleges [HZIAZN450 60
Nem tudom [NNIGEINNT2 168 179
Inkdbb elégedett |IZIINGZINN 72 63

Inkdbb elégedetlen @AY

Elégedett NS00 187 156

Elégedetlen 310
0 100 200 300 400 500 600 700 800

B Munkatdrsaink készségessége B Munkatarsaink felkésziiltsége

Informacidhoz jutas gyorsasaga ® Nyitvatartas

A tanulmanyi Ugyekben valo tdjékozddds elemeit vizsgaltuk a kovetkezé kérdésben: honnan
tajékozddik a hallgatd (milyen csatornakon keresztiil) és mennyire elégedett ezekkel. A hallgatdk
valaszai alapjan a leginkabb hasznalt tajékozédasi csatornak:

Neptun rendszer (396)
E-mail (391)

Web oldal (358)

Személyes érdeklédés (291)
Tanulmanyi elGadé (283)

vk wN e
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6. Facebook oldal (281)

7. Szakfelel8s (279)

8. Tanszéki adminisztrator (266)

9. Telefonos megkeresés (214)

10. EHOK (222)

11. Dékani Hivatal (198)

12. Fali hirdeték (156)

Az elégedett hallgatdk aranya 27%, az inkabb elégedetteké 29,03%, igy ez a csoport adja a valaszadd
hallgatok 56,03%-4at. A semlegesek aranya 32,88%.

Honnan tajékozédik tanulmanyi tigyekben és mennyire
elégedett a tajékoztatassal?

Telefonon 120 201
Fali hirdeték altal 89 259
Neptun-rendszeren keresztiil 194 61
EHOK 109 201
Dékéni Hivatal 95 238
tanulmanyi el6ado 142 167
szakfelel6s 132 164
tanszéki adminisztrator 131 186
Személyesen 152 161
E-mail Gtjén 199 71
Facebookon keresztiil 155 161
Weboldalon keresztdl 210 87
0 100 200 300 400 500 600

M Elégedetlen

H Inkabb elégedetlen

M Elégedett

Inkdbb elégedett Semleges

Majd a hallgatok draszervezéssel kapcsolatos tapasztalataira voltunk kivancsiak, melyet az alabbi

diagrammal szemléltetiink:

28



ik
1] u
aaffennnnfiffgmpliannns

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

T EFOP-3.4.3-16-206-00010
Az Eszterhdzy Karoly Egyetem fejlesztése a fels6foku oktatas
min&ségének és hozzaférhetGségének egyiittes javitasa érdekében

”

Mennyire elégedett az draszervezéssel?

Sernleges | EONSTTONN i
Nem tudom “
Inkabb elégedett [N =D
Inkébb elégedetien [ FIIIECINSSN 26
clégeder: | SCMEOR S a1
Elégedetlen -.28-

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

B Valasztasi lehet8ségek az id6pontok kozott M Valasztasi lehetdség az oktatok kozott
M Rugalmassag Kialakult érarenddel valé elégedettség

B Online kurzusok valaszthatdsaga

A hallgaték 30,77%-a elégedett, dsszességében elsé sorban a kialakult dérarenddel elégedettek,
22,70%-a inkdbb elégedett, igy 0sszességében 53,47%-uk elégedett. A semlegesek aranya 22,90%, az
elégedetleneké 6,77%, az inkabb elégedetlenek aranya 10,60%.

kialakult érarend (299)

rugalmassag (288)

valasztasi lehetGség az id6pontok kozott (273)
valasztasi lehetdség az oktatdk kozott (244)
online kurzusok vélaszthatdsaga (222).

vk wnNeE
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