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Az osztalyfonoki szerep tudatositasa a kooperacio és
az interaktivitas segitségével:
A jo gyakorlat egyik lehetosége

Molnar Marietta — Kisné Bernhardt Renata
Eszterhazy Karoly Egyetem Jaszberényi Campus

Az osztalyfonoki szerepkorhdz fiiz6dé ambivalens viszony erdsen kitapin-
thato az iskolai gyakorlatban. Vannak olyan pedagogusok, akik szivesen val-
laljak azt a tobbletfeladatot, amely egy osztalykozdsség kialakitasat, optima-
lis miikodtetését jelenti, az ezekkel jaro plusz pedagogiai élmények és sikerek
reményében. Természetesen tapasztalhatunk egyfajta szandékos eltavolodast
ett6l a munkatol, éppen a pluszfeladatok teherként torténd megélése miatt. E
gondolatkorben utalhatunk az elvarasok és a feltételek kozotti disszonancidra,
a pedagogus habituséara, pedagogiai felkésziiltségére €és egyéb mas tényezore.
Bérmi is allhat hattértényezoként az osztalyfonoki munka fel nem vallalasaban,
leszdgezhetd, hogy aki motivalt erre a szerepre, a pedagogiai tevékenyseégének
kiteljesedését €lheti meg. Taldn a pedagoguslét egyik legnagyobb elismerése,
hogy a sziilok — kiilondsen alsé tagozat elsd osztalyaban — osztalytanitot valasz-
tanak. Valasztasuk a pedagdgus jo hirén €s sajat tapasztalaton alapul. A felsébb
osztalyokban is az elsé kérdések egyike, hogy ki az osztalyfénok. Egyfajta
bizalmi viszonyt vetit elénk az osztalyfonokok személyét illetd érdeklodés.
A sziild szamara fontos, hogy ki az a pedagogus, aki gyermekének a lehetd
legkedvezdbb ¢és legtamogatobb nevelési légkort biztosit, mintegy kitagitva a
csaladi nevelés kereteit.

Napjaink bizonyos kulcskompetenciainak, a szocialis €s személyes, részben
a kognitiv kompetencidk fejlesztése automatikusan kertilt fel az osztalyfénok
teenddi listajanak tetejére. A kollégak folyamatos észrevételei az osztalyanak
neveltetési szintjérdl, a tanulashoz vald hozzaallasrol, a felmeriild konfliktu-
sokrol, az osztaly atmoszférajarol, kozosségi szellemiségérdl egyfajta allando
készenléti allapotba helyezi az osztalyfonokat, aki szinte mar egyiitt €l az osz-
talya arculatanak kirajzolasa soran jelentkezod napi teendokkel.

Egy jo osztalyfonok tobbet lat a gyermekben, az ifjuban, mint egy tanulét,
0 a teljes személyiségét latja, amely optimalisan fejleszthetd a kivant értékek
mentén, ¢s maradanddan megvaltoztathato abban, ami nemkivanatos, egyszoval
nevel a szd legszorosabb értelmében. A Homo Educandus (Zrinszky, 2002)
— a nevelésre szoruld6 ember — korszakéban a neveld pedagdgus nagy kincs.
Kiilonosen egy olyan személyi kornyezetben, amelyben eldfordulhat, hogy a
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sziil0 szamara a nevelés csak a csaladra korlatozodo tevékenység, amely be-
leszolast nem tiir, vagyis egyre nehezebben ért szot a pedagdgus a sziildvel. Bi-
zalmatlanok, vagy elvarasaik elssorban az iskola oktatotevékenységével kapc-
solatban fogalmazodnak meg. A masik véglet is erésen tapasztalhato, miszerint
a szllo teljes kozombosséget tanusit az iskolaval szemben. Ez a fajta kommu-
nikacios elégtelenség, zavar természetszertien kihat a gyermek viselkedésére,
az iskoldhoz, az osztalyadhoz, a tanaraihoz fliz6d6 viszonyara, egyre nehezebb
megkdzeliteni, motivalni, egyiittmiikddésre serkenteni.

Egy osztaly Osszetételének sokszinlisége nem pusztan a csalad nevelési at-
titidjének fiiggvénye, erdteljesen kihat egy osztaly életének szervezésében a
szociokulturalis hattér és a gyermek tanulasi akadalyoztatasa, sajatos nevelé-
si igénye. Szamos tényezd differencialja, ezaltal neheziti is az osztalyfonok
munkdjat. Nem pusztan szaktanarként tevékenykedik, hanem olyan pedago-
gusként, aki munkdja soran szdmos feladatkort teljesit annak a nemes célnak
érdekében, hogy az osztalya egy olyan kozosséggé szervezodjon, amelyben
minden tanuld, gyermek optimalis fejlodése realis célként fogalmazodhat meg.
Mind az alapképzésben, mind a pedagoégusi munkakorben kifejtett tevéke-
nységszervezésben hangsulyt kell helyezniink erre a szerepre valo felkészités-
ben, és a munka tényleges tAmogatasaban azaltal, hogy tudatositjuk a feladat-
vallalas jelentségét, és tovabbképzések keretében lehetdséget teremtiink a
ko6zos gondolkodasra, a jo gyakorlatok bemutatasara, megbeszélésére. Az osz-
talyfénoki munkat segitve hatékony lehet a pedagogusok csoportjainak egyiitt
gondolkodasa az alabbi egyiittmiikodésen alapuld feladatok és a kooperativ
technikak alkalmazéasaval. A koz0s reflektalas és elemzés célja a pedagogusi
kompetencidk fejlesztése és tudatositasa, az osztalyfénoki szerep ujraélése és
tervezettebb vallalésa.

A csoportalakitasra a hajlitott véleményvonal moddszere (Kagan, 2009:
11-15) rendkiviil adekvat, tekintettel a heterogén csoportok létrehozésara.
Egy allitas értékelésével praktikusan kialakithatok a vegyes csoportok: ,, Az
osztalyfonoki munka soran szerzett tapasztalataim értékelése 10-es skalan™.
A véleményvonal egyik végére az 1-es értéket add osztalyfonokok keriilnek,
akik egyaltalan nem rendelkeznek gyakorlattal, a vonal masik végére pedig a
10-es értéket képviselOk allnak, akik mar — sajat bevallasuk szerint — szamos
jO gyakorlattal rendelkeznek. A csoportok heterogén kialakitdsa azért is pri-
oritasértékii, mivel a tovabbi témak és felvetett problémak igénylik az eltérd
véleményeket €s a praxisban eltoltott idot is.

A tovéabbiakban a csoporttagok brainstorming mddszerrel gytijtenek gon-
dolatokat, fogalmakat, valamint feladatokat és tevékenységeket a strukturalt
rendezést alkalmazva. A rendszerezés ,,ablakaiba” (1asd 1. dbra) az alabbi négy
szempont alapjan soroljak az atbeszélt és megvitatott Otleteiket: adminisz-
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tracios teendok ellatasa, szervezési feladatok, koordinacids feladatok, kozve-
tlen nevelomunka.

1. abra A strukturadlt rendezés modszere (Kagan, 2009: 11-15)

A csoportok az ,,Egy megy, 3 marad” mddszerrel szamolnak be egymasnak
az 0sszegylyjtott véleményiikrdl, és reflektalnak az egymastol hallottakra is. A
modszer lényege, hogy minden csoportbol egy tag a mellette 1évé csoportban
foglal helyet, igy minden csoportnak egy uj tagja lesz. Az Gjonnan érkezett
csoporttag szamara a tobbi csoporttag beszamol mindarrol, amit addig a
csoportjukban végeztek, majd a csoporttag visszatér az eredeti csoportjaba,
¢és beszamol a tobbi csoportban hallott dtletekrdl (Orban, 2011). Az osztaly-
fonoki munka kapcsan jellemz6 modon megjelenik a szakmai munkat nehezito
tényezok kérdése is. Ennek feltarasa céljabol allitdsokat kell értékelni minden
csoportban, ahol a csoporttagok fejenként két allitast fontolnak meg, majd a
megfeleld csoportba teszik. Az értékelés alapjat képezik az alabbi lehetdségek:

1: kismértékben jellemzd/nem jellemzo, 2: jellemzo, 3: teljes mértékben jel-
lemzd (1. tdblazat). A sajat dontést indokoljak a csoport el6tt, majd révid beszél-
getést, vitat kezdeményeznek. A feladat eredményeként minden csoport felallit
egy sajat szempontl értékelést a megadott 1-3-ig terjedd skalan. A problémak
¢s a konstruktiv megoldasi lehet0ségek Gsszegylijtése érdekében a csoportok
beszamoloi alapjan egy kozos reflexio és dontés johet 1étre.
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allitas

1
kismértékben
jellemzo/

nem jellemzo

2

jellemzo

3
teljes mértékben

jellemzo

Az osztalyfondki modszertani to-
vabbképzések hianyosak

Nagy létszamu osztalyok, kevés a

lehet6ség az egyéni banasmodra

Nem kellden motivalt pedagdgu-

sok

Inkabb probléma- és nem megol-
dascentrikus a pedagogiai szem-
1élet

Kevés az ido, illetve egyéb keretek
a szabadid@s/tanoran kiviili tevé-

kenységek végzésére

A sziilokkel valdo kommunikacio

esetleges

A szakmai kommunikaci6 jellem-
zOen a szaktantargyi munkakdzos-
ségeken beliil torténik, joval keve-
sebb szakmai tdmogatast ¢lvez az

osztalyfénoki munka

Az osztalyfonok tekintélye csok-
kent, az osztalyfénoki munka elbi-

zonytalanodott

A demokraciara nevelés nem kel-

16en hangsulyos

Az osztalyfénok lehetéségei nem

elegenddek a preventiv feladatok

végzésére

1. tablazat A szakmai munkat nehezito tényezok
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Szintén el6térbe helyezhetok azon alapelvek, melyek az osztalyfonoki teveke-
nységek pedagdgiai 1étjogosultsdgara, a problémak lehetséges korrekcidjara iranyul-
nak. A praxisban is megjelend alternativak feltdrasara fogalmi meghatarozas torténik,
szolgal. Az elméleti vonalon definialt kifejezések megismerése eldsegitik az osztaly-
fonoki munka gyakorlati sikerességét. A kdvetkezod fogalmak jelennek meg a koop-
erativ feladat megoldasakor: tiikortartas, resztorativ szemlélet, személykdzpontisag,
élménypedagodgia, asszertiv kommunikacio, interaktivitas, kongruens személyiség.

A tiikortartas Iényege, hogy a résztvevok egymasnak Oszinte visszajelzést adnak
a konkrét viselkedésre abban a pillanatban, amikor a zavar keletkezik (Klaus, 2006).
Az iskolaban alkalmazott resztorativ eljarés jellemzden az érintettek sziikségleteibol
indul ki, és arra iranyul, hogy a normaszegés ne maradjon sz6 nélkiil, ugyanakkor a
folyamat mindig a tett, s nem az egyén megitélése torténik (Gesko—Kun, €. n.).

A személyiség-kozpontusag fogalma egyfajta jelkép Carl Rogers munkéssaganak
koszonhetden, a gyerekek vilagahoz alkalmazkodd pedagdgia sajatos szimbolu-
ma, ugyanakkor az emberek onmegvalositasi €s Oniranyitasi képességének allando
hangstlyozasa jellemzi (Rogers, 2003).

Az élménypedagogia barmely korosztaly szamara relevans, hiszen a kozvetlen
tapasztalasokon ¢és a gyerek aktiv cselekvésén keresztiil tanit. Osztalyfonokként
jelent6séggel bir az a jarulékos, ugyanakkor elsddleges jellemzdje, hogy szolgilja
a személyes ¢€s szocialis kompetenciak, példaul az 6nismeret, onértékelés, az egyéni
felelosségvallalas fejlodését.

Az asszertiv kommunikacié a hatékony érdekérvényesitést jelenti, célja, hogy
elkertilje az aktiv és passziv agresszid megjelenését, €s vegye figyelembe, valamint
szolgalja minden részt vevo fél igényeit.

Az interakci6 altalanos érvényli definidlasa és tudatositasa szintén folyamatosan
megjelend lehetdség az osztalyfondki és pedagdgiai munkaban. A kdlcsonds viszony,
az egylittes hatds a személyiség €s a magatartds formalasdban meghatdrozo és a
nevelési folyamattal mindig egyiitt jaro jelenség.

A kongruencia akkor figyelhetd meg, amikor a belsd vilag érzéseit pontosan
tiikrozi az emberi tudatossag, és ez a magatartasban is megnyilvanul. A kongruencia
a pedagogus hitelességének egyik kozvetitdje is. A fogalmak megbeszEélését és pon-
tositasat kovetden a csoportok egy-egy fogalmat kivalasztva készitenek egy gondol-
attérképet, melyet aztan az egész csoportnak bemutatnak, elemeznek, majd k6zosen
reflektalnak a felvetett gondolatokra.

A tréningjellegii feladatok, a kooperativ technikak és problémaalapt megkozelités
hozz4jarul, hogy a pedagdgusok tudatosan és lényegretdrden, céliranyosan gondol-
jék at az osztalyfonoki tevékenységiiket, a nehézségeket ¢és a lehetéségeket, valamint
konstruktivan tervezzenek a tovabbi neveld- és oktatdmunkajuk tekintetében.
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Abstract
Making yourself aware of being a form teacher by cooperation
and interactivity: One of the good practices

The ambivalent relationship to the role of the classmate is strongly felt in school
practice. There are educators who are willing to take on the extra task of cre-
ating and optimally running a class community in the hope of the extra peda-
gogical experience and success that they bring. Of course, we may experience
a kind of deliberate departure from this work, precisely because of the extra
burden. In this context we can refer to the dissonance between expectations and
conditions, teacher’s personality, pedagogical preparedness, and other factors.
Whatever may be the reason behind not taking up the job of a form teacher
it can be stated that those who are motivated for this role can experience the
fullness of their teaching activities. With the help of the formteacher, it is pos-
sible to work effectively with groups of educators using a lot of collaborative
tasks and cooperative techniques. The purpose of joint reflection and analysis
is to develop and raise awareness of pedagogical competences, to revitalize the
classroom role and to undertake it in a more planned way.
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Attitiidformalas és szocialis készségfejlesztés
a pedagogusi munkaban

Furcsa Laura — Szaszko Rita
Eszterhazy Karoly Egyetem, Jaszberényi Campus

1. Bevezetés

A pedagogusi munka egyik fontos aspektusa a didkok szocialis kompetenciaja-
nak fejlesztése. A szocialis készségek segitenek abban, hogy az dket érd pozitiv
vagy negativ érzelmeket, oromoket vagy konfliktusokat megfelelden kezeljék,
ezek megélésébdl sikeresen haladjanak tovabb. A XXI. szazad nevelési kor-
nyezete, a technikai és digitalis valtozasok nem eredményeztek pozitiv valto-
zasokat a szocialis kompetencia tekintetében. A pedagdgusnak taldn ma még
nagyobb szerepe van ezek formaladsaban, mint kordbban. Ez kiilondsen igy van,
ha a gyermekek csaladi hattere ezt megkoveteli. Kdvetkezésképp egyre inkabb
teret kaphatnak a pedagdgusok ¢és kifejezetten osztalyfonokok szamara kidol-
gozott érzékenyito €s attitidformald mithelymunkak, tréningek, amelyek soran
a résztvevok kiilonféle kontextusokban, sajat percepcidik alapjan élhetnek at
kiilonféle problémahelyzeteket, és talalhatnak megoldasokat, ami altal fejlesz-
teni tudjak szocialis kompetencidikat. Az elméleti keretrendszer 1ényegre tord
bemutatdsa mellett e tanulmany egyik {6 célkitlizése néhany, a szocialis kom-
petencia fejlesztésére alkalmas technika és mddszer bemutatasa.

2. A szocialis készségek formalasanak direkt és indirekt lehetéségei

A készségformalas kozvetett és kdzvetlen modon is torténhet a pedagdgiai mun-
kéban. Kozvetlen (indirekt) modon a mindennapi tevékenységek soran a megfele-
16, tudatos feladatvalasztassal sokszor fejleszthetok egyes elemek implicit médon
(Zsolnai, 2012). A kooperativ technikak gyakori alkalmazasa egyértelmiien hozza-
jarul a szocialis kompetencia valtozasahoz: ,.a didkok a csoportban végzett munka
sordan innovativ gondolatokat elindito kérdéseket tesznek fel, megbeszélik, hogyan
végezzék el kozosen a feladatot, dontéseket hoznak, megtanuljak kezelni és megol-
dani a tananyaggal kapcsolatban felmeriilt kérdéseket, valamint szocidlis konfliktu-
sokat kezelnek” (K. Nagy, 2015, 39). A kooperativ csoportmunka szamos szocialis
kompetencia fejlesztésére ad lehetdséget, kiemelhetd a kapcsolatteremtd képesség,
az empatia, a megertés, a segitségnyujtas és a segitség elfogadasa.

11
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Tulajdonképpen minden tarsas helyzet megfeleld lehet a kivant valtozas el-
érésére, peldaul a kompetivitds vagy az egylittmiikodés tudatos eldsegitésével.
A kozosségen beliili csoportnormak betartasa is hozzajarul a szocialis kompe-
tencia megalapozasahoz. Ezeknek a feladatoknak az alkalmazasa szisztemati-
kus, tudatos feladattervezést kovetel a pedagogustol.

A kozvetlen (direkt) modszer konkrét tarsas feladatok, szituaciok alkalma-
zasat jelenti a pedagodgiai munkaban (Zsolnai, 2012). Ez a szokasosnal tobb
pszichologiai szakértelmet és ralatast kovetel a pedagdgustol, tehat ismernie
kell olyan foglalkozéasokat, jatékokat, melyek alkalmasak lehetnek a mélyebb
hatés elérésére. Azonban a modszer hatékonysaga miatt a didkok érzékenyeb-
ben is reagalhatnak, adédhatnak olyan pszicholédgiailag komplexebb, felkava-
robb helyzetek, melyek tudatos beavatkozast és kezelést kovetelnek meg. Fon-
tos lehet a foglalkozas utani lezard beszélgetés, amelynek sordn a felmeriild
problémak megbeszélhetok. Pedagodgiai €s pszichologiai feladatgytijtemények-
ben szamos jo gyakorlatot taldlhatunk erre.

3. Attitiiddformalas

Az attitidformalas a pedagdgusi munkaban szorosan kothetd a szocidlis készsé-
gek fejlesztéséhez, kiilondsen a folyamat soran alkalmazott direkt médszerhez,
mivel ezek mind a pedagogusok, mind a tanulok esetében mélyebb rétegekben
torténd valtozasokat eredményezhetnek. Jelen kontextusban az attitiid fogalma
komplex médon definidlhatd, és a szocialpszichologiai kutatasok eredményein
alapul. El6szor is, Allport (1935) szerint, az attitid ,,tanult prediszpozici6o”, amely
pozitiv vagy negativ reakciot jelent valamilyen targgyal vagy személlyel kapcso-
latos relacioban. Allport tobb mint szdz attitliddefiniciot vizsgalt meg, amikor
attekintette az 1935-ig terjedd attitidelmélet és kutatas teljes egészét. Az elso
szocialpszichologiai definiciok szerint az attitlid egy dimenziét foglal magéaban,
melynek eldnye, hogy pragmatikus. Allport az egyszerli konceptualizalas miatt
kritizalta e definiciokat, azzal érvelve, hogy ha valami vagy valaki irant egyforma
emociot mutatnak is az emberek, kvalitativ modon eltéréek lehetnek attitlidjeik
(Lengyel, 1997).

Napjainkban az attitiddefiniciok haromkomponenstiek, mivel affektiv, kogni-
tiv és konativ elemeket tartalmaznak. Tovabba az is elmondhato, hogy az attitiid-
definiciokban a viselkedés predikcidja alapvetd elem, €és valojaban komplex mo-
don nem, csak az affektiv elem mérhetd az attitidok vonatkozasaban (Lengyel,
1997). Fontos kiemelni azt is, hogy a szocialpszicholdgiai megfogalmazasokban
az egyik alapdimenzi6 az érzelemértékelés, tehat valaki vagy valami iranyaban
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az emberekben pozitiv-negativ érzelmi skdlan alakulnak ki attitidok, amelyek-
nek a skalan torténd meghatarozasa kihivast jelentd feladat. Az attitidmérés azért
is nehéz, mert az attitiid intenzitdsa nem feltétlen stagnal, tehat adott esetben val-
tozo lehet, habar az attitlidvaltozasok jellemzden nagyon lasst folyamatok (Doll
€s Ajzen, 1992). A kiilondsen intenziv attitlidok stabilak, idében kevésbé valtozo-
ak. Ezt nevezziik a perszeverencianak. Egy masik meghatarozo attitiddimenzié a
relevancia, azaz, hogy egy adott targyhoz, személyhez kapcsolodo attitiid meny-
nyire fontos valaki szamara, mennyire elkotelezett az adott személy az attitlid-
targy irant. Ez a dimenzi6 azt mutatja, hogy az attitlid mennyire van beagyazodva
valaki személyiségébe, mennyire elhivatott. Ha a relevanciadimenzi6 nagyon
alacsony értéket mutat, akkor az atalakulhat véleménnyé¢ (Csepeli, 2001). Doll és
Ajzen (1992) hangsulyozza, hogy az attitidok egyik jellemzdje, hogy nagyon ne-
hezen ¢és lassan formalhatok, €s idoben eléggé konstansak. A legnagyobb szilard-
sag azokra az attitidokre jellemzd, amelyek az egyén értékrendszeréhez mélyen
kotddnek (Prislin, 1996). Lengyel (1997) kiemeli, hogy a viselkedési szandékban
bekdvetkezett valtozas nem vonja egyértelmiien maga utan az attitidformalodast,
csak akkor, ha valoban megvaltozik a személy viselkedése, ami 0j kapcsolati jel-
lemzdket eredményez, 0j vélemények kialakitasahoz vezet, €s végiil magahoz az
attitid megvaltozasdhoz. Maga a viselkedésvaltozas megtanulasa hosszan tart6
folyamat, és az attitlidformalddas a megvaltozott viselkedés utan jellemzdéen még
joval késobb jelenik meg.

Mindezek alapjan megallapithatd, hogy az attitidok alakitdsdhoz sziikséges
alapvetd feltétel, hogy a célszemélynél valtozas alljon be viselkedési intencidja
tekintetében, valamint a szandékon tal a viselkedésvaltozas ténylegesen meg-
valosuljon. Mindezek kovetkezményeként a célszemély megtanulhatja, hogyan
formaljon 1j véleményt az attitlid targyarol, ami idOvel attitlidformalodast ered-
ményezhet. Fontos, hogy az attitidformalas mind az affektiv, kognitiv és konativ
elemeket érintse, mivel ahhoz, hogy ennek eredménye lehessen, idére van sziik-
ség.

4. Attitiidformalé és a szocialis készségfejleszto workshopok feladatai

Az érzékenyitd és attitlidformalé miihelymunkak f6 célkitiizése egy rovid el-
méleti bevezetés utan olyan interaktiv feladatok kiprébaldsa a részt vevo pe-
dagogusokkal, amelyek alkalmazhatok az attitidformalési folyamatok soran a
nevel6i munkdban is. Ezeket a tevékenységeket a tanitok €s tandrok onreflexiv
modon is tudjék alkalmazni 6nfejlesztésre, valamint didkjaik hosszabb tavu at-
titidformalasi tevékenységeikbe is beépithetik.
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A pszicholdgiaban szamos, rajzolésra épiild feladatot és tesztet alkalmaztak
mar a XX. szazadban is. Az egyik, széles korben ismert modszer a ,,farajzteszt”
(Koch, 2015), amelyben a farajz megfeleld projekcios feliiletnek tekinthetd. A
vizsgalt személy altal rajzolt fa szerkezetének elemzése (gyokér, torzs, agak
etc.) segit feltarni a személyiség jellemzdit €s a rajzolo percepcioit. A diktalad-
sos képleiras modszere segiti a lehetséges kommunikacios nehézségek €s eltérd
percepciok illusztralasat. A feladat soran egy egyszeri rajzot kell egy onként
jelentkezOnek leirni a tobbi résztvevonek, figyelve a képen taldlhatd elemek
aranyara ¢és pontos elhelyezkedésére is. A jellemzés utan a rajzokat dsszeha-
sonlitjak, ¢s lathatjak, hogy a gondos képleiras ellenére milyen eltérd rajzok
sziiletnek az eredeti képhez viszonyitva. Az eredmények azt mutatjak, hogy a
képek altalaban tartalmaznak minden elemet, az elhelyezkedésiik is hasonlo-
sagot mutat, azonban az aranyok kivétel nélkiil eltéréek. Megallapithato, hogy
altalaban 90%-os kicsinyitésben, vagy 110%-o0s nagyitasban jelenitik meg a
rajzot a résztvevok. Ez a feladat is ravilagit arra, hogy a kommunikacios fo-
lyamatok soran gondos megfogalmazas esetén is torzul a kodolt majd dekodolt
informacio6 az egyéni perspektivak és az egyéni percepcidk sajatossagai miatt.

A kritikus esetek (critical incidents) olyan kommunikacios helyzeteket je-
lentenek, amelyekben a résztvevok egy olyan szituaciordl beszélnek, amelyben
zavarban, rosszul, vagy akar nagyon jol érezték magukat, és ezért ez megha-
taroz6 ¢lménykeént, tapasztalatként vésddott be naluk. Ezek a kritikus esetek
sokszor kulturalis kiilonbségekbdl adédnak, amikor valami varatlan, nem a jol
megszokott, a sajat kultirankban megszokott viselkedési forméval talalkozunk.
Ezekhez az esetekhez a megoldéasra vonatkozo javaslatok is megjelennek. E
technika célja, hogy a résztvevok fejleszteni tudjak azon képességiiket, hogy
kiilonféle interakciok soran mas kultarak szemszogébdl is lassak az adott szi-
tuaciot. Ezaltal lehetdség van az interkulturdlis tudatossag fejlesztésére, az
analitikus és kritikus gondolkodas fejlesztésére. A kritikus esetek altal r4 lehet
vilagitani a kiilonbségekre, a lehetséges félreértésekre, az okokra és alterna-
tiv megoldasokra is (Flanagan, 1954; Salo-Lee és Winter-Tarvainen, 1995). A
technika monokulturalis szituacidkra és kontextusokra is adaptalhato.

Az online videdk hatékonyan felhasznalhatok az attitlidformalast célzo
interaktiv fejlesztési folyamatokban. E videdkon keresztiil nézhetd virtualis
tartalmak konnyen hozzaférhetdk és motivaldak lehetnek tobb korosztaly ko-
rében, tovabba a kiilonféle szinti digitalis kompetencidkkal rendelkezé peda-
gbgusok ¢€s tanulok szdmara is hozzaférhetdek lehetnek barmikor. Emellett az
online videdk fokozhatjak a résztvevok intrinzik motivaciojat is (Ryan és Deci,
2000). P¢ldaul egy osztalytonoki oran felhasznalhatd video lehet a dan TV2
csatorna altal 2017-ben készitett, tarsadalmi érzékenységre irdnyulo ,,Ami ko-
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z0s benniink” cimi rovidfilm (eredeti cime. ,,Alt Det Vi Deler” — All that we
share), mely a k6zosségi médiaban €és a YouTube-on magyar felirattal gyorsan
elterjedt. A video6 elején kiilonb6zo tulajdonsagok szerint egy csoportba sorolt
emberek a musorvezetd kérdéseire valaszt adva a k6zos ismérvek alapjan lat-
vanyosan kicserélddnek. A felhasznalt kérdések a csoporthoz igazithatok, igy
iranyulhatnak konkrét sztereotipidkra, melyek megcafolasara ez a modszer ki-
valoan haszndlhato. A mondatok iranyulhatnak altalanos tulajdonsagokra, pl.
Lépjen elore, aki fél a kutyaktol, vagy aki tud kézen dllni. KibOvithetdk olyan
érzékenyebb allitasokkal, melyek alkalmat adnak a mélyebb beszélgetésekre,
pl. Lépjen elore, aki mar vesztett el baratot, vagy akit mar kikozositettek. Ez a
modszer lehetdséget teremt a k6zos jellemzok megtaldlasara, ezen keresztiil a
szolidaritas és a tolerancia érzésének kifejezésére és megélésére.

Az esettanulmdany modszer egy pillanatkép elemzésén alapul, amely egy
valos vagy fiktiv dontési helyzetet ir le targyilagosan, kronoldgiai sorrendben
an¢lkiil, hogy a problémat értelmezné, elemezné, vagy konkluzio jelenne meg
benne. Az esettanulmany relevans és irrelevans informaciokat €és hianyzo ele-
meket is tartalmazhat. E leirdsok jellemzdje, hogy reflexiora alkalmasak, kérdé-
seket és megoldasokat generalhatnak. A mddszer célja, hogy a feladatban részt-
vevok bele tudjak magukat képzelni az esettanulmény 6 karakterének helyébe.
Ebben a szerepben fel kell ismerniiik az adott helyzetben fontos informaciokat,
az esetleges nehézségeket, a megfeleld megoldasokat és dontéseket, amelyek
valamely kialakitott stratégia mentén jelennek meg (Kowalik és T6th, 2012).
A mihelymunka sordn olyan esettanulmanyok keriilhetnek el6térbe, amelyek
interkulturalis elemeket, problémahelyzeteket és attitlidformalédashoz kapcso-
16d6 torténeteket mutatnak be.

5. Osszegzés

Az attitidformalas és a szocialis készségek formalasa a tanulési, oktatasi és
neveldi munka elengedhetetlen napjaink ingerekben és informaciokban gazdag
digitalis és globalizalt vilagdban mind a pedagdgusok, mint a tanulok szama-
ra. Ezért a konfliktuskezelési, a problémamegolddsi modszerek és technikak
fejlesztése, valamint a pozitiv attitidok eldsegitése prioritassal bird célkitiizés
kell, hogy legyen. Szamos feladattipus 4ll rendelkezésiinkre, amelyeket a mo-
tivalt pedagogus felhasznalhat mind onfejlesztésre mind didkjai szocidlis kész-
ségeinek ¢és attitlidjeinek fejlesztésére integralt modon is.

15



Furcsa Laura, Szaszké Rita

Felhasznalt irodalom

Alt Det Vi Deler (All that we share) (2017). Online video. https://www.youtu-
be.com/watch?v=jD8tjhVO1Tc

Allport, G. W. (1935). Attitudes. In C. Murchison (Ed.), Handbook of social
psychology. (798-844). Worcester, MA: Clark University Press.

Csepeli, Gyorgy (2001). Szocialpszichologia. Budapest: Osiris Kiado.

Doll, J., & Ajzen, 1. (1992). Accessibility and Stability of Predictors in the
Theory of Planned Behavior. Journal of Personality and Social Psychology,
63, 754-765.

Flanagan, J. C. (1954). The Critical Incident Technique. Psychological Bulle-
tin, 51(4), 327-360.

K. Nagy Emese (2015). A Komplex Instrukcios Program mint statuszkezeld
eljaras. Iskolakultura, 25(5-6), 33—46.

Koch, K. (2015). Fa-teszt. Onga: Hermit Konyvkiado.

Kowalik Tamas — Toth Réka (2012). Esettanulméany alapu moédszertan (Case
method). AROP-2.2.13-2012-2012-0001 Kozigazgatasi Vezetdi Akadémia.
https://nkerepo.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/100182/586.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Lengyel, Zsuzsa (1997). Szocialpszichologia. Budapest: Osiris Kiado.

Prislin, R. (1996). Attitude stability and attitude strength: One is enough to
make it stable. European Journal of Social Psychology, 26(3), 447-477.
Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000). Self-determination theory and the facilita-
tion of intrinsic motivation, social development, and well-being. American

Psychologist, 55(1), 68-78.

Salo-Lee, L., & Winter-Tarvainen, A, (Eds.) (1995). Language & Culture in
Teaching and Learning. Jyvaskyld: University of Jyvdskyld, Department of
Communication, 12.

Zsolnai, Aniko6 (2012). A szocialis készségek fejlesztésének nemzetkozi €s ha-
zai gyakorlata. Iskolakultura, 12 (9), 12-23.

Abstract
Attitude formation and Social Skills Development in Education

Improving students’ social competences is inevitable in 21st century contexts
including educational environments, learners and teachers as well. It is a chal-
lenging task in the digital age to form social awareness and alter attitudes, for
which special methodology and techniques are essential. The aim of this paper
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is to provide a brief theoretical framework and to explore possible ways of de-
veloping social competences to make teachers more sensitive to social issues
and to form their attitudes in a positive way during a workshop session. A fund-
amental finding of the workshop is that in particular psychological drawing
tasks, critical incidents, online videos and case studies can be efficient tools du-
ring the process of social awareness and competence development along with
the formation of attitudes.
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Virtualis nevelodi szoba — avagy van élet a Facebookon kiviil is

Magyar Agnes — Magyar Zsolt
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A 21. szazad szamos teriileten, igy a tarsadalmi és gazdasagi igényekhez
egyébként is folyamatosan alkalmazkodo6 pedagdgia vilagaban is 0j kihivaso-
kat tartogat. Napjainkra mar kozhellyé valtak a ,,digitalis pedagogia” vagy az
,IKT-kompetencia”, valamint az oktatas digitalizaci6jahoz kapcsolodo egyéb
kifejezések. A pedagogus-életpalyamodell bevezetésével az emlitett termi-
nusok nem csupan a téma irant érdekl6dé pedagogusok szamara hordoznak
jelentést, hanem ezen hivatas valamennyi szerepl6jétdl elvarjak, hogy napi
pedagogiai gyakorlatukban is megjelenjenek az ezekhez kapcsolodd ismere-
tek. A teriilettel hazai szinten is szamos szakember foglalkozik: nem csupan
az elméleti dimenziodit vizsgaljak a témanak, hanem az IKT-eszk6zok peda-
gogiai gyakorlatban torténd alkalmazasahoz is 6tleteket adnak. Prievara Tibor
(2015) és Nadori Gergely folyamatosan frissiilé blogja (Tanarblog — az IKT
portal'), vagy Fegyverneki Gerg6 konyvei (Fegyverneki 2016, Fegyverneki és
Aknai 2017) szdmos eszkozbeli és modszertani lehetéségre vilagitanak ra. A
pedagogusszakma elhivatott, innovativ képviseldi részérdl is adott a torekvés,
hogy — a web 2.0 segitségével — olyan forumokat, Facebook-csoportokat és
oldalakat (pl. IKT és modszertani tanari szoba, Gamification a magyar oktatas-
ban, Digitalis kalandozo stb.) hozzanak létre, amelyek lehetdvé teszik szakmai
kérdésekben a kozos gondolkodast. Jelen cikk szerzéit is inspirdltak az ezeken
a platformokon megjelent irasok, beszélgetések, és ennek gyakorlati tovabb-
gondolasara vallalkoztak.

Az egyik kiindulopontunk az volt, hogy a fenti webes feliileteken zajlo esz-
mecserék résztvevoi az orszag kiilonbozo teriiletein dolgozo, a valtozasokra, a
pedagogiai, mddszertani megujulasra nyitott, motivalt pedagéogusok. A kdzne-
velésben dolgozdok azonban nem egyforman reagéalnak az ujitasi torekvések-
re, valamint ezek nem feltétleniil jutnak el mindenkihez. Helyi, iskolai szinten
is célszerli lenne a fent emlitettekhez hasonld platformokat kialakitani. Ter-
mészetesen szamos tanari kdzosség mitkodtet Facebook-csoportot, de ezek a
napi aktualitdsokat, szervezési kérdéseket stb. egyarant magukba foglaljak, igy

! http://tanarblog.hu/
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szakmai forumnak nem a legalkalmasabbak. Raadéasul a Facebook elég ,,forgal-
mas”, ,,zajos” kozosségi oldal, igy konnyen elterelddhet a figyelem a szakma-
1sagrol. Sziikség van tehat egy olyan feliiletre, amely a fentebbi kritériumnak
jobban megfelel.

A masik gondolatunk az volt, hogy a mindennapi pedagdgiai gyakorlathoz
kapcsolodo tartalmak tobbnyire egy-egy szakteriilethez (pl. idegen nyelvek,
matematika, kémia, biologia, torténelem stb.), tehat inkdbb az oktatashoz ko-
tddnek. A pedagdgiai munka hangsulyos eleme az oktatds mellett a nevelés.
A Nemzeti alaptanterv meghatarozza az altaldnos nevelési célokat is (erkdlesi
nevelés; nemzeti ontudatra és hazafisagra nevelés; csaladi ¢€letre nevelés stb.),
amelyek az egyes tantargyakban is megjelenhetnek (pl. az allampolgarsagra, a
demokraciara nevelés a torténelemben)®. A fent emlitett nevelési célok megva-
lositasanak fontos terepét jelentik az osztalyfonoki orak, igy ezek tartalommal
valo megtoltését segitd platformokra is sziikség lenne. Jollehet szamos hasznos
gyakorlatot, elméleti anyagot taldlnak az érdeklédék az OFOE (Osztalyfono-
kok Orszagos Szakmai Egyestilete) altal miikodtetett weboldalon®, ugyanakkor
ez a feliilet Snmagaban nem elegendd. Az intézményi kornyezet, a tanulok szo-
ciokulturalis hattere és még sok mas hattértényezd befolyasolja a nevelési cé-
lok megval6sitasat, igy egy fent vazolt célokkal megvaldsitando platform csak
akkor lehet eredményes, ha igazodik a helyi sajatossdgokhoz.

A fenti gondolatok jegyében sziiletett meg a nevelési célok megvalositasat
segitd, a digitalis tartalmak megosztasat szolgéld virtudlis platform, melynek
az ,,Osztalyfonoki szertar” elnevezést adtuk. Ez a feliilet jelenleg ,.kisérleti sta-
diumban” van: a célunk, hogy tovabbi tartalmakkal bovitve alkalmassa tegytik
arra, hogy az egyes intézmények osztalyfonoki munkakozosségel szamara
hasznalhat6 szakmai forum legyen. Mivel azonban az iskola a tanulokért van,
igy szeretnénk egy olyan ,,verziot” is 1étrehozni, amely a didkoknak kinal hasz-
nos applikaciokat, webes feliileteket.

Tanulmanyunkban az altalunk létrehozott ,,Osztalyfonoki szertar” felépitése
mellett annak létrejottét is szeretnénk bemutatni, hogy az igy megszerzett ta-
pasztalatainkat a hasonl6 vallalkozasba kezddk is kamatoztathassak.

A folyamat els6 1épése a megfeleld virtualis platform kivalasztasa volt. Ollé
Janos a 2010. évet fordulopontnak tekinti a konnektivizmus szempontjabol, a
szerz0 ezt az esztendot a ,,k6z0sségi web évének™ titulalta. A web 2.0 jelentdsé-
gének pedagogiai felismerése lendiiletet adott a digitalis osztalytermek elterje-

2 110/2012. (VI. 4.) Korm.rendelet A Nemzeti alaptanterv kiadasardl, bevezetésérdl és alkalmazasa-
r6, Magyar K6z16ny 66., 10635-10848.
3 https:\osztalyfonok.hu
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désének, €s az ehhez kapcsolddo tanulasszervezési (pl. tiikrozott osztalyterem),
modszertani reformok elinduldsanak (Oll¢é 2017). Milyen elvarasokat érdemes
megfogalmazni egy virtualis ,,szertar’’/tanterem Iétrehozasa soran? Mivel nem
csupan mi, hanem didkjaink is hasznalni fogjak a feliiletet, fontos, hogy va-
lamennyi ,,szerepld” szamara felhaszndlobarat kornyezetet teremtsiink. Ennek
egyik feltétele lehet, hogy a platform lehetdleg magyar nyelvili legyen. Ez a
tényez6 mar le is sziikiti a valaszthaté feliiletek korét. Az Edmodo? példaul egy
nyomokban a Facebookra is hasonlitd oktatasi céli kozosségi oldal, attekint-
hetd kezeldfeliilettel, az egyes tantargyakhoz kapcsolodé alkalmazasokkal, de
angol nyelven. Fontos szempont az is, hogy lehetéleg olyan ,,brand” mellett
tegylik le a voksunkat, amely tartds megoldast kinal. A Padlet’ példaul remek
virtualis faliajsag, vagy épp tananyagkonténer, de hat produktumnal tobb nem
hozhat6 létre az ingyenes verzidban, noha korabban még nem volt ilyen limit.
Miaris adott tehat egy jabb szempont, az ingyenesség. Tobb cég is kinal az
iskolaknak digitalis eszkozoket tartalmazo csomagjaiban virtudlis osztalytermi
megoldasokat, de ezek beszerzésére nem minden koznevelési intézménynek
nyilik lehetdsége, igy maradnak az ingyenes feliiletek. Az sem varhat6 el az
iskolaktol, hogy valamennyi kozismereti Orara biztositani tudjak a megfeleld
eszkozoket, de megfeleld internetkapcsolat mellett a BYOD ,,mddszer” is se-
githet, hiszen a tanulok tobbsége mar rendelkezik okoseszkozzel. Fontos tehat
az is, hogy mobileszk6zrdl is hozzaférhetd, hasznalhato platformot valasszunk.
Amennyiben egy iskolai szinten miikodtetett tuddsmenedzsment-rendszert sze-
retnénk kiépiteni, akkor informatikus, ill. rendszergazda bevonasaval a Mood-
le¢ is megfelelé LMS rendszer lehet szamunkra. Ebben azonban tobb olyan
opcio is talalhato, amelyek hasznélata komolyabb informatikai ismereteket igé-
nyel, és talan a puritan feliilet a didkoknak sem annyira vonzo.

A fenti szempontokat 6sszegezve mi a Google Classroom alkalmazas mel-
lett dontéttiink. Ingyenes €s magyar nyelvii, konnyen kezelhetd, letisztult felii-
lettel rendelkezik, és lényegében ,,reklammentes 6vezet”, amely folyamatosan
frissiil, 0jabb funkciokkal boéviil. Szerényebb infrastrukturalis hattérrel (lasst
internet, ,,fapados” gépek) is jol hasznalhat6. Emellett fontos az is, hogy a kap-
csolodo Google Drive tarhelyet biztosit a digitalis osztalyterem tananyagainak.
A Youtube-videdk kozvetlen elérésével a tanulds is interaktivabba tehetd. Le-
hetdvé teszi a tanar-tandr, valamint a tanar-diak interakciokat, ami alapfeltétele
egy ilyen platform eredményes mikodésének. Az alkalmazas egyik hatranya

* https:/www.edmodo.com/
5 https:/hu.padlet.com/
¢ https://moodle.org/?lang=hu
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(ha lehet ezt annak tekinteni), hogy csak Google-fiokkal hasznalhatd, vagyis
aki nem rendelkezik ezzel, annak regisztralnia kell. A Google tanterme az el-
nevezeése ellenére ,,szertarként” jobban funkcional, mint tanteremként, a tandra
menedzselésére kevésbé alkalmas. Jollehet a Facebookhoz hasonl6 tizendfalas
elrendezés fogad minket az alkalmazas kezddoldalan, de a feliilet joval purita-
nabb: ha a Facebook egy nyiizsgd ,,metropolisz”, akkor a Google Classroom
egy ,.kis falu” a tanul6 szdmara.

Jelen tanulmény 6 célkitiizése az ,,Osztalyfonoki szertdr” bemutatasa, igy
az aldbbiakban nem a Google Classroom részletes ismertetésére vallalkozunk,
csupan egy ,,Kurzus” létrehozasdnak fobb 1épéseit mutatjuk be. Akik nem ren-
delkezek Google-fiokkal, azok egyszeriien regisztralhatnak a Google oldala-
rol’, de szamos oktatovideo is segithet ebben a folyamatban (pl. https:/www.
youtube.com/watch?v=003VRWnsnzo).

Ha mar megtortént a regisztracio, illetve rendelkeziink fiokkal, akkor az es6
1épés, hogy jelentkezziink be. Amennyiben még nem hasznéltuk a Classroo-
mot, a Google kezddoldalan, az alkalmazasokat szimbolizalo kis négyzetekre
kattintva nem fogjuk megtalalni. Ilyenkor érdemes a kovetkezd linket megnyit-
ni: https://classroom.google.com/

A kezddképernyOn azok az osztalytermek lathatoak, amelyeket mar korab-
ban Iétrehoztunk, illetve amelyeknek tanarként vagy épp diakként tagjai va-
gyunk. Kezdo felhasznaloként egy tobbnyire fehér képernyd fogad minket.

¥4 Osztilyok x e -

<« C o % © | @@ nttps//dassroom google.com/h w n @ & =
® Beveretés
= Google Tanterem B @
S R o——see R
~ 0O ~ 0O B o ~ 0O
Proba5s i Proba4 H Proba3 H Proba2 H
0 tanulé 0tanulé 0 tanulé 0 tanuldé.

~ 0O ~ 0O ~ 0 ~ 0O

1. abra A Google Classroom kezdoképernydje

7 https:/www.google.hu/
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A kovetkezo 1épés az osztalyfonoki szertarunk létrehozasahoz a felsé me-
niisor jobb oldalan elhelyezked6 ,,+” ikonra kattintas, majd az itt megjelend
., Kurzus létrehozasa” opcid kivalasztasa. Ezt kovetden egy kozlemény jelenik
meg, melynek tartalmat elfogadva 1éphetiink tovabb.

A kovetkezo ablakban a kurzus fobb paramétereit adhatjuk meg: itt csupan a
., Kurzus neve” mez6 kitoltése kotelezo.

K4 Osztalyok x =g -

&« c @ 2 O | ® @ hitpsy//dassroom.google.com/h - 9 n@oe =
@ Bevezetes

Kurzus létrehozasa

Kurzus neve (kételez5)

MEGSE  LETREHOZAS

2. abra Kurzus létrehozasa a Google Classroom feliiletén

Amikor sikertilt 1étrehozni a kurzust, akkor annak kezd6képernydjét, az un.
., Fal”-at lathatjuk, mely a hangulatjelek hianyatol eltekintve az ismert kozos-
ségi oldalt, a Facebookot idézi. Amennyiben az ,, Osszon meg valamit a kurzus
tagjaival...” panelra kattintunk, maris irhatunk lizeneteket, vagy épp megoszt-
hatjuk dokumentumainkat, képeinket, érdekes linkeket, mely opciok koziil a
szovegbeviteli mezd alatti meniisorbdl tudunk vélasztani. Amennyiben tobb
kurzusunk van, kivalaszthatjuk a szoveges panel felsé meniisorabol, hogy mely
csoportokkal szeretnénk még megosztani ugyanezt a tartalmat, illetve a diffe-
rencialt tanulasszervezést segitheti, hogy a csoport tagjai koziil is kivalaszthat-
juk az tizenet célcsoportjat. Csoportmunka instrukcidinak megfogalmazasanal
nagyon hasznos ez az opcio.

A fels6 meniisorban a ,,Fal” mellett még tovabbi almeniiket talalunk: ,,Fel-
adatok”, ,,Személyek”, ,,Erdemjegyek”, valamint a jobb fels6 sarokban lathat-
juk a fogaskereket formazo ikont, amellyel a kurzusunk adatait, beallitasait tud-
juk megtekinteni, tovabba megvaltoztatni.

Ahhoz, hogy valddi interaktiv tér j6jjon 1étre, fel kell tolteniink a csoportot
tagokkal. Ezt a ,,Személyek” meniipontban tehetjiik meg. A csoportnak ,,7Tand-
rok” és ,,Tanulo” tagjai lehetnek, az el6bbiek tobb jogosultsaggal rendelkeznek.
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Osszesen 20 tanar szerepelhet egy csoportban, mig a csoporttagsig tanarokkal
és tanulokkal egyiitt nem haladhatja meg a 250 f6t.® A tanulok és a tanarok meg-
hivésa is e-mailen keresztiil torténik, a feltétele csupan egy 1étezé Google-fiok.
Ezt egyszertien megtehetjiik: az emberfejet illusztralo ikonra kattintva beirjuk
az e-mail cimet, és mar kiildi is az alkalmazas a meghivot. A cimzettnek csupan
annyi teenddje van, hogy a postafidkjaba érkez6 meghivot megnyitva elfogad-
ja a csoporthoz torténd csatlakozast. A kurzus résztvevoi nem latjak egymas
e-mail cimeit, igy a személyes adatok védelme biztositott a Classroomban.

B Proba X i - X
< - C B 2 O | ® @ nhttps//dassroom.google.com/c/MzczNDU3NjUwNjBa - O n o & =
@ Bevezetés
2
= Proba Fal Feladatok Személyek Erdemjegyek & o @

Proba

Kurzus kédja hngs2n [ ]

: Téma kivalasztisa

Fotd feltoitése

Kézelgs - Préba ~  Azdsszes tanulé ~

Nincs egy siirgés feladat
sem

Osszes megtekintése

U A @ Mégse Kozzetétel  w

3. abra A Google Classroom ,,iizendfala”

B A(z) Préba kurzusban részt ve. X [ JITEIRRRRTEe

<« c & © | © @ nhtipsy/dassroom google.com/r/MzczNDUSNjUwNjBa/sort-last-name 7§ n o e =

@ Beveretés

Tanulék meghivasa

irjon be egy nevet vagy e-mail cimet

MEGSE  MECHIVAS

4. abra A csoport tagjainak meghivasa

8 https://support.google.com/edu/classroom/?hl=en#topic=6020277
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A masik fontos meniipont a ,,Feladatok™: itt témakoroket, tananyagokat,
feladatokat, teszteket hozhatunk Iétre, €s oszthatjuk meg a kurzus tagjaival.
Célszerl eloszor a ,,Témakor” 1étrehozédsa, majd ennek feltdltése tartalommal.
Ezen f6 funkcidok ismeretében mar hozzalathatunk sajat Google-osztalyter-
miink, osztalyfonoki szertarunk megalkotasahoz.

A keretrendszer feliiletes bemutatasa utan az altalunk létrehozott osztalyte-
rem tartalmat szeretnénk megosztani. Az ,,Osztalyfondki szertar” folyamatosan
frissiild csoport, igy nem csupan a jelenlegi tartalmakra szeretnénk felhivni a
figyelmet, hanem azok elrendezésével, dsszetételével szeretnénk oOtletet adni
a neveldi munka [IKT-eszkdzrendszerrel torténd tdmogatéasa irant elkotelezett,
innovativ pedagdgus kollégak részére.

Y Feladatok - Préba .
< ¢ @ B O | @ @ hitpsy/dassroom.google.com/u/MzczNDU3NUwNjBa/t/all R N D& =
@ Bevezetes

= Proba Fa Feladatok Személyek Erdemjegyek & i e

Létrehoza: () Google Naptar [] Kurzus Drive-mappaja

'

Feladat
Tesztfeladat t a kurzus résztvevdihez
Kerdés srdéseket

Anyag
tulokba és tanegységekbe a feladatokat.
Bejegyzés ujboli hasznalata

i 1o Eom

tnézetét.
Témakor

5. abra A ,,Feladat” menii opcioi

A csoport létrehozasa soran megprobaltunk olyan tartalmakat megjeleniteni,
amelyek hasznosak a nevel6i munkéban, és egyben Osszeegyeztethetok a NAT-
ban megfogalmazott alapelvekkel. Témakdoreink az aldbbiak: Az internet veszé-
lyei, Lelkisegély, Pénziigyi ismeretek, Egészségnevelés, SNI, Palyaorientacio,
Gyermekjog, A tanulas timogatasa, Altalanos tartalmak, Hitélet. A modell egy
egyhazi iskoldban miikddik, ezért boviilt a hitélethez kapcsolddd oldalakkal
is. A célunk az volt, hogy kisebb valtoztatdsokkal tanari €s tanuldi csoport-
ként egyarant tudjon miikddni a feliilet. Fontosnak tartottuk, hogy interaktiv
segédletek is megjelenjek a tartalmak kozott, igy videok, jatékos alkalmazasok
egyarant szerepelnek a ,.kindlatban”.

Az internetbiztonsag kapcsan a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag
(NMHH) honlapjan szerepld anyagokbdl szemezgettiink. Kiemelném ezek ko-
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ziil a Para Kampany elnevezésii projektet’, amely a fiatalok nyelvén szolitja
meg a kamaszokat, és igy probal megoldasi lehetdségeket kinalni a netes zak-
latasok, visszaélések kapcsan. Ugyanezen a feliileten a sziildk is tdjékozddhat-
nak: sokszor jelent problémat a (mar kozhelyszamba mend) generacios kiilonb-
ség, amelynek figyelembevételével a fent emlitett oldal a sziiloknek is szeretne
segitséget nyujtani. Készithetiink ,,sziil6barat™ szertarat is, hiszen sokuk sza-
mara egyfajta virtudlis nevelési tanacsado funkciot is betolthet. Nem csupén az
NMHH szolgal széles korii tajékozodasi feliiletként, hanem a Digitdalis csalad’
weboldalan is szamos, az on- €s offline vilag kapcsolatat érint6 ,,csaladbarat”
iras olvashato.

A média vilaga mellett meghatarozo fontossagu a pénziigyi ismeretek elsaja-
titasa is, ebben a Magyar Nemzeti Bank segitheti az érdekloddket. A jegybank
Pénziigyi Navigdtor' nevii applikacioja segit tajékozodni a pénziigyi vilagban:
a banki szolgaltatasok Osszehasonlitasatol az ATM-ek kereséséig szamos op-
cioval konnyiti a felhasznalok dolgat. A Pénziranytli Alapitvany jatékos for-
maban igyekszik ehhez hasonl6 ismeretek atadasara. Applikacidja, a Pénziigyi
Hésképzo'? gamifikalt keretek kozott kalauzolja el a 12—15 éves korosztalyt a
financialis ismeretek vilagaban. Tobb hazai pénzintézet is elkotelezett a diakok
»felvilagositasaban”, programjaikrol, palyazataikrol a webes feliileteiken lehet
tajékozodni.

A tanulok testi és lelki egészségének megdrzése szintén kiemelt nevelési
feladat, amelyet szamos alkalmazas, webes feliilet segithet. Az Asszertivia'
nevl applikacio példaul hétkoznapi szitudciokon, €lethelyzeteken keresztiil se-
git elsajatitani a hatékony kommunikaciot. Az Elsésegély — Mit kell tennem?'*
elnevezésli app szinte valamennyi korosztaly szdmara fontos ismereteket nytjt.
A mobilalkalmazas barmilyen baleset, sériilés esetén 1€pésrol 1épésre, kozért-
hetéen kalauzolja felhasznalojat a sziikséges ellatas modjarol. Az Elsosegély
az osztalykirandulasra indulé pedagdgusok szamara is rendkiviil hasznos al-
kalmazas.

Az osztalyfonoki munka szerves részét képezik a kiilonbozd prevencids
kampanyokban valo részvétel, vagy azok nyomon kovetése. A VoltEgySzer"

 http:/nmhh.hu/para/?fbclid=IwAR0O8vumfEIFs6DRI3kIROwWzBV0s5a4GTsgov-Z9dGIqgQzr-
KeZ4BgxjDpV8

10 https://www.digitaliscsalad.hu/

' https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mnb.navigator

12 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.onceapps.kpv

13 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nomo.asszertivia

1 https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.h2online.clsosegely

15 https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.mome.voltegyszer
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alkalmazas a didkok nyelvén, jatékos formaban, és egyben informativan segiti
a megeldzést, a tajekozodast a drogprevenci6 teriiletén. A sziilok szdmara is
hasznos alkalmazas lehet, megtalalhatok itt a témaval foglalkoz6 szakemberek
¢s civil segitdk elérhetdségei is.

Erdekes applikacio a Storylab'é, amely a gyermekek, valamint fiatalkortak
ellen, illetve altal elkdvetett biinelkovetésre helyezi a hangsulyt a digitalis tor-
ténetmesélés eszkozeivel, képregény formdjaban. Az alkalmazéasban egy tor-
ténet elemeit kell sorrendbe raknunk, mely altal a tanulok problémamegoldo
képessége €s a torténeten keresztiil (remélhetdleg) az érzelmi intelligencidjuk
is fejlodik.

A webes feliiletek remek lehetdséget nyujtanak a szexualitassal kapcsolatos
kérdések megvalaszolasara, hiszen sok tanulé nem merné nyiltan megfogal-
mazni a témaval kapcsolatos kérdéseit. A Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany
altal miikodtetett Yelon — Szexedukdcios weboldal, applikacio és chat kama-
szoknak'” elnevezési feliilet lanyoknak és fitknak, a 10 évestdl a 18 éves kor-
osztalyig igyekszik Test, Lélek, Kapcsolatok, Szex témakorokben tandcsokkal
szolgalni. Ez a feliilet a sziilok szamara is iranytli lehet, mire figyeljenek oda
kamaszodo gyermekeik nevelése soran, igy a sziildi értekezleteken is népsze-
rlsithet6. A Lovelnfo'® nevii mobilapplikacio a kamaszok nyelvén, a serdiild
korosztaly szdmara nyujt hasznos tanacsokat a szexualitas, az intim higiénia (és
mas kapcsolodo) témakorokben, jatékos feladatok, tesztek segitségével pedig
igyekszik elmélyiteni ezeket az ismereteket.

Mivel az osztalyfonoki munkahoz a tanulas tAmogatésa is hozzatartozik, igy
ilyen témakort is 1étrehoztunk a szertarunkban. Ebben csokorba gytijtottiik osz-
sze azokat az alkalmazasokat, amelyek az 6nallo tanulast is segitik. Ezek kozott
szerepel a LearningApps', mely jatékos feladatokkal tamogatja az ismeretek
elmélyitését, vagy a kiilonbozé matekos appok (pl. Photomath®, Matek Triik-
kok*"), amelyek egy sokak szamara nehéz tantargy bizonyos feladattipusainak
megértését, megoldasat segitik. A felvételi eljaras megvaltozasa miatt az idegen
nyelvek tanulasdra még nagyobb hangsulyt kell fektetni, igy ilyen applikaciok
is bekeriiltek ebbe a témakorbe (pl. Duolingo®, AnkiDroid tanulokartyak®). A

1 https://play.google.com/store/apps/details?id=org.tdh.storylab&hl=hu

17 https://yelon.hu/ (2019.08.15.)

18 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crispy.loveinfo

19 https://learningapps.org/

20 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microblink.photomath

2 https://play.google.com/store/apps/details?id=example.matharithmetics

22 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.duolingo

2 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ichi2.anki&showAllReviews=true
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Da Vinci Kids** ismeretterjeszt6 videoi kisebbeknek és nagyobbaknak is egy-
arant szolgalnak érdekességekkel. Természetesen szamos alkalmazassal bovit-
hetd ez a témakor, de a szaktargyakhoz kapcsolodé feliiletek megismertetése
inkabb a szaktanar feleldssége.

Fontos osztalyfonoki feladat a palyaorientacid, mely kapcsan kiilonbo-
z0 webes feliiletek segitik a munkankat. Ezek kozil is igyekeztiink néhany
oldalt beépiteni szertarunkba: a felvi.hu* oldal ismerete és hasznalata elen-
gedhetetlen a kozépiskoldban tanitok (és tanulok) szaméra, mint ahogyan az
Oktatasi Hivatal oldalan is szamos hasznos informéci¢ talalhato, pl. a kdzép-
fokt beiskolazassal kapcsolatban®. A Nemzeti Pdlyaorientdcios Portdl dia-
koknak, sziiloknek ¢és pedagdgusoknak egyarant segithet a palyavalasztassal
kapcsolatos fontosabb kérdések attekintésében. A feliileten talalhatd online
tesztek, jatékok is motivaldak lehetnek a jovojiiket illetden még tanacstalan
diakoknak.?’

Az Altalanos tartalmak témakdrben kapott helyet egy szintén hasznos oldal,
az osztalykirandulas.hu®, ahol kiilonb6z6 korcsoportok részére szamos szaba-
didés program koziil valogathatunk. Ez j6 alapot adhat egy k6zos feliilet 1étre-
hozasahoz is, ahol egy megoszthatd Google-tablazat segitségével 6sszegyijtjiik
az iskolai kirandulasok fobb paramétereit (helyszinek, szallasok, buszos cégek
stb. elérhetdségeivel, araival), és ezzel otleteket adhatunk kollégaink szamara
is.

A fentebb vazolt tartalmak csak egy sziikebb keresztmetszetét mutatjak be
az altalunk 1étrehozott osztalyfonoki szertarnak. Jelen tanulmany célja az volt,
hogy mintat adjon egy az osztalyfénoki munkaban hasznalhaté kozosségi fe-
lillet 1étrehozasara. A koncepcid szabadon alakithato, mint ahogy az altalunk
kinalt keret is folyamatosan bdvithetd 0jabb elemekkel. Tovabbgondolasra ér-
demes egy a sziiloknek, valamint didkoknak létrehozandd hasonlo platform,
hiszen a bemutatott alkalmazasok jelentds része nekik (is) sz6l. Szembe kell
nézni azonban azzal a tapasztalattal is, hogy a minket koriilvevd informéciofor-
rasok bovitésével nem Iépiink-e at egy olyan ingerkiiszobot, amely a befogadast
mar nem eldsegiti, hanem inkabb neheziti. Azt is figyelembe kell venni, hogy
a digitalis generacionak nevezett korosztaly éppugy, mint ahogyan a sziileik,
vagy épp egy neveldtestiilet tagjai, eltérdé IKT-kompetenciakkal rendelkeznek,
igy barmilyen feliilet ,,bevezetése” csak megfeleld elokészitéssel torténhet.

24 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alegra.kidspace

= https:/www.felvi.hu/

26 https://www.oktatas.hu/kozneveles/kozepfoku_felveteli_eljaras/kozponti_feladatsorok
7 https://palyaorientacio.munka.hu/

28 https://osztalykirandulas.hu/
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Amennyiben egy nevel6testiilet korében 1étrehozandé osztalyfondki szertarrol
beszéliink, érdemes eldszor ,,pilot” jelleggel bevezetni, tovabba monitorozni,
hogy a kollégdk mennyire tartjak hasznosnak ¢€s kezelhetonek a feliiletet. Ta-
nulmanyunkban mar emlitettiik, hogy a keretrendszerekbdl széles valaszték all
rendelkezésre, egy ilyen jellegii feliilet pedagogiai hasznossaga pedig megkér-
dojelezhetetlen, igy érdemes optimistan hozzalatni a web 2.0 nyujtotta lehetd-
ségek osztalyfonoki munkaban valé kiaknazasahoz.
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Abstract
Virtual educational room — in other words there is life beyond Facebook

The ICT tools are the essential elements of modern pedagogy’s requirements.
Nowadays several applications and websites can help how to teach the different
subjects but in the educative work using new tools is needed. In this essay the
writers would like to collect the Hungarian applications in the homeroom tea-
chers’ work with the help of Google Classroom along this topics: The dangers
of the World Wide Web, Soul Aid, Monetary skills, Health Education, Students
with special needs, Career orientation, The rights of the child, The support of
studying, General contents, Religious life. In our opinion, it is important that
Interactive Assistance must appear in the contents so both videos and playful
applications are in the “offer”.
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A boldogsagra nevelés lehetdségei az osztalyfonoki munkaban

Kovacs-Bogya Tiinde
Eszterhazy Karoly Egyetem, Jaszberényi Campus

Elméleti hattér
A porzitiv pszichologiarodl diohéjban

A pozitiv pszichologia gydkerei a humanisztikus pszichologidig nyulnak vissza.
A pozitiv pszicholdgia uttoréinek Carl Rogerst (2007), Abraham Maslow-t
(2006) tekinthetjiik, elméleteket és gyakorlatokat is kidolgoztak az emberi
boldogsagra vonatkozoan.

Carl Rogers és H. Jerome Freiberg (2007) konyviikben ramutatnak arra,
hogy a személykozponti megkozelités alkalmazhat6 az ,,iskoldk vilagaban” is.
Ez egy olyan demokratikus alapokra épiil6 értékrendszert takar, mely az ember
(pedagdgus—didk) méltésagara alapoz, hangsulyozza a személyes valasztas
fontossagat, a feleldsségvallalast. A kreativitasbol fakadd 6romokre fokuszal,
ezaltal atélt pozitiv érzésekre, élményekre irdnyitja a figyelmet.

Assagioli, Maslow és Wilber (2006) onmegvaldsitdé emberek életét
tanulmanyozva azt allapitottdk meg, hogy vannak olyan egyének, akik érzik,
hogy szeretve vannak, képesek szeretetiiket kifejezni, kinyilvanitani masok
irant, biztonsagban érzik magukat. Erzik tovabba a feléjiik dramlo tiszteletet,
képesek és készek dnmagukat is tisztelni. Ezeket a motivaciokat vizsgalva egy
uj ,,vilag”, egy Uj szemléletmdd nyitja kapuit. Ezt az irdnyt, irdnyzatot Maslow
transzhumanisztikus vilagnak nevezte.

A szemléletvaltas kitlind példait lattuk az elébbiekben, melyek a pozitiv
pszicholdgia eléfutarainak is tekinthetok. Ezek a ,,hagyomanyos™ pszichologia
allaspontjaval ellentétben egy merdben mas, uj szemléletmodot hordoznak. A
betegségorientalt, korokokat kutato, lelki sériilések, rongalodasok javitasara,
gyogyitasra, patologiara fokuszald ,,hagyomanyos” pszichologiaval szemben,
egy gyokeresen 1j, merében mas szemléletet képvisel ez a pszicholdgiai irdnyzat.
Fokuszaban a boldogsag, a lelki-pszichés jollét, az egészség, a kreativitas, a
batorsag, a spiritualitas, az Onbecsiilés, az onbizalom allnak.

A pozitiv pszichologia célja bemutatni a pozitiv tulajdonsagokat, ezek
kialakitasanak lehetOségeit, illetve bemutatni milyen cselekvés és magatartas
eredményezhet jollétet, gyarapodd kozosségeket. Az emberek éEletének
kiteljesitését, a boldogsag megteremtését, tehetségiik kibontakozasat tovabba
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kozosségeik fejlesztését tartja fontosnak. Ez a szemléletmdd a fejlesztést, a
kompetencidk és lehetdségek megteremtését, kialakitasat eléremozditdbbnak
tartja mint a gyengeségek, betegségek, patoldgiak korrekciojat. Kozponti témaja
tehat a boldogsag kutatasa, a boldogsag feltételeinek a megteremtése, valamint
a boldogsag fenntartasanak vizsgalata. A boldogsag nem csak egyszeriien az
olinkbe hullik, hanem tenni kell és tehetiink is érte. Ez az attitiid, szemléletmod
tanithato és tanulhato!

A pozitiv pszichologia egyik kulcsfogalma a flow. A Csikszentmihalyi
(2010) altal leirt flow vagy dramlatélmény olyan tevékenységek soran €lhetd at,
tapasztalhaté meg, amelyek annyira lekotik az egyént, hogy maga az aktivitas,
a cselekvés oncéluva valik, pusztan a cselekvés, aktivitds onmaga okoz olyan
oromteli allapotot, €lményt, amiért megéri végezni. Ez a fogalom ravilagit arra
1s, hogy az emberek szdmara nem az jelenti vagy az eredményezi a boldogsagot,
amit csinalnak, hanem az, ahogyan csinaljak. Olyan tevékenységek jelentenek
aramlatélményt, melyek 0j lehetdségeket hordoznak, melyek 1) képességek
kialakulasat stimulaljak. Olah (2004) cikkében kiemeli, hogy a jovo feladata
lesz a fiatalok korében olyan modszerek kidolgozasa és (alkalmazasa), melyek
a protektiv faktorok erdsitésére fokuszalnak e korosztily tekintetében. A
pozitiv pszicholdgianak tehat helye és 1étjogosultsaga van az oktatasban és a
nevelésben is. Az iskoldban pozitiv emociok alkalmazasa, hasznalata torténjen,
ennek mentén, ennek keretébe agyazva szinte magéatol megy végbe, zajlik
az a folyamat, amelyet személyiségformalasként definial, ir le a pedagogia
tudoménya. A pozitiv emociok evolicidés funkcidja az ismeretszerzés, a
képességek ¢s kompetencidk kiépitési folyamatanak energetizélasa, az
énhatékonysag kialakuldsanak gyorsitasa, illetve énhatékonysag-érzés
kifejlodése.

Egyre tobb olyan program sziiletik, mely a pozitiv pedagdgia, illetve a pozitiv
pszichologia elméleteire, eredményeire €piil. [lyen a boldogsagora-program is,
amely Bagdi Bella (2014) nevéhez kothetd. A boldogsagorakat Magyarorszagon
2014 szeptemberében inditotta el a Jobb Veled a Vilag Alapitvany.

Ezek az elézmények alapoztdk meg, ezek a tudomanyos eredmények, illetve
kutatasok iranyitottak Bagdi Bella figyelmét a pozitiv pszichologia felé. Modszere,
programja tudoményos alapjai a pozitiv pszicholdgia kutatdsi eredményeire,
tovabba a pozitiv pszichologia érzelemelméletére tamaszkodnak, ezeken alapulnak.

Hazéankban a boldogsagorak tudomanyos hatterét, tudomanyos alapjait prof.
Olah Attila, az ELTE Pozitiv Pszichologiai Csoportjanak vezetdje €s csoportja
garantélja. A boldogsagora-program fovédnoke prof. dr. Bagdy Emdke.

Bagdy Emoke szerint (2017) a boldogsadgora-program tudomanyos
megalapozottsaggal kidolgozott, tudomanyos kutatdsokon alapuld validalt
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program. Vilagviszonylatbanisélenjarg,egyediilalloboldogsagteremtoképesség-
program.

Oléh Attila (2017) az ELTE Pozitiv Pszichologiai Kutatocsoportja altal
végzett vizsgalat is alatamasztja a program hatékonysagat, egyediilallosagat.
,Kevés az olyan alternativ pedagogiai program a hazai kozoktatasban, amelynek
hatasat szisztematikus tudomanyos mérésekkel ellendrzik.” (Olah, 2017, 9).
Oléh Attila és kutatdcsoportja altal 2015/2016-0s tanévben végzett kutatasi
eredmények jelzik tovabba azt is, hogy a boldogsagdra-programban részt vevo,
azt teljesitd didkok szignifikdnsabban jobb teljesitményt érnek el a divergens
gondolkodast, az oOtletgazdagsagot, a gondolkodas rugalmassagat vizsgalo
feladatokban, tesztekben. Magasabb pontértéket mutatnak az EQ egyes olyan
komponenseit (mint érzelmek megkiilonboztetése, érzelmek szabalyozasanak
képessége) teszteld probakon, mint a veliik egykortiak. E program tovabbi
bizonyitott hatdsai: javuld empatids képesség, javulo szocialis érzékenység. Az
e programban részt vevo tanulok optimistabbak, magabiztosabbak, kitartobbak,
mint a kortarsaik. Fejlédik tovabba a pozitiv érzelmek eldallitasanak,
fenntartdsanak ¢és fokozasanak képessége. A pozitiv érzelmek intenzivebben
motivaljak az intellektualis miikddést, a szocialis érzékenységet, érdeklddést.

Bagdi Bella (2017) szerint a boldogsagordknak az az alapvetd célja, hogy
a didkok szamara a gyakorlatok rendszeres alkalmazasaval készségszintlivé
valjon a pozitiv iranyultsag, azaz a pozitiv orientaci6. Ennek lényege a figyelem
tudatos, akaratlagos irdnyitasa, koncentralasa a szervezetiinkben pozitiv
folyamatokat elindit6 €s pozitiv érzelmeket kivalto ingerekre, koriilményekre.
Tovabba olyan tartalmak, gondolatok, események, érzések tudatba emelése,
melyek pozitiv érzelmeket aktivalnak. A pozitiv orientdcio pozitiv viszonyulast
jelent Snmagunkhoz, méasokhoz, multunkhoz, jelentinkh6z, jovOnkhoz. A pozitiv
orientacid készségszinten elsajatithatd. Ehhez segitenek hozzd gyakorlatok,
melyek sajat ¢lményen, sajat tapasztaldsokon alapulnak. Minél korabbi
¢letkorban kezdddik el ez a tanulasi folyamat, annal biztosabb ¢s szilardabb
¢letszemlélet alakul ki, mely a negativ élettapasztalatoknak jobban ellenall. A
program f6 célkitlizése, hogy egy olyan modszertani eszkoztarat, vezérfonalat
adjon a pedagdgusok, iskoldk szamara, melynek segitségével képesek lesznek
megbirkozni a felmeriild nehézségekkel, problémakkal.

2017-ben a program kiegésziil relaxacidos kezdéssel ¢és meditacios
befejezéssel. Bagdy Emodke (2017) fontosnak ¢és jelentdsnek tartja ezeknek a
gyakorlatoknak a beépitését a programba, mert hozzajarulnak az 6nszabalyozas
erdinek felismeréséhez, tudatositasahoz, felhasznalasahoz.

Aprogramkorosztalyokra, korcsoportokralebontvatartalmazzaa feladatokat,
gyakorlatokat. A program anyagat kézikonyv teszi teljessé, mely 10 témabol
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all, ezek fokrol fokra, egymasra épiilve ismertetik meg a boldogsag kiilonb6z6
elemeit, OsszetevOit. A témakorok az alabbi tematikaban hatarozhatok meg:
a boldogsagfokozd hala, optimizmus gyakorldsa, a kapcsolatok apolasa,
boldogito jocselekedetek, célok kitlizése és elérése, megkiizdési stratégiak, az
apro 6romok élvezete, megbocsatas, testmozgas, fenntarthatd boldogsag.

Osszegzés

A fentiek gyakorlati alkalmazasi lehetdségeit nemrégiben egy workshopon te-
kintettiik at, beszEltilk meg. A résztvevok egyetértettek a téma fontossagaval,
¢s meg is osztottak velem tapasztalataikat tanitvanyaik lelki egészségével, lel-
ki jollétével, rosszlétével kapcsolatosan. Tobbiik beszamolojabol kitlint, hogy
didkjaik kozil — legyen sz6 also vagy felso tagozatrdl — sokan szoronganak az
iskoléban.

A résztvevok egy remek lehetdséget, igéretes, reményteli alternativat lattak
a boldogsagorakban, egyes elemeit beépithetdnek tartjak a pedagdgusi eszkoz-
¢s modszertarukba. Kiemelték, hogy sajnos osztalyfonokként az osztalyfonoki
ora kinalta lehet0ség, az iddkeret és az oraszdm kevés. ,,Az osztalyfonoki ora
»elmegy«ahianyzasok és azigazolasok megbeszé¢lésével, az aktualis problémak
attekintésével. Pont a Iényegre, a legfontosabbra nincs 1d6: tanitvanyaik lelkére.”
Fogalmazta meg egy — tobb mint harom évtizede a palyan 1évo — pedagdgus.
A pedagdgusok szamadra egy ilyen ,,ment60v” lehet a boldogsagorak egy-egy
modszere, eleme. Az ért6 odafordulés, elismerd szavak, pozitiv megerdsitések,
az atkeretez0, a jora iranyuld gondolatok.

A jelenlévOk esetében szemléletformaldsra nem volt sziikség, hiszen
egyontetlien azt az attitlidot képviseltek, miszerint a gyermekek lelki jolléte
kiemelten fontos, s csak az a gyermek tud jol teljesiteni intellektudlisan is, aki
kiegyensulyozott, boldog és harmonikus.

Ebben megerdsodve tértek vissza iskoldjukba, tantestiiletiikbe. Tobben
jelezték, hogy szivesen csatlakoznanak a Boldog Iskolak Programhoz, illetve
megvasaroljak a hozzatartoz6 konyvcsomagot.
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Abstract
Opportunities for happiness education in the work of form teachers

It is argued that the challenge for the future will be to develop and apply methods
for strengthening protective factors in the education of young people. In order
to achieve this positive emotions can be applied. The evolutionary functions of
positive emotions are knowledge acquisition, energizing the process of building
abilities and competences, and accelerating the development of self-efficacy.
Taking this into account, more and more programs are being created. This paper
describes a workshop, based on a Hungarian pedagogical program that cares
for the mental well-being of both teachers and children.
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Sinka Annamaria
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A tanulmény legfontosabb célkitizése annak a demonstralasa, hogy milyen
moédon lehet az IKT-technolégidkhoz szorosan kotddd online eszkoztar
oktatasi lehet6ségeit az osztalyfonoki munka céljaihoz igazitani, ugy, hogy
az a didkok motivaciojanak eldsegitését és megtartasat, valamint a tananyag
mélyebb megértését szolgalja. A bemutatott példak az aktiv tanulas lehetdségeit
aknazzak ki online IKT-eszk6z0k, tevékenységek osztalytermi hasznalataval. A
modszer hatékonysaga abban rejlik, hogy segitségével a résztvevok lehetdséget
kapnak a kozos tevékenykedésre, a tananyag kollaborativ megismerésére.
A technologiai lehetdségek kihaszndlasdval az osztalyfonoki oran kitlizott
fejlesztési célok megvalosulhatnak: a személyesen megélt ¢lmény, tapasztalat
kozosségivé valhat.

A workshop célkitiizései

Az osztalyfonoki szerepkor komplexitasanak értelmezésekor fontos szempont-
ként fogalmazodik meg a didkok sokszor alacsony motivaltsaga az osztalyko-
z0sség kozos céljainak, feladatainak az elérésében. A workshop kiinduld kér-
dése annak a megvalaszolasara iranyult, hogy az osztalyfonoki 6rdkon részt
vevo tanulok motivacidjat hogyan lehetne megnovelni, esetleg elérni az intrin-
zik motivacid szintjét (Dornyei, 1994), majd ezt szinten tartani, és a k6zdsség
fejlesztése érdekében alkalmazni.

Ezt eldtérbe helyezve a tanulmény aktiv tanuldsi mddszerek bevonasaval
olyan online IKT-eszkdzoket mutat be, ahol a tudaselsajatitas hallgatdi bevo-
nasra, kdzos megbeszélésre, felfedezésre épiil (Bean, 2011), valamint 1étrejon
valamiféle 6nallé produktum, iranyitott szempontok alapjan megalkotott al-
kotas. Ezek a tevékenységek (bar oktatasi céloknak felelnek meg) magukban
hordozzak a kreativ teremtés 6romét, tehat beillesztésiik a tanulasi folyamatba
pozitiv visszacsatolast eredményez (v0. Sinka, 2016).

A adott tuddselemhez, illetve magéhoz a tanulasi folyamathoz létrejovo erd-
sebb motivacid mellett ezek a tevékenységek a mélyebb megértést, a kritikai
gondolkodas fejlédését eredményezhetik azzal, hogy megadjak a perspekti-
vavaltas lehetdségét, hiszen a mar meglévo informéciot a tanuld valami mas-
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s& transzformalja, a készités soran modalitést, kifejezési format valt. Ezek a
részképességek nagyon fontossé valnak az elektronikus kérnyezetekben zajlo
informaciokeresésben, hiszen hihetetlen mennyiségii multimodalis informacio-
halmazbol kell kivalogatnunk, megérteniink, rangsorolnunk a szdmunkra prio-
ritast élvezd informacioelemeket (Komenczi, 2014).

A valasztott modszerek, technikak sokoldaluan kotodnek az irasbeli, szobeli
kommunikécios, narrativ készségekhez, azok sikeres fejlesztéséhez. A narrativ
készségek a kozoktatas esetében egyértelmiien az anyanyelvi és matematikai
kompetencia-fejlesztés kiemelt teriileté¢hez kothetok (Toth-Mozer—Karpati,
2016), s ¢letkészségként hozzdjarulnak a személyiség sikeres, harmonikus ki-
teljesedéséhez. Az alkalmazott tevékenységek az informaciok absztrahalasa-
nak, a mélyebb, rejtett Osszefliggések atlatasanak készségét is sikeresen hiv-
hatjak elo.

Digitalis tevékenységek: kollaboracio online térben és valds idoben

A kozoktatés jelenlegi kontextusaban egyre hangstilyosabb szempontot jelent a
digitalis kompetencia sokoldalu fejlesztése': az online térben hasznalt kiilonfé-
le tevékenységek megismerése; a sajat eszkozok (laptop, mobiltelefon, tablet)
oktatasi célu felhasznalasa?; valamint a jelenlévok tanulasi, (késébbi) tanitasi
repertoarjanak szélesitése alternativ tanulasi, tanitasi modszerek megismerteté-
sével (kollaboracio, kooperativ technikak).

A kiilonboz6 tipust és jellegli tevékenységek bemutatasahoz €s a kollabo-
racio demonstralasahoz a workshop a Mindmeister® online gondolattérkép ké-
szitd ingyenesen elérhetd verzigjat hasznalta fel. Az alkalmazas a regisztracio
utdn nagyon egyszertien kezelhetd, ¢és az eszkdz jo lehetdséget kinal a kisérle-
tezéshez, az Gtletek atformalasahoz, alakitdsdhoz is. Mivel viszonylag konnyen
megoszthatd egy tanulokozosségen beliil, a kdzos szerkesztés élményén ke-
resztiil megvaldsulhat a valos idében torténd egytittmitkodés.

Az online gondolattérkép eszkozével a téma kulcsfogalmainak strukturalt,
hierarchikus €s egyben vizualis megjelenitése a tananyag rendszerezésében jat-
szik fontos szerepet. Az alkalmazas arra is lehetdséget nyujt, hogy a kivalasz-

' A DIGCOMP 2.0 a digitalis kompetencia 5 komponensét részletesebben foglalja dssze. https:/
ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework

2 A hallgatok, didkok sajat eszkozeinek oktatasi célu felhasznalasahoz (BYOD) megalapozott in-
tézményi dontések sorozata, a sziikséges 1épésekbdl dsszeflizott keretrendszer kialakitasa (Abo-
nyi-Toth-Turcsanyi-Szabo, 2015)

3 https:/www.mindmeister.com
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tott fogalmakhoz kisebb jegyzeteket (0jabb kulcsszavakat), jol érthetd szimbo-
lumokat, online linkeket csatoljunk.

A workshop szamara eldzetesen létrehozott s az osztalyfondki tevékenysé-
gek koré strukturalt gondolattérkép kiilonb6zo kulcsszavaibol megnyilo linkek
célja az volt, hogy demonstraljak az eszkoz sokszinii alkalmazhatosagat. Az
osztalyfénok szerepe kulcsszobol megnyild link példaul egy olyan tartalomra
mutatott ra, amellyel a Tankonyvtarban megnyild Osztalyfénoki ordk tervezése*
cimi online tananyag valt elérhetévé. Ilyen modon konkrét tananyagokat, tar-
talmi elemeket is elérhetdvé tehetlink megadott tanuldink, tanuldcsoportjaink
részére.
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A konkrét tartalmak elérése €s feldolgozasa mellett a workshop olyan te-
matikusan 0sszegylijtott online alkalmazéasokat is bemutatott, amelyek szin-
tén segithetik a k6zos egyiittmiikddést. Az érdeklodok ma méar a Web 2.0 és
IKT-eszk6zok hihetetlen nagysagrendii tarhazaval kertilhetnek szembe, ezért a
foglalkozas leginkabb a kezd6 gondolattérkép- és a szofelhdkészitd alkalmaza-
sok’ attekintésére fokuszalt. Az attekintés utan a résztvevok tapasztalataikat a
WordItOut® szofelhékészité alkalmazasaval vizualizalhattak is. Lehet6ségként
a digitalis torténetmesélés technikajat’ is megismerhették, s megnézhettek egy
konkrét példat a digitalis torténetmesélés orai alkalmazasara is.

* https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_nevelestan/tananyag/JEGY-
ZET-24-4.2. Osztalyfonoki orak terve.scorml

S http://oktataskepzes.tka.hu/hu/szofelhok

¢ https:/worditout.com/

https://tka.hu/nemzetkozi/6577/digitalis-tortenetmeseles

7
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A tevékenységek algoritmusat kovetve a foglalkozas egyéni visszacsatolast,
a résztvevok tanari tapasztalatainak, véleményének Osszegzését a Plickers® al-
kalmazasanak segitségével kérte. Az alkalmazas ingyenesen elérhetd verzioja-
val 6t igaz/hamis vagy feleletvalasztos kérdés (ezek aranya szabadon valtoztat-
hat6) megvalaszoldsara van lehetdség az eldre letdlthetd ikonok forgatasaval.
Az eszk6z egyszerlisége abban rejlik, hogy elegendd hozza egyetlen tanari gép/
laptop ¢és egy mobiltelefon. Természetesen itt is fontos infrastrukturalis feltétel
a megfeleld wifihalozat megléte, azonban a kivitelezéséhez nem sziikséges ta-
nuldi eszkdzhasznalat vagy jol felszerelt gépterem.

c o
£ Leqtobbszor Istogatott & webmail EKE T Eszterhazy Karoly Eaye.. M Gmail (167) - a

“~ Osztalyfénéki forum Add to Queue  Print Handout

Szeret-e / Szeretne-e kreativ
online eszk6zbket hasznalni
munkaja soran?

u igen, nagyon hasznosnak taldlom
B igen, szeretném kiprébalni

C nem, de szeretném

D nem, soha

Shuffle Choices
Edited Tue 12 Mar

2. abra — sajat foto

Tanari attitiid, hozzaallas

A digitélis aspektust alkototevékenységekhez — az infrastrukturalis feltételek
megteremtése mellett — elengedhetetlentil sziikséges az oktatdi nyitottsag, hi-
szen az alkalmazott technika, mddszer sajatossaga, hogy a tanul6 egy adott
feladatot a megbeszElt kritériumoknak megfelelden, de mégis egyedi mdédon
fog teljesiteni. Minden kreativ feladatban benne rejlik annak a lehetdsége, hogy
kifejezddik az egyéni nézOpont, szemlélet, kritikai gondolkodasmod. Ehhez
fontos egy kooperativ, tamogat6 tanulési 1égkdr megteremtése, ahol a résztve-
vO nem f¢él kifejezni a gondolatait, a feladat megoldésat nem pusztan a szorosan
értelmezett kotelességtudat €s megfelelni vagyas motivalja, hanem az adott fel-
adat létrehozéasaban rejlé 6rom is.

8 https:/get.plickers.com/
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Integralasi és alkalmazasi lehetéségek

A bemutatott tevékenységek integralasi €s alkalmazhatdsagi kore széles, az
oktatas barmely teriiletén és szintjén felhasznalhatonak bizonyulnak. Példaul
az online gondolattérkép-készitd alkalmazasok tematikai megkdtések nélkiil,
szinte barmilyen targy esetében, tobb oktatasi szinten is hasznos részei lehet-
nek akar a tanari, akar az osztalyfonoki repertoarnak. A digitalis aspektusu te-
remtotevékenységek hasznalatara egyre tobb jo gyakorlatot, intézményi példat,
alkalmazott kutatast (pl. BYOD — EKE IK T-kutatocsoport) talalhatunk. Ujsze-
ruségiiket a tevékenységek digitalis aspektusa, a sajat eszk6zok oktatasi célu
hasznalata, valamint a kollaborativ kdrnyezetben valé megosztas lehetdségé-
nek kiaknazasa adja.
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Abstract
Visuality and ICT Tools in Favour of Community Development

The present paper illustrates how online ICT devices can be successfully serve
the lesson aims of a class teacher in the Hungarian context to supports the stu-
dents’ awareness and motivation for gaining deeper understanding of the given
curriculum. The presented examples can enhance the students’ learning strate-
gies by using the possibilities of active learning.

The effectiveness of the method lies primarily in the fact that using technology
in the classroom can reinforce participants’ learning by encouraging them
to express their ideas and knowledge in collaboration with each other. This
paper illustrates how technology can improve the required skills: the individual
experience can easily turn to community experience and learning.
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A pedagogiai célu elonyadas lehetoségei
modern tarsasjatékokban

Jesztl Jozsef — Lencse Maté
Fovarosi Gyermekvédelmi Szakszolgalat, Budapest
Toldi Tanoda, Berettyoujfalu

Bevezetés

A tarsasjaték-pedagogiaval foglalkoz6 bemutatok, eléadasok és workshopok
soran jellemzden azzal a kérdéssel kezdiink, hogy ki szokta hagyni a gyereke-
ket nyerni. A tobbség ilyenkor természetes konnyedséggel emeli fel a kezét, az
érvek pedig teljesen érthetdek: a konfliktusok elkeriilése, a sikerélmény biz-
tositasa, a motivacio épitése és megtartasa. Ugyanakkor hisziink abban, hogy
mindezek akkor is megvaldsulhatnak, ha mindenki teljes erébedobassal jatsz-
hat. Nem kell eljatszanunk dszintétleniil a hattyt halalat, hanem valds kiizdel-
miink a tulélésért, jatékunk mindsége masolandd példa lesz a veliink jatszo
gyermeknek. Mikor valaki hatalmas elényt adva jatszik egy gyerekkel, akkor
bemutathatja teljes technikai tudasat, teljes lelki erejét, amint a szinte védhetet-
len allasbol kiizd a talélésért. Ebbol lehet tanulni, ezt vonzo masolni. Amikor
pedagogiai céllal jatszunk gyerekekkel, akkor a hasznos, fejlodést tamogatd
jatékalkalmak megteremtése a feladatunk, aminek az egyik kulcseleme lehet
az esélyek kiegyenlitése, a kreativ elonyadasi technikék alkalmazasa. Ha jol
szemiigyre vesziink egy gotablat, akkor eldre kijelolt helyeket talalhatunk rajta,
ahova az elénykoveket lehet felrakni. Az, hogy a jaték eszkdze magan hordoz-
za az eloényadas lehetségét, jol mutatja, hogy mennyire hozzatartozik a jaték
kultarajahoz a kiillonb6z6 tapasztalatu és tudasu jatékosok lehetdségeinek kozel
azonos szintre hozasa. Ezzel szemben nekiink sokszor mar azért is keményen
meg kell dolgoznunk, hogy kicsik és nagyok elfogadjak a felkinalt elényt, hi-
szen nem megszokott dolog. De megéri, hiszen mindenki a legjobb tudésa sze-
rint jatszhat, mindenkitdl teljes erObedobasra van sziikség, igy az adott jatékban
rejlo fejlodési lehetdség igy maximalizalhato.

Mivel a 2018-ban megjelent konyviinkben 0sszeszedtliink néhany esélykiegyen-
litési lehetdséget (Jesztl és Lencse, 2018, 55-58.), itt most konkrét példakra sze-
retnénk fokuszalni. Kivalasztottunk négy olyan népszerti, modern tarsasjatékot,
melyeken keresztiil bemutatunk néhany technikat. A jatékok szabalyait nincs hely
ismertetni, de a példak anélkiil is érthetdek, a cél pedig az, hogy az attitiid valtoz-
zon, és batran hozzanyuljunk a jatékok szabalyaihoz, ha a sziikség tigy kivanja.
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Tarsasjatékok
A Carcassonne

Egy igazi klasszikus, Klaus-Jiirgen Wrede 2000-ben megjelent jatéka. Lapka-
kat rakosgatunk le, mikozben egy kozépkori kiralysag térképét alakitjuk ki. Az-
oOta rengeteg kiegészit6t €s 1) ruhat is kapott: a rengeteg variacié kozott akadt
kifejezetten kicsiknek készitett is, de mi foglalkozzunk inkabb az eredeti ja-
tékkal, minden cifra ruha nélkiil. A felndttjaték annyira vonzo, hogy az egész
kicsik is szivesen pakolgatjak az alkatrészeit, csak siman a vilagalkotas 6romé-
ért. A gyerek kezdetben lehet veliink, 6 lehet a foépitész, j6 vele megvitatni a
kovetkezo 1épéseket. Késobb kitlizhetiink harmoniara térekvo kozos célokat:
minden var fejezddjon be, fejezédjenek be az utak is, vagy éppen — mint egy
mesebeli kiralysagban — egy-egy ut vezessen a sz€élr6zsa minden irdnyaba szép
négyzet alaka birodalmunkbol. J6 valami atgondoltat, egészet, befejezettet al-
kotni. Ezekben a k6zos alkotasokban jelenik meg el0szor az elsé rejtvényfejtd
alapkészség, a ,,leltdrozas”: ahhoz hogy hatékonyan oldjunk meg egy barmi-
lyen kirakods feladatot, ismerniink kell az alkatrészek eloszlasat, tulajdonsagait.

Sokat tanulhatunk ezekbdl a partikbol, az ekkor megszerzett lapkaismeret
késobb jol jon a kompetitiv helyzetekben is. Jok ezek a kozos épitkezések,
mignem egyszer csak gyermekiink kinyilvanitja fiiggetlenségi szandékat! De
milyen is ez a jaték, amikor mar a valodi szabalyai szerint jatsszak?

A jatékot pontra jatsszuk, tereplapkak lehelyezésével lehet négyféle rend-
szerben pontot irni. Az utakra, a varakra, kolostorok épitésére a pontgyljtési
szabalyok viszonylag egyszertiek. A foldmiivessel szerezhetd pontok szabalya
azonban egész kicsikkel nehezen jatszhato. Batran hagyjuk el, iskolaskorban
bdven raériink feldobni a jatékot vele. Hogyan adunk elonyt? A lehetdségeink-
nek csak fantaziank szab hatart.

Adhatunk ponteldnyt, j6 nagyot. Adhatunk valasztasi eldnyt, amikor a gye-
rek a jaték elején kivalaszt 3 neki tetszé lapkat, amit maga elé helyez. Ezeket
kezdetben barmikor leteheti Késobb ezeket a lapkakat mar csak hazott lapkaja
helyett rakhatja le. Epitkezni a Carcassonne jatékban békés elfoglaltsagnak tii-
nik, azonban ebben a jatékban el lehet venni a masik pontgytjtési lehetoségeit.
Ezt a fajta kiszoritasi opciot azonban szerencsés kimondott médon korlatozni
a gyakorlottabb jatékosok szamara. Teljesen kivenni botorsadg volna, ez adja a
jaték savat-borsat.

Lassunk egy komplex példat keretmesével! Ez a példa megmagyarazza az
elényadast is. Sari (4 éves) 20 pont eldnyt kap. O a kiralysag 6rokose, jovobe
1ato képességei vannak: 3 valasztott plusz lapkaval jatszik, amiket sajat koré-
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ben barmikor lehelyezhet, ezek helyett tjakat htizhat. Peti (7) 10 pont elénnyel
jatszik, 6 a sérthetetlen fekete lovag. Anya és apa hoditdé lovagok, de kicsit
félnek a tronorokosnétdl €s a lovagtdl. Senki nem tarhatja ki Sarit a sajat vara-
bol, utjardl és Petit is csak egyszer lehet kitessékelni. Peti nem bantja Sarit, de
anyat apat barmennyiszer kirakhatja sajat kis épiilé varacskajabol. A két hodito
azonban nem kiméli egymast, kiizdelmiik adaz. Ha jol allitottuk be az elényt az
elsé jatékban, Sari és Peti 1-3. helyért lesz versenyben, anya ¢és apa legjobb ja-
ték esetén is csak 2. lehet. Amint a gyerekek hatékonyabban kezdenek jatszani,
eltanuljak a mandvereket, csokkentjiik az elonyt, a hoditok mar egyre kevésbé
félnek toliik.

Az EladLak

Stefan Dorra klasszikusa 1997-ben jelent meg, de a tarsasjatékok vildgranglis-
tajan a mai napig boven befér a 300 legjobb tarsas kozé, csaladi kategoriaban
pedig az 50 kozé is, ami egy ilyen egyszerl €s konnyed jatéktol hatalmas tel-
jesitmény. 20-30 perc alatt lejatszhato, legalabb 3 6 kell hozza, de még 6-an
is €lvezetes, €s bar a kiado 10 éves kortol ajanlja, nyugodtan bele lehet vagni
hamarabb. Ne ijedjiink meg attdl sem, hogy tizezresek is vannak a jatékban,
ezeket egyszertisithetjiik a kisebbeknek.

A jaték célja, hogy nekiink legyen a legtobb pénziink, miutan értékesitettiik
a parti soran megszerzett ingatlanjainkat. A jaték két fordulobol all: mindenki
ugyanabbdl a kezd6tokébol probal minél értékesebb hdzakat szerezni licitalas
soran, majd egy vaklicites mechanizmussal ezeken kell taladni.

Az elonyadasnak két lehetséges utja is latszik ebben a jatékban. Az elso,
talan logikusabb valtozat az, amikor nem egyenld tékével indulnak a jatéko-
sok. Négy jatékos esetén példaul mindenki 21 érmével indulna, de nyugodtan
megtehetjiik, hogy magunknak csak 18, esetleg 15 érmét osztunk. Az elény
mértékét nekiink kell érezniink, de figyeljlink arra, hogy az elég nagy legyen a
gyOzelemhez, hiszen rossz €érzés még eldnybdl is vesziteni. Nagyobb tokével
jobb hazakat lehet szerezni, jobbak az esélyek a masodik forduléra, de tudnunk
kell azt is, hogy az a nehezebb és mechanizmusat tekintve valoszintileg isme-
retlenebb fordulo.

A vaklicit soran a felcsapott csekk-kartyakat az ingatlanjainkkal tudjuk meg-
szerezni. Mindenki kivalaszt egy hazkartyat, képpel lefelé maga el¢ teszi, €s
csak akkor forditjak meg a jatékosok, méghozza egyszerre, amikor mar min-
denki valasztott. A legértékesebb hazkartyat tevo jatékos viszi a legértékesebb
csekk-kartyat és igy tovabb. A vaklicit soran gyakran eléfordul, hogy a gyakor-
lott jatékos nem jol méri fel az ellenfeleit, akik nem logikusan cselekszenek,
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igy ,,rosszul” jatszva mégiscsak gydzedelmeskednek, ami mar 6nmagaban egy
esélykiegyenlitd tulajdonsag. A vaklicit soran a legfontosabb, hogy emlékez-
ziink ra, kinél mi van, és probaljuk kitalalni, hogy hogyan gondolkodnak a
tarsaink. Az eldnyadas lehetdsége itt az informaciokhoz valé hozzajutasbol
adodhat. Kaphat a gyengébb jatékos olyan lehetdséget, hogy 3, 2 vagy 1 kor-
ben rakhat késébb: mindenki felforditja a lapjat, 6 megnézi és ez alapjan dont
arrél, hogy mit rak, ami Iényegesen konnyebb, mintha nem tudna semmire sem
tamaszkodni. Célszerli azért gy alkalmazni ezt, hogy mar a kor elején beje-
lenti, hogy ez fog torténni. Erezhetéen sériil a jaték egyik alapmechanizmusa,
de néhany parti erejéig megéri, hiszen az is gyakorlatot szerez, akinek kicsit
nehezebb belerazodnia egy 1j, addig ismeretlen jatékmenetbe. Egy gyereknek
sokszor éppen elég a jaték mikodését megértenie, nem tud azonnal a mély-
ségeivel 1s foglalkozni, viszont sok kudarcos parti elveheti a kedvét az adott
tarsastol. Ha kicsit megkonnyitjiik a dolgat, és tudja, hogy van lehetdsége aztan
még fejlddni is, valosziniileg motivaltabb tud maradni.

A Kingdomino

Bruno Cathala jatéka 2017-ben elnyerte a Spiel des Jahres (Az év jatéka) dijat,
ami a legnagyobb elismerés a tarsasjatékok korében. Egy egyszerli szabaly-
rendszerii, konnyed jatékmeneti tarsasrol van szo, ami mégis rengeteg mélysé-
get rejt magaban, és nagyon nem egyszert igazan jol jatszani. 2—4 0 jatszhatja,
a jatékido kortlbelil 15 perc, és bar a kiado 8 éves kortol ajanlja, kiillonosen
eldnyadassal, fiatalabbakkal is leiilhetiink egy Kingdomino-partira.

A jatek célja a legértékesebb kiralysag felépitése. A jaték soran lapkakat
valasztunk, de valasztdsunk hatarozza meg a kovetkezd kor jatékossorrendjét:
minél értékesebb dominét vesziink fel — két tdjelem van rajta —, annal hatrabb
kertliink a kovetkezo korre. A dominok véletlenszertien, de a tervezok altal,
tesztek alapjan meghatarozott erésorrendben keriilnek elénk, a feladatunk an-
nak az egyensulynak a megtalalasa, ami szdmunkra a legeredményesebb: néha
erds domindt kell szerezniink, néha le kell mondanunk errél, hogy a kdvetkezo
korben az elsdk kozott valaszthassunk. Az elsdként valasztdo még barmelyik
dominot valaszthatja a felforditasra kertilt 4 koziil, a tobbieknek folyamatosan
sziikiil a lehetOsége.

A legnagyobb eldny ebben a jatékban, ha valaki folyamatosan els6ként va-
laszthat, még akkor is, ha a szabaly szerint nem 6 kertilne eldre. Igen, a jaték
valoban sériil, hiszen igy konnyl kivalasztani mindig a legjobb dominot, de
onnan is meg lehet kozeliteni a dolgot, hogy ha valaki mar folyamatosan ki
tudja valasztani a legjobbat magéanak, akkor elég sok mindent megértett a ja-
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tékbol. Eleinte tehat megallapodhatunk abban, hogy a gyerek mindegy mit 1ép,
a kovetkezd korben 6 valaszt elsOként. Ha tobb gyereknek szeretnénk megadni
ezt az elonyt, akkor kezdjenek felvaltva, mi pedig okos épitkezéssel hozzuk ki
a lehetd legtobbet a szilik lehetdségeinkbdl. Nem lesz egyszerli dolgunk. Mivel
ez nagyon nagy elony, az els6 1-2 gy6ézelem utan érdemes finomitani a dolgon.
Kapjon 3 majd 2 majd 1 “kezdészsetont” az, akinek az eldnyt szanjuk, amit
kijatszva adott korben akkor is atveheti a kezdés jogat, ha amugy utolsoéként
1épett volna. Ennek jo kihasznalasahoz mar nagyon sokat kell érteni a jatekbol,
kiilonosen, ha csak egy all rendelkezésre.

Tovabbi eldnyadasi lehetdség a jatékban, ha a szabalyban feltiintetett jaték-
variaciok csak az egyik fél szdmara élnek. A kozépso kiralysag variacidban 10
pont jar annak, akinek a kastélya a kiralysaga kdzepén lesz a jaték végén, a har-
moniaverzio 5 pontot ad, ha teljes a kiralysaga a jatékosnak, tehat nem dobott el
dominot a parti soran. Egyik sem ingyen plusz pont, meg kell érte dolgozni, de
elég nagy eldny, ha az egyik fél jatszhat erre, a masik nem. A partikat elemezve
ez egy jol allitgathato eldny, hiszen ha nagyot nyer, aki az elonyt kapta, akkor
a kovetkez6 korben érjen kevesebb pontot ez a kis cél, vagy érjen mindenkinek
pontot, de kiilonb6zé mértékben.

Az eldnyoknek nem kell 6rokre megmaradniuk. A Kingdomino nem nehéz ja-
ték, rdadasul a szerencsének is van szerepe, igy a jatékosok viszonylag hamar ke-
riilhetnek kozel egymashoz, onnantol pedig elhagythatok az eldnyok, de tényleg
csak akkor, ha egyenld erdk kiizdelmét érezziik, €s nem sériil senki a jaték soran.

A Ticket to Ride

Alan R. Monn 2004-ben megjelent jatéka hamar népszerii lett. Egy térképen
jatszunk, a vasutépités aranykorat idézziik fel. Azota rengeteg kiegészitdje, 0j-
ragondolasa jelent meg, van kifejezetten gyermekeknek szant is. Most a ,,vani-
lia” jatékkal foglalkozunk.

Célkartyakat huzunk, majd szines vagonkartya-gylijtogetés utan, azok jo
tempoju kijatszasaval szeretnénk allomasokat 6sszekdtni egy stilizalt térképen.
Kedves vonatokat pakolgatunk, de sokszor igen kellemetlen kompetitiv tiileke-
dés alakul ki a jatszmakban. Elére meg kell tervezniink utvonalainkat, €s ezeket
a tobbi jatékosnal gyorsabban kell megépiteniink. Vonzd jaték, azok a gyerekek
is szivesen jatszandk, akik még nem tudnak olvasni. Amikor ebben a jatékban
eldnyt adunk, a fenti nehezebben teljesithetd dolgokat szeretnénk kdnnyebbé
tenni kisebb jatékosok szamara.

Kezdetben nyilt kartyakkal jatszunk, célkartyainkat és vagonkartyainkat is
nyiltan kezeljiik magunk el6tt. A kicsik minden célkartyan szerepld varosu-
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kat megjeldlik egy-egy vonattal. Mikor ezeknek a varosoknak a szomszédsa-
gaban ¢épitkeznek, akkor egy-két vonat itvonalba illesztésével egyszertsitik a
dolgukat. Kisebbek a dupla Gtvonalaknal akar épitkezhetnek egy mar meglévo
utvonal mellett is. Pontelonyt biztosithat a kisebbeknek, ha 6k nem kapnak mi-
nuszpontot a jaték végén a nem teljesiilt itvonalkartydk miatt. Példank a fenti
lehetdségeink keverékébdl alakul ki egy csaladi jaték alkalmaval.

Mindenki nyilt vagonkartyakkal és két nyilt célkartyaval jatszik. Cili 5 éves,
szinének megfeleld vagonokkal megjeldli az dllomasokat, amelyeket dssze kell
kotnie. A jelolésben Aron segit neki, aki 7 éves, és mar tud olvasni. O is minden
célkartyajahoz megjeloli a varosokat a vagonjaval, de ¢ ezek koziil csak célkar-
tyanként egyet hasznélhat fel az Gtépitésben. Ok ketten épithetnek masodikként
is egy utvonal mellett. Apa és nagypapa varosaikat csak azért jelolik meg, hogy
azok lathatoak legyenek a gyerekek szamara. Célkartya teljesitésekor 3 0j célkar-
tyat htizunk, és abbol valasztja ki mindenki a legkedvezdbbeket. A jaték végén
a felnéttek minuszpontot kapnak a nem teljesitett célkartyak miatt. Amikor a ki-
sebbek eltanuljak az erdsebb jatékosoktol az okos kartyahuzasi mandvereket, és
az okos vaganyépités csinjat-binjat, elényiiket csokkentjiik. Altalaban maguktol
kezdenek lemondani fokozatosan az elényt biztositd szabalyok védelmérdl.

Osszegzés

Kanyarodjunk vissza a céljainkhoz. Szeretnénk, ha kicsi és nagy, tapasztalt és
tapasztalatlan, ligyes ¢s még iligyetlen egyiitt tudna jatszani. Azért szeretnénk
ezt, hogy egy mindségi kozos ¢lmény keretében fejlddhessenek néhany kom-
petencidjukban. Ha az egyensuly felborul, és a kompenzalassal kell végig fog-
lalkozni, ha meg kell jatszania magat valakinek, akkor sériil a jatékélmény, és
nem tud mindenki megfelel6 mindségben jelen lenni. Mit tanulunk mi vagy
az ligyesebb gyerek abbol, ha hagyja magat, ha szandékosan rosszul jatszik?
Valosziniileg semmit, rdadasul élménynek sem tal jo. Es mit tanul az, akinek
kedvezni akarunk? Valosziniileg semmit, mert nehezen lathatja meg az 0sz-
szefliggéseket, ha senki sem mutatja meg azokat jatékaval, raadasul nincsen
rakényszeritve a fejlddésre, hiszen igy is nyert. Ez az egész nagyon tavolinak
tiinik egy win-win szituacit6l, amire pedig érdemes lenne torekedni.
Gyerekeink ¢és a tarsasjatékok kelld ismerete mellé mar csak egy kis kre-
ativitas €s batorsag kell, hogy hozzanyuljunk a szabalyrendszerekhez. Amig
kevés kiado és tervezd gondolja ugy, hogy hendikepszabalyok is sziikségesek
egy-egy dobozba, addig nekiink kell megteremteni a megfeleld mindségi jaté-
kalkalmakat ebbdl a szempontbdl is. De ujra csak azt mondhatjuk, hogy megéri.
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Abstract
The educational possibilities of giving benefits in modern board games

This article investigates the question of competitiveness in board games: the
issue of letting children win when playing board games. Teachers usually have
the following understandable arguments to support this approach: avoiding
conflicts, helping to experience success or not hindering their confidence but
instead motivating them. However, when playing board games with an educa-
tional aim, it is important to create opportunities to improve children’s devel-
opment in several ways. The authors argue that using creative techniques to
give benefits by balancing advanced and beginner players may contribute to
maximizing the pedagogical advantages of playing board games. The paper
gives practical ideas and tips by presenting four modern board games: Carcas-
sone, For Sale, Kingdomino and Ticket to Ride. When using specific methods
to create equal opportunities, children will learn new cognitive strategies and
get better at a game quicker, and the game becomes more enjoyable for all par-
ticipants.
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Some thoughts on visual literacy education

Tibor Koltay
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Introduction

The importance of visual information (and with it that of visual literacy) can be
illustrated by the following anecdote about the famous conductor, Arturo Tos-
canini. On a rehearsal, he was trying to explain how he required the orchestra
to play a particular passage from Debussy’s La Mer, but was unable to explain
it properly with words. Instead of a verbal explanation then, he tossed his silk
handkerchief high into the air. Seeing its graceful descent, the orchestra under-
stood what the maestro wanted to tell them (Stokes, 2002).

Data visualization has existed in certain forms for centuries. Its systematic
development with the use of bar charts and line graphs is credited to William
Playfair (1786), a Scottish engineer and political economist (Womack, 2014).
Today, data visualization has become a pervasive part of our information-in-
tensive society (Fontichiaro, Oehrli, & Lennex, 2017). This extent of digital
transformation is also associated with the proliferation of information resourc-
es, and with the increasing importance of the image as a mode of knowledge
representation (Matusiak et al., 2019).

Such facts in themselves would substantiate the claim that giving attention
to visual literacy is a timely subject, but with the growing importance of data
used in scholarly research, the public institutions and our private life underlines
this need stronger than ever.

The nature of visual literacy

Although of interest for many professionals and often addressed in higher ed-
ucation (Renfro, 2017), visual literacy is relevant to K-12 education (Hobbs,
20006). It is one member of the new literacies family that evolved to meet the
requirements and effectively exploit the potentials, resulting from the develop-
ment and pervasiveness of new, digital technologies (Leu et al, 2004).

In general, visual literacy competences are essential for successful participa-
tion in today’s media-rich academic environment. Nevertheless, visual literacy
is not limited to modern technologies and mass media. All the same, images
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may become culturally even more influential than verbal communication, not
only because some information may be better presented visually than verbally,
but thanks to the wide availability and relatively low price of images (ACRL,
2011).

The term visual literacy was coined in 1969 by John Debes (Debes, 1969).
Also known as digital visual literacy or visual fluency and (more colloquially)
visuacy, it can be defined as “the ability to recognize and critically appreciate
meaning in visual content and to use visual elements to create effective com-
munication” (EDUCAUSE, 2015). By referring to competencies in using and
interpreting still images, photography, film, video, and mass media, its ear-
ly understanding often overlapped with media literacy and in many cases in-
volved aesthetic appreciation, without discussing the creation or manipulation
of images (Matusiak et al., 2019).

According to a more detailed definition of this interdisciplinary concept,
visual literacy is:

“a set of abilities that enables an individual to effectively find, interpret,
evaluate, use, and create images and visual media. Visual literacy skills equip
a learner to understand and analyse the contextual, cultural, ethical, aesthetic,
intellectual, and technical components involved in the production and use of
visual materials. A visually literate individual is both a critical consumer of
visual media and a competent contributor to a body of shared knowledge and
culture” (ACRL, 2011).

Visual literacy focuses on the aesthetic and rhetorical functions of images,
“examining how people make connections between the visual texts they en-
counter and their own experience of reality, examining media texts for their
plausibility and correspondence with other media representations” (Hobbs,
2006, p. 22).

Both our experiences of the world and the ways of fulfilling our needs sub-
stantially depend on what we see and this visual perception is one of our ear-
liest capabilities, which supersedes the first learning experience, that is tac-
tile perception. It is also recognised that virtually any image can be analysed
as a semiotic object that has direct, indirect, concrete, and abstract meanings
(Emanuel, & Challons-Lipton, 2013). This is the reason for giving attention to
virtual literacy that also concerns any combination of body language, motion,
dance, works of art, photographs, films and videos, museum exhibits, adver-
tisements, illustrated written or verbal discourse, architecture, hypermedia, and
visual reality experiences (Chauvin, 2003). Its cohesive theory involves visual
perception, visual language, visual learning, visual thinking, and visual com-
munication (Avgerinou, & Pettersson, 2011).
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On top of our inherited human qualities, technological advances brought
visual images to the forefront. In general, without possessing visual literacy
skills, we would be deprived of the ability to better understand culture, critique
and communicate, and contribute to it (Emanuel, & Challons-Lipton, 2013).

It is well known that no single, isolated technique is likely to bring about
sense-making and higher-order thinking, which leads to understanding. None-
theless, visualization is often claimed to be a powerful aid to achieve it (Bawden,
& Robinson, 2016).

It seems to be clear that, similarly to information literacy, visual literacy
(VL) needs to change direction by giving less attention to “a functionalist, tech-
nological, skills-based and product-oriented approach. It should focus on a “sit-
uated, ecological, context- and process-oriented approach that embraces high-
er-order thinking and empowers students as knowledgeable critical information
users (Corrall, 2017, p. 39.) From the “visual literacy side” Benoit (2016) also
underlined this.

Visual literacy and other literacies

Visual literacy has been present since the 18th century, but gained momentum
with the emergence of digital technologies (Avgerinou, 2009) and the attention
towards visual literacy was heightened when the meaning of being literate in
the 21st century began to change (ACRL, 2011).

In contrast to other literacies, visual literacy is primarily centred on the
process of accessing, reading, and using texts. From a different point of view,
alongside media literacy, visual literacy gives considerable attention to popular
culture, while information literacy (in accordance with its name) focuses pri-
marily on informational messages (Hobbs, 2006). This latter disjunction seems
to be on its way of disappearing, because the views of seeing information liter-
acy are on the way to become more inclusive.

On this account, visual literacy is much more closely related to information
literacy than ever, as its most up-to-date definition says that it is “the ability to
think critically and make balanced judgements about any information we find
and use” (CILIP, 2018). This definition underlines that information literacy in-
corporates critical thinking, thus is associated with and overlaps with media lit-
eracy: it also makes clear that it relates to information in all its forms, including
images and data.

This latter quality has its root in recognising that the convergence among
different forms of media and ICTs (Livingstone, van Couvering, & Thumin,
2008) makes the boundaries between diverse media and varied literacies fluid.
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This latter quality of information literacy is in conformity with the idea that
visualisation is central to managing different kinds of data (Ridsdale et al.,
2015) as data visualisation allows us to discover the structure and patterns in
datasets: it also maps series of data to a space (Abilock et al., 2017). Therefore,
visual literacy is a resource that can be integrated into data literacy, defined as a
specific skill set and knowledge base, which empowers individuals to transform
data into information and into actionable knowledge by enabling them to ac-
cess, interpret, critically assess, manage, and ethically use data (Koltay, 2015).

Visual literacy competences

Besides critical thinking skills and meaning making, characterising practically
in all new literacies, visual literacy includes the following knowledge, abilities,
and skills:

e The familiarity with basic components of visual language, such as point,
line, shape, form, space, texture, light, colour and motion;

e The knowledge of the socially agreed meanings of signs and symbols;

e The ability to turn information into pictures, graphics, or other forms that
help communicate the information;

e The ability to think coherently and logically primarily by means of im-
ages;

e The ability to perceive differences between two or more visual stimuli;

e The ability to reconstruct partially occluded visual messages in their orig-
inal form (Avgerinou, 2009).

Several visual literacy competencies are listed also in the ACRL Visual Lit-
eracy Competency Standards for Higher Education (ACRL, 2011). This doc-
ument focuses on the VL of students, who are able to critically view, use, and
produce visual content, because they have developed essential skills and abil-
ities in order to engage capably in a visually-oriented society, even though the
pervasiveness of images and visual media does not necessarily mean that indi-
viduals are equipped with these qualities. Containing seven standards, broken
down into performance indicators, which also indicate learning outcomes, it
may be used in its entirety or in part. This document also states that as aesthetic
and creative objects, images often function as information, but require addi-
tional interpretation and analysis, because finding visual materials is different
from searching in text-based environments.
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Graphic representations of visual literacy

Graphic representations (visual depictions) of data and information include
blueprints, caricatures, cartoons, charts, diagrams, drawings, flowcharts,
graphs, maps, paintings, photographs, storyboard graphics, videos, mind maps
and concept maps (Metros, 2008).

Visual techniques, such as mind mapping can support cognitive processes
such as thinking, problem solving, idea generation, categorisation, representa-
tion, vocabulary exploration, (Fourie, 2011). Mind mapping can help students
identify and solidify the relationships of material stemming from different
classes (Renfro, 2017).

Concept mapping can also be helpful, because concept maps foster individ-
uals’ ability to remember information, including its relationship to other con-
cepts and facts. They have been successfully implemented in the education for
science, technology and medicine (STEM) subjects, as well as language and
history education (Schwendimann, 2015).

Another and growingly popular form of depiction is infographics (informa-
tion graphics). Infographics can play a role in literacy education and are part
of visual literacy as they visually represent information, data or knowledge.
Infographics are produced with the intention to present information quickly and
clearly, and are being used more frequently and in more places. Constructing
infographics encourages students’ creativity in selecting a topic, strategical-
ly and visually organizing and sharing it with a public audience. Infographics
present information or data in an easily accessible and concise manner to help
a viewer understand a phenomenon. Creating infographics requires students
to make sense of multiple data sources and synthesise data into a compelling
visual form to make a central claim. Unlike posters, which tend to be purely
informational with disjointed facts, infographics have an overarching message
(Weidler-Lewis, Lamb, & Polman, 2018).

Visual literacy education

Visual media is ever-present in our world, and prevalent access to digital tech-
nology, mentioned above means increased access to images. Nonetheless, sheer
exposure to ubiquitous visual content does not generate visual literacy in itself.
Neither is it acquired a just because students are able to take photos, find im-
ages, or post visual contents to online spaces. In addition to this, the related
skills — similarly to information literacy — do not automatically translate into
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the abilities of critical thinking (Brown, Bussert, Hattwig, & Medaille, 2013).
Exposure only does not result in visual literacy in the case of “digital natives”.
Despite popular arguments positing children who grew up with digital technol-
ogy—have strong digital skills and prefer images over text, their visual literacy
is inadequate (Brumberger, 2011).

Visual literacy focuses on intentional communication in an instructional
context and it is a cognitive ability that also draws on the affective domain
(Avgerinou, 2009).

By emphasizing representation, visual literacy is not tool-centred. It empha-
sises skills instead (Haanstra, & Wagner, 2018), so in this regard it is similar to
media literacy (Tyner, 1998). As it focuses on intentional communication in an
instructional context, most visual literacy skills do not come naturally. In other
words, visual literacy skills, pertaining to reading, decoding and interpreting
visual statements, as well as to writing and encoding are learnable, teachable,
and capable of development and improvement (Brumberger, 2011). Therefore,
visual literacy is often viewed as a component of general literacy that is essen-
tial to an individual’s critical thinking and intellectual capacity (Avgerinou,
& Pettersson, 2011). On the other hand, it is not generally recognized to be
fundamental to formal education to the same unanimity as textual literacy is
considered (Metros, 2008).

Teaching visual literacy can be based on its various aspects, including the
importance of “understanding the cultural context within which an image was
made and in which it is being viewed” and “understanding the use of composi-
tional elements and the creation of images” (Lopatovska et al, 2013, p. 1198).

It seems to be self-explanatory that enabling the acquisition of critical think-
ing skills and meaning making are obligatory learning goals. Nonetheless, there
are other important components of them:

e The basic components of visual language, such as point, line, shape,
form, space, texture, light, colour and motion;

e The ways and tools of turning information into pictures, graphics;

e The perception of differences between visual stimuli;

e The reconstruction the meaning of incomplete visual messages (Avgeri-
nou, 2009).

Besides meaning making, representation is also a central object of visual
literacy. Therefore, research on visual literacy has given attention to the need
of learning how people process visual texts as if they were genuine experience.
The teaching of visual literacy also has emphasized the distinction between
pictures and reality (Hobbs, 2006).
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Visual literacy education is typically a collaborative endeavour that not only
helps people express themselves visually, but is also aimed at establishing visual
environments for guided learning (Avgerinou, 2009). Visual literacy addresses
such issues as the role of selecting, framing, composing in influencing viewers’
interpretations and emotional responses. It is directed towards explaining the
comprehension and interpretation of images, the interactions between language
and images in the meaning making process (Hobbs, 2006).

If we compare these issues to Bloom’s taxonomy of learning, it becomes
clear that visual literacy operates on a continuum that consists of varied types
of engagement, i.e. recognizing, understanding, applying, analysing, evaluat-
ing and creating. However, the process is different from verbal (textual) litera-
cy, because it does not always begin with recognition and understanding. The
reason for this is that images may be evaluated and interpreted before some-
one is able to name them or if this recognition is missing (Emanuel, & Chal-
lons-Lipton, 2013).

Evaluation is crucial. To evaluate a particular data visualization, we have to
inspect its quality, accuracy, and reliability, not forgetting about the fact that
“the power of the image will overwhelm the substantive content that it rep-
resents” (Womack, 2014, p. 14). When presented with data visualizations, users
should establish not only the appropriateness of the visualization applied, but
ask questions about its provenance, the reliability of the source, because if the
underlying data is of poor quality, no visualisation can compensate for its weak-
nesses (Gray, 2004).

Visual literacy education should count with and capitalize on the individ-
uals’ learning style, defined by the differences between verbal and sequential
task, directed by the left-hemisphere of the brain, and the visual-spatial and
nonverbal activities that are predominantly under the control of the right-hemi-
sphere (Stokes, 2012).

To cover the gap between the importance of visual literacy and its position in
education, the European Network for Visual Literacy (ENViL) was founded in
2010. ENVIiL defines visual literacy “as a group of acquired competencies for
the production and reception of images and objects as well as for the reflection
on these processes” (Haanstra, & Wagner, 2018, p. 1). They state that visual
literacy, connected to personal, social and methodological competencies is a
domain-specific competency embedded in general education.

The Network elaborated the Common Framework of Reference for Visu-
al Literacy (Wagner, & Schonau, 2016). It is a reference document with the
aim of advising, without standardising. It can be consulted, when developing
school curricula, teaching and learning materials and assignments for students.
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It also enumerates the specific domains and situations in which visual literacy
becomes apparent (Haanstra, & Wagner, 2018).

Conclusion

This paper intended to offer a brief insight into pedagogical problems, related
to visual literacy. Despite of differences, visual literacy is akin to information
literacy and data literacy. Even though it is related to them, education of visual
literacy could not only borrow methods from the educational practice of these
two literacies, but should be aware of the features of visual literacy that distin-
guish it from other new literacies.
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Abstract

This paper focuses on the nature of visual literacy by outlining its history, con-
ceptual, and disciplinary background, putting emphasis on meaning making
and representation. It explains visual literacy’s relationship to other literacies
and visualization techniques, such as mind mapping and concept mapping. Vi-
sual literacy is characterized also as an educational exercise.
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