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ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

4/2020. (V.6.) sz. Rektori utasitas
az Eszterhazy Karoly Egyetem

Ikt.sz.: RK/462/2020

online vizsgaszervezésére és lebonyolitasara

a 2019/2020-as tanév tavaszi félévében



A 2020. marcius 11-én kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel az Eszterhazy Karoly Egyetem
Tanulmanyi €s Vizsgaszabalyzatat és Felvételi Szabalyzatat a 2019/2020-as tanév tavaszi félévi
vizsgaiddszakaban a jelen utasitasban foglaltakkal egészitem ki.

Az utasitds hatdlya kiterjed az Egyetem valamennyi hallgatdjara, oktatdjara, nem oktatd
dolgozdjara és a 2020. évi altalanos felvételi eljaras jelentkezbire egyarant. Az utasitidsban

foglaltakat minden fé] elfogadja, kotelezettségeit és jogait tudomasul veszi.

Online vizsgara jelentkezés

1. Az Egyetem a hagyomanyos, személyes megjelenést igénylo, szébeli vagy irasbeli vizsgak
helyett online vizsgakat szervezhet. Az irasbeli vizsgak lebonyolitasara ajanlott platform a
Moodle rendszer, a szobeli vizsgakra az els6dlegesen javasolt program az Office 365
Microsoft Teams. Ezen programokhoz az Egyetem informatikai tdmogatast ny(jt. Ezen
programoktol a tanegység oktatoja, illetve a vizsgabizottsag (tovabbiakban: vizsgaztatd)
eltérhet.

2. A hallgat6 az online vizsgara a TVSZ-ben meghatarozott médon, a NEPTUN rendszerben
jelentkezik be. A hallgaté legkés6bb a vizsgat megel6z6 munkanap 12.00 éraig NEPTUN
lizenetben kap értesitést a vizsga soran haszndlatos szoftverr6l, a vizsga pontos
idépontjarél, az online elérhetdségrol.

3. A zardvizsgara majus 5-ig bejelentkezett hallgatot a szaktanszék legkésébb a zardvizsga
eldtt egy héttel a NEPTUN rendszeren keresztiil értesiti a vizsga pontos iddpontjarol és
annak modjarol.

4. A felvételizd a felvételi vizsgat szervezd tanszék vagy intézet altal meghatarozott médon
jelentkezik az online vizsgara. A felvételiz6 a vizsga el6tt legalabb harom munkanappal, a
felvételi jelentkezéskor megadott e-mail cimére kap értesitést vizsga sordn haszndlatos

szoftverrdl, a vizsga pontos idépontjarol.

5. Az online vizsgan valo részvételhez az alabbi informéacidtechnologiai eszk6zok meglétére
van sziikség:
a) internetre kapcsolodo, webkameraval, mikrofonnal és kihangositassal rendelkez6
asztali szdmitogép vagy laptop;
b) a vizsgaztaté altal meghatarozott, eldre letoltott, elére konfiguralt, a vizsgaztatés
lebonyolitdsdhoz sziikséges szoftver futtatisa a vizsgazo sajat szamitdgépén,;
c) a vizsga kozben folyamatos letSltést és feltdltést biztosité internetkapcsolat a

szamitogéprol, mely feltoltésre keriilé képet €s hangot tartalmazhat.



A vizsgéz6 a vizsgaztatd altal meghatirozott, a vizsga alatt hasznalatos szoftvert a vizsga
megkezdése el6tt idében telepiti mobiltelefonjara vagy laptopjara, asztali szamitogépére,
kiprobélja annak miik6dését.

Az online vizsga a technikai feltételek biztositaséval, a vizsgdzé vizsgajelentkezésével, az

esetleges vizsgadij megfizetésével kezdddhet meg.

Az online vizsgahoz sziikséges technikai feltételek, eszkozok
A vizsgazo6 szamitogép hardver- és szoftver feltételeinek a vizsgaztat6 altal kijelslt szoftver
futtatdsadhoz sziikséges technikai paraméterekkel megegyezének kell lennie.
A szbbeli vizsga lebonyolitasdhoz beépitett - annak hidnyaban kiilon telepitett - mikrofon
¢és webkamera megléte és miikodtetése sziikséges.
Az internet kapcsolatnak a szoftver miikodéséhez sziikséges savszélességet folyamatosan
biztositania kell.
A vizsgaztatd sajat hataskorében donti el, hogy az online vizsga gordiilékeny
lebonyolitasdhoz mely szoftvert hasznalja.
A vizsgék soran a vizsgazo a videdkapcsolatot az alabbiak szerint kdteles biztositani.
A képet és hangot a vizsgazasra hasznalt szamitogép, mobiltelefon beépitett web kameridja,
ennek hianyaban a szamitogéphez csatlakoztatott web kamera biztositja, amely a szembdl
a vizsgazot mutatja. A vizsga biztonsdgos lebonyolitasa érdekében a vizsga teljes ideje alatt
a felvételen a vizsgazo6 elhelyezkedése (folyamatos teljes kép a vizsgazo vallatol fejtetdig),
szemmozgasa, magatartidsa folyamatosan ellenérizhetd kell, hogy legyen. A kamera a
vizsgaz6 mogotti teriiletet is mutatja.
Amennyiben a vizsgdzé nem rendelkezik a fent megadott, online vizsgahoz sziikséges
feltételekkel, a .vizsgdzd elGzetes, e-mailben torténd kérésére az Egyetem az alabbi
esetekben biztositja azt az adott campus valamely oktatési épiiletében:

a) a hallgat6 a vizsgat megel6z6 munkanapon 15.00 6rdig e-mailben jelzi igényét
a vizsgat szervez0 tanszék/intézet szamara;
b) afelvételiz6 a vizsga megadott idépontja el6tt két munkanappal e-mailben jelzi

a Felvételi és Vizsgaszervezési Osztaly szamara.
A 6. pontban megfogalmazott esetekben a hallgaté a vizsga napjat megel6z6 napon 16.00
oraig a szaktanszEktol, a felvételizo a Felvételi és Képzésszervezési Osztalytdl e-mailben
kap értesitést az online vizsga lebonyolitasahoz sziikséges informatikai eszk6z

hasznalatanak pontos helyérol.



A vizsga lebonyolitasa

A vizsgéz6 a vizsgéztatoja kérésére koteles érvényes személyi igazolvanyanak vagy egyéb,
személyazonossagot igazold okiratanak bemutatasara.
A vizsgdzd nyilatkozik arrél, hogy kiprobalta a rendszert, megértette a miikodését.
A vizsgazd tudomasul veszi, hogy:
a) avizsgaalatta vizsgdzdval egy helyiségben (szobaban) nem tartozkodik senki, (sem
személy, sem haziallat),
b) a vizsgdzd a vizsga alatt senkivel sem kerlilhet kapcsolatba se hang/beszéd, se
képi/videé modon,
¢) avizsgdzd kozelében nincs semmilyen, a vizsgat segitd anyag vagy eszkdz, kivéve
a vizsgaztato altal engedélyezett vizsgat segitd eszkdzoket,
d) a vizsgazasra hasznalt szamitogépet a vizsgazon kiviil senki méas nem hasznalja a
vizsga id6tartama alatt,
e) semmilyen eszk6zzel nem készit felvételt, vagy méasolatot az online vizsgardl.
4. A vizsgéaztatd kizardlagos kompetencidja annak eldontése, hogy a vizsgazas a szoba

bemutatasat, illetve a személyazonossag igazolasat kévetéen megkezdheté-e.

5. Az online vizsga el6tt a vizsgdzo:

a) a vizsga kezdési idépontja el6tt negyedoéraval elinditja a vizsgaszoftvert és
bejelentkezik a rendszerbe és varakozik a vizsga elinditasara a vizsgaszoftver
vardszobajaban,

b) meggy6zddik arrdl, hogy a kihangositas miikodik,

¢) megkezdi a vided kép és hang biztositasat a szamitogépén vagy mobiltelefonjan
keresztiil.

6. A vizsgazo legkés6bb a vizsga kezdési idépontjaban tud bejelentkezni az online
vizsgaszoftverbe. A vizsga kezdési id6épontja utan a vizsgara mar nem lehet bejelentkezni,
a vizsgarész ebben az esetben igazolatlan tavollétnek mindsiil.
7. A vizsgazot legalabb 6t perc felkésziilési id6 illeti meg.
8. A vizsgazé kotelessége, hogy a vizsga alatt:
a) folyamatos internetkapcsolatot biztositson a vizsgazasra hasznalt szamitégép/laptop

és a vizsgaztatasra hasznalt rendszer kozott;

b) akameran keresztiil szembol kézvetiti az arcat és a mogotte 1€vo teret;



9.

10.

11.

12.

c) biztositja, hogy a webkamera a vizsgarendszerbdl érkezé hangokat, valamint a
vizsgazasra hasznalt helyiség hangjait és zajait rogziti. A vizsgafolyamat soran a
vizsgazd a hangot folyamatosan kozvetiteni koteles, nem kapcsolhatja némara a
mikrofonjat. A mikrofon altal kézvetitett hang valosagarol és a vizsgafolyamathoz
kapcsolodasardl a vizsgaztatd a vizsga alatt és a vizsgat kdvetden is ellendrzést
végezhet.

A vizsgéaztatasra hasznalt vizsgaalkalmazas folyamatosan jelzi a vizsgaztatonak a
kapcsolatot. Amennyiben a kapcsolat 2x60 masodpercen til megszakad a vizsga alatt,
ugy a vizsga felfiiggesztésre keriil, a megszakadt vizsga érvénytelennck szamit.

A vizsgaz6 tudomasul veszi, hogy a vizsgafolyamat alatt r6gzitésre keriilhet az altala
kiildott videdjel és hang. Az Egyetem a vizsgdzok és vizsgaztatok érdekében azokat
ellendrzésére felhasznalhatja a vizsga alatt és a vizsgat kévetéen a TVSZ-ben, illetve
Felvételi Szabalyzatban meghatarozott modon.

A vizsgéztato a felvétel megkezdésérdl a vizsgazot egyértelmiien tajékoztatja. A felvétel
rogzitésének megkezdésekor a hallgaté nyilatkozik arrél, hogy tudomasul veszi és
elfogadja a felvétel készitését. A vizsgaztato a felvételt az érdemjegy Neptunban toérténd
rogzitésétol szamitott 15 napig 6rzi meg, majd torli. Felvételi vizsga esetén a felvételi
eljarast lezérd jogorvoslati szakaszt koveté munkanapon a vizsgaztato torli a felvételt. A

vizsgaztato a felvételt a hatalyos egyetemi adatvédelmi szabalyoknak megfelelden kezeli.

Azok a vizsgazok, akik a vizsga folyaman meg nem engedett eszkozt hasznalnak,
kizarhatok a vizsgérdl és a vizsga érvénytelennek mindsiil. A kizaras tényét, annak

indoklasaval egylitt, a vizsgaztatd jegyz6kdnyvben koteles régziteni.

Vis maior esetek

A vizsgéz6 a vizsga folyaman kételes folyamatosan biztositani az ellendrzésére szolgald
vided €s hangkapcsolatot.

Amennyiben az elsédleges kapcsolat halozati kapcsolat (példaul kabelszolgaltatas, ADSL
kapcsolat) megszakad, a vizsgazo a mobiltelefon halézati internetkapcsolatara koteles
atkapcsolni a rendszert (mobile hotspot).

A vizsgaztatd indokolt esetben az internetkapcsolat sziinetelését maximum 2x60
méasodpercre fogadja el. Az ezt meghaladé id6szak a vizsga érvénytelenitését vonja maga

utan.



4. A szamitogépes rendszer meghibasodasara (példaul a szamitdégép Ujra inditasanak
sziikségessége, laptop  akkumulatoranak  lemeriilése) az  internetkapcsolat
megszakadasanak esete vonatkozik.

5. A vizsgahelyszin ideiglenes elhagyasa nem fordulhat el6. Amennyiben a vizsgdz6 a
vizsgahelyszint elhagyja, az a vizsga érvénytelenitését vonja maga utan.

6. A vizsgdzd és a vizsgaztaté egylittesen felel az online vizsga gordiilékeny
megvaldsitasaért.

7. A technikai problémak miatt megszakadt vizsga érvénytelennek szadmit.

8. Ervénytelennek mindsitett vizsga az alabbi modokon pétolhato:

a) a hallgat6 1) vizsgajelentkezéssel potolhatja vizsgajat,
b) azarévizsgazo hallgatd bejelentkezhet a 2020.08.31-én tartand6 zarovizsgara,
c) a felvételiz6 potiddpontot kérhet a vizsgat szervezo tanszéktol.

9. Azonline vizsgaztatas soran az Egyetem Informatikai Igazgatosaga az alabbi email cimen

nyUjt segitséget a vizsgaztatok szamara: vizsgahelpdeskiuni-eszierhazy.hu

Eger, 2020. majus 6.

A /¥

Dr. Pajtrmé [)'@:Fari _I

rektori jogkérben eljl‘a"fésrek (



tkt.sz.: RK/462-1/2020
Adatvédelmi tajékoztatoé

az Eszterhazy Karoly Egyetem Egyetem altal lebonyolitasra keriil§ online vizsgdztatassal
kapcsolatos adatkezelésrdl

Adatkezel6 megnevezése

Teljes név: Eszterhdzy Karoly Egyetem
Adatkezel§ képviseli: Dr. Pajtokné dr. Tari llona rektori jogkérben eljaré
rektorhelyettes, dr. Tresé Andrasné kancellar-helyettes

E-mail ¢im: adatvedelem@uni-eszterhazy.hu
Telefonszam: +3636 520-400

Honlapja: https://www.uni-eszterhazy.hu/
Székhelye: 3300 Eger, Eszterhazy tér 1. sz.
Postai cime: 3300 Eger, Eszterhazy tér 1. sz.

Jogszabalyi hattér
Az online vizsgak szervezésével és lebonyolitasaval kapcsolatos adatok kezelése sorén az alabbi jogszabalyi hattér
a meghatarozo:

* az informdcios 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl 2011. évi CXIIl. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.);

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (4ltalanos adatvédelmi rendelet)

A kezelt adatok kore

Személyes adat

Csaladi- és uténév

Sziiletési hely

Sziiletési id6

Anyja neve

E-mail cim

Telefonszam

Képzési adatok

Neptun azonosité

Felvételi azonositd

Hangfelvétel a szébeli
vizsgarol

Videofelvétel a szdbeli
vizsgardl

Az adatkezelés célja :

A 2020. mdrcius 11-én kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel az Egyetem a hagyomanyos, személyes
megjelenést igényld, szébeli vagy irasbeli vizsgak helyett online vizsgdkat szervez. Az adatkezelés célja az Egyetem



jogszabalyban meghatdrozott kételezettségeinek eleget téve a 2019/20-as tavaszi félévi vizsgaiddszakaban a
szobeli és irdsbeli vizsgak, a zarévizsgakm valamint a felvételi eljaras szabalyszer( lebonyolitasa.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja, vagyis az adatkezelGre vonatkozd jogi kételezettség
teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama

Az Eyetem a felvételt az érdemjegy Neptunban t6rténd rogzitésétdsl szamitott 15 napig 6rzi meg, majd torli.
Felvételi vizsga esetén a felvételi eljarast lezard jogorvoslati szakaszt kévetd munkanapon az Egyetem torli a
felvételt.

Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsdagi intézkedések

Az adatokhoz val6 hozzaférés

Az On altal megadott személyes adatokat az Egyetem vizsgaszervezéssel és lebonyolitassal foglalkozd
munkatarsai kezelik, kizardlag a szervezéshez, lebonyolitdsahoz tartozé feladataik ellatdsa soran. Az Egyetem
nem adja at az On személyes adatait harmadik félnek.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Egyetem az On altal megadott személyes adatokat elektronikusan gy(jti. Az Egyetem az 6nként megadott
adatokat az Egyetem altal lizemeltett szervereken téarolja, végiil megsemmisiti. Az Egyetem az adatok tarolasahoz
mas cég szolgaltatasat nem veszi igénybe.

Az Egyetem megfelel§ intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatait védje tébbek kdzott a
jogosulatlan hozzaférés, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Infotv. 14. §-a alapjan Ont a tarolt személyes adataival kapcsolatban az aldbbi jogok illetik meg:
. tajékoztatashoz vald jog,
. helyesbitéshez vald jog,
. torléshez valé jog.

Tajékoztatas-kéréshez vald jog
On a tajékoztaté 1. pontjaban taldlhaté elérhet8ségeken irdsban informaciot kérhet az Egyetemtdl a
kovetkez6krdl:

* mely személyes adatait,

* milyen jogalapon,

* milyen adatkezelési céllal,

* milyen forrasbot,

* mennyi ideig kezeli.
Az On kérésének az Egyetem haladéktalanul az On &ltal megadott elérhetségre kiildott levélben tesz eleget. A
hitelesség megallapitasahoz sziikséges, hogy On kérelmében a feliratkozaskor megadott, vagy az Egyetem
nyilvantartasadban szerepl$ e-mail cimér6l kezdeményezze a kérést.

Helyesbiteshez vald jog

On a megadott e-mail cimen kérheti, hogy a megadott személyes adatai mddositdsra keriiljenek. Ennek
keretében jelezheti példaul, ha megvaltozott az e-mail cime, neve, vagy mdas személyes adata. A kérelemben
mindig pontosan tiintesse fel, hogy mely rendszerben milyen adatat mire szeretné megvaltoztatni. A médositast
a kérés beérkezését kbvetden haladéktalanul elvégezziik.



Torléshez vald jog
On az 1. pontban megadott e-mail cimen kérheti, hogy az Egyetem &ital a részvételi szandék jelzésével

kapcsolatban tarolt személyes adatait téréljiik. Az On kérését haladéktalanul teljesitjiik, melyrdl a jelentkezéskor
megadott e-mail cimén értesitjlik.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetdségek

Elsédlegesen kérjiik, hogy panaszaval forduljon bizalommal kézvetleniil az adatkezel6héz, igyeksziink az
esetlegesen el6forduld jogsérelmeket orvosolni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdgndl (a tovabbiakban: Hatdsdg) On bejelentésével
vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy szeméiyes adatok kezelésével kapcsolatos jogai gyakorlasa
vonatkozasaban jogsérelem érte, vagy annak kdzvetlen veszélye fenndll. A Hatdsag elérhetdsége:

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: +361 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Fentieken tdlmend&en jogainak megsértése esetén fordulhat a lakéhelye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes
térvényszékhez.

Eger, 2020. majus 6.

Dr. Pajt6kid D Tari ”.
rektori jogkdrben eljdjio rektas
b |






